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Presentació

Us	presentem	el	catàleg	de	serveis	del	Consell	Comarcal	de	l'Anoia	per	aquest	2024	en	el	
que podreu consultar fàcilment tots els detalls referents a la sol·licitud i tramitació d'aquells 
serveis que siguin del vostre interès.

El	Consell	Comarcal	té	com	a	missió	principal	donar	suport	als	municipis,	especialment	
als	ajuntaments	més	petits	i	amb	menys	recursos.	Amb	aquest	catàleg,	pretenem	posar	
en	valor	la	diversitat	de	serveis	que	oferim,	des	de	l'assistència	tècnica	als	ajuntaments	fins	
a la prestació de serveis directes als ciutadans.

Hi	podreu	trobar	més	de	120	 línies	de	suport	agrupats	en	5	àrees	de	serveis	que,	des	
del	Consell	Comarcal	de	l'Anoia,	posem	a	la	vostra	disposició	amb	l'objectiu	de	reforçar	
l'autonomia local, impulsar la reactivació econòmica i social, i contribuir a la construcció 
de	municipis	més	justos	i	sostenibles.

La	transparència	i	l'accés	clar	als	recursos	i	suports	que	oferim	són	fonamentals	per	a	la	
construcció	d'una	administració	local	més	eficient	i	pròspera,	així	com	el	nostre	compro-
mís per continuar treballant amb dedicació, convicció i vocació de proporcionar un servei 
públic de la màxima qualitat.

Confiem	que	aquest	catàleg	serveixi	com	a	eina	per	aprofundir	la	comprensió	dels	nos-
tres	serveis.	Treballar	de	forma	coordinada	els	33	municipis	anoiencs	ens	fa	més	forts	i	
eficients.

 

Jordi Parcerisas Valls
President	del	Consell	Comarcal	de	l’Anoia





Àrea 
de Promoció 
Comarcal
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Orientació	 i	 formació	 professionalitzadora	 amb	 possibilitat	 d’experièn-	
cies	laborals	per	la	millora	d’ocupabilitat	de	les	persones	joves	en	bene-	
fici	de	potenciar	el	seu	accés	al	mercat	de	treball.

Formació col·lectiu de joves:

• Sector TIC

Destinataris:	Persones	joves	de	16	a	29	anys	en	situació	d’atur	inscrits	
a	Garantia	Juvenil,	sense	requisits	mínims	de	formació,	residents	a	mu-
nicipis	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: L’adhesió	a	aquest	servei	no	té	cap	cost	
associat, sempre i que es presti a iniciativa del Consell Comarcal de 
l’Anoia.

Documentació que s’ha d’annexar: dades	de	contacte	persona	inte-	
ressada	a	utilitzar	el	servei	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat)

Altres condicions: Places limitades segons resolució atorgada.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Suport a la millora de les competències 
professionals de les persones aturades i en 
actiu: joves Singulars Pendet resolució

Termini de sol·licitud
Fins al 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Es	posa	a	disposició	de	les	persones	en	situació	d’atur	o	millora	d’ocu-	
pació la possibilitat de realitzar pràctiques en una empresa/entitat per tal 
de	poder	adquirir	les	competències	necessàries	per	a	la	millora	del	perfil	
professional de la persona. Les pràctiques són el resultat d’encaixar les 
necessitats de la persona amb la disponibilitat d’una empresa/institució 
per	formar-la.	Aquest	encaix	s’aconsegueix	amb	la	implicació	del	Servei	
Empresa del Consell i el treball continuat de prospecció.

Destinataris:	Persones	en	situació	d’atur	i	en	actiu	demandants	d’ocu-	
pació i/o millora professional.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Conveni	entre	Consell	Comarcal	de	l’Anoia	i	l’empresa/entitat.

Cost de l’acció concertada:	L’adhesió	a	aquest	servei	no	té	cap	cost	
associat, sempre i que es presti a iniciativa del Consell Comarcal de 
l’Anoia.

Documentació que s’ha d’annexar: dades de contacte persona inte-
ressada	a	utilitzar	el	servei	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat)

Altres condicions: disponibilitat i durada del servei segons resolució de 
la subvenció. El servei requerirà que les persones ateses siguin donades 
d’alta	al	Servei	del	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Suport a la millora de les competències 
professionals de les persones aturades i en 
actiu: Pràctiques a l’empresa

Termini de sol·licitud
Fins al 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Sessions grupals, d’una durada mínima de 2 hores, que tenen per objec-
tiu	millorar	les	competències	clau	de	les	persones	participants	i	dotar-les	
d’eines	i	recursos	que	els	faciliti	l’accés	al	mercat	de	treball.

Formacions disponibles:

• Com cercar feina en temps de crisi sanitària
• Tècniques de recerca de feina 2.0
• 10 Consells per tenir èxit en una entrevista online
• La comunicació per la recerca de feina
•	 Tinc	més	de	45	motivacions	per	trobar	feina
• El Mercat de Treball
•	 Habilitats	de	relació:	empatia,	escolta	activa,	assertivitat,	etc.
•	 Fem	un	mapa	mental
•	 Autoconeixement:	com	sóc	i	com	em	veuen
• Mindfulness en la recerca de feina
•	 Personal	Branding.	Identifica	el	teu	potencial
•	 Afronta	l’entrevista	amb	èxit	(Role	Play	d’entrevistes)
• L’Entrevista per competències
•	 Com	crear	un	CV	per	competències
•	 Defineix	el	teu	projecte	professional
• Com buscar feina per Internet: alfabetització digital

Destinataris: Tots els veïns i veïnes dels municipis de la comarca de 
l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: L’adhesió a aquest servei comporta un cost 
de 28€/hora.
En	cas	que	el	/la	tècnic/a	hagi	de	desplaçar-se,	s’aplicaran	els	costos	de	
desplaçament

Documentació que s’ha d’annexar:	 	 dades	de	contacte	de	 l’ajunta-	
ment/entitat/empresa interessada a disposar d’aquest servei i persona 
de	contacte	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat)

Altres condicions: Sessions segons oferta, places limitades.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Suport a la millora de l’ocupabilitat: 
Sessions grupals per a la recerca de feina

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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El	Programa	Treball	i	Formació	vol	facilitar	a	les	persones	treballadores	
amb	dificultat	 d'accés	 al	mercat	 de	 treball,	 la	millora	 de	 la	 seva	 ocu-	
pabilitat	facilitant-los	competències	professionals	mitjançant	les	accions	
d’experiència laboral en un entorn productiu real i mitjançant les accions 
de	formació	i	acompanyament

El programa Treball i Formació conté les línies i accions següents:

• PANP: persones en risc de caure en situació d'atur de llarga durada, 
no perceptores de prestació per desocupació inscrites com a deman-
dants	d’ocupació	(DONO).	

• PRGC:	persones	 inscrites	al	Servei	Públic	d'Ocupació	de	Catalunya	
com	a	demandants	d'ocupació	no	ocupades	(DONO),	destinatàries	de	
la renda garantida de ciutadania. 

• DONA: dones	 en	 situació	 d’atur	 (s'inclouen	 les	 dones	 víctimes	 de	
violència	de	gènere)	inscrites	com	a	demandants	d’ocupació	no	ocu-
pades	(DONO).	

• MG52:	 persones	de	 52	 anys	 o	més	que	 estiguin	 en	 situació	 d'atur	
inscrites	com	a	demandants	d’ocupació	no	ocupades	(DONO).

• Joves:	persones	 joves	entre	17	 i	21	anys	que	tinguin	 la	condició	de	
tutelats	i	extutelats	per	l’Administració	de	la	Generalitat	de	Catalunya.	

• ACOL: persones migrades en situació administrativa irregular que 
complexin els requisits per obtenir una autorització de residència tem-
poral per circumstàncies excepcionals d'arrelament social.

Destinataris: Municipis que compleixen els requisits establerts per cada 
convocatòria.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Suport a la millora de l’ocupabilitat: 
Persones	amb	dificultat	d’accés	al	mercat	
de treball

Termini de sol·licitud
Fins al 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Normativa: En les actuacions a realitzar mitjançant l’acció d’experiència 
laboral serà d’obligat compliment que les activitats a realitzar per les 
persones destinatàries:

•	 siguin	competència	de	l'entitat	beneficiària,	ja	sigui	pròpia	o	fruit	d’una	
delegació de competències o de l’instrument de règim jurídic del sec-
tor	públic,	que	es	consideri	més	adient,	previ	a	l’inici	de	les	actuacions.

• no poden substituir llocs de treball estructurals, per tant, han de ser 
activitats addicionals a l'activitat habitual del personal de l'administra-
ció local, i

• han d'estar directament relacionades amb l'interès general i social al 
qual	serveix	l'entitat	beneficiaria.

Conveni d’Encàrrec de Gestió: Per tal de donar compliment a la nor-
mativa esmentada en el punt anterior, abans de l’inici del programa cal-
drà	signar	el	Conveni	d’Encàrrec	de	Gestió,	en	el	qual	es	transcriurà	el	
contingut	del	projecte	aprovat	pel	SOC,	 les	 tasques	a	 realitzar,	perfils	
dels participants en el programa i condicions del conveni.

Fitxa persones participants: A	l’inici	del	programa	caldrà	firmar	la	fitxa	
de	les	persones	participants,	on	s’indicarà	els/les	treballadors/es	desti-	
nats/ades a cada municipi i les seves condicions laborals.

Cost de l’acció concertada:	L’adhesió	a	aquest	servei	té	un	cost	asso-
ciat	aproximat	i	de	3.750	€/operari/a	(per	12	mesos	de	servei),	sempre	i	
que	es	presti	a	iniciativa	del	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

En	el	cas	de	requerir	altres	perfils	que	no	sigui	de	la	categoria	d’operari/a			
caldrà consultar l’import segons la categoria professional.

Aquest	cost	estimat	quedarà	reflectit	en	el	conveni	d’encàrrec	de	gestió	
abans de l’inici del programa.

Documentació que s’ha d’annexar: dades de contacte persona inte-
ressada	a	utilitzar	el	servei	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat)

Altres condicions: durada del servei segons resolució de la subvenció.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Suport a la millora de l’ocupabilitat: 
Persones	amb	dificultat	d’accés	al	mercat	
de treball

Termini de sol·licitud
01/09/2023 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Catàleg 
de Serveis 
2024

Assessorament	i	acompanyament	en	el	procés	de	recerca	de	feina.

Destinataris: Persones	en	situació	d’atur	i	en	actiu	demandants	d’ocu-	
pació i/o millora professional.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Conveni	entre	Consell	Comarcal	de	l’Anoia	i	els	Ajuntaments	de	la	Co-	
marca	que	participen	del	projecte	Anoia	Activa.

Cost de l’acció concertada:	L’adhesió	a	aquest	servei	té	un	cost	asso-	
ciat	segons	atorgament	del	Servei	d’Ocupació	de	Catalunya.

Documentació que s’ha d’annexar: dades de contacte persona inte-
ressada	a	utilitzar	el	servei	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat)

Altres condicions: disponibilitat i durada del servei segons resolució de 
la subvenció. El servei requerirà que les persones ateses siguin donades 
d’alta	al	Servei	Públic	del	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Suport a la millora de l’ocupabilitat: 
Reforç al Servei d’Orientació Laboral

Termini de sol·licitud
Fins al 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Catàleg 
de Serveis 
2024

Assessorament	 i	 acompanyament	 en	el	 procés	de	 recerca	de	 feina	a	
persones	aturades	o	en	situació	de	millora	de	l’ocupació.	El	servei	s’ofe-	
reix in situ al municipi sol·licitant i inclou professional orientador/a laboral 
que	acompanyarà	les	persones	usuàries	així	com	prospecció	a	empre-	
ses de la zona.

Destinataris: Municipis que no disposen de Servei Local d’Ocupació 
i volen oferir el servei in situ. Persones aturades i en actiu demandants 
d’ocupació i/o millora professional.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

L’adhesió	a	aquest	servei	té	un	cost	28€.	El	servei	requereix	d’una	con-
tractació	mínima	de	3	hores	setmanals.	A	mode	d’exemple,	el	cost	anual	
seria:

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Suport a la millora de l’ocupabilitat: 
Servei d’Orientació Laboral

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Hores dedicació    Hores totals de dedicació   Cost del servei
(mínim	de	3	hores	setmanals)		 (estimació)			 	 (estimació)	

 3h  159 h     4.452 € 
 7h  371 h    10.388 € 
 15h  795 h    22.260 € 
 21h  1.113 h     31.164 €
 30h  1.590 h   44.520 € 

Documentació que s’ha d’annexar: dades de contacte persona inte-
ressada	a	concertar	el	servei	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat)

Altres condicions: durada del servei continu.
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Catàleg 
de Serveis 
2024

Assessorament,	 acompanyament	 i	 gestió	 en	 la	 tramitació,	 execució	 i	
justificació	de	projectes	ocupacionals	municipals	 i	 impuls	de	polítiques	
d’ocupació.	El	servei	s’ofereix	in	situ	al	municipi	sol·licitant	i	inclou	profes-	
sional Tècnic/a de Promoció Econòmica.

Destinataris: Municipis que no disposen de Tècnic/a de Promoció 
Econòmica i volen incorporar professional que impulsi polítiques d’ocu-
pació	o	bé	volen	re-	forçar	el	servei	existent.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

L’adhesió	 a	 aquest	 servei	 té	 un	 cost	 hora	de	 28€.	 El	 servei	 requereix	
d’una	contractació	mínima	de	3	hores	setmanals.	A	mode	d’exemple,	el	
cost anual seria:

Tipus de recurs:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Promoció Econòmica: Tècnic/a compartit/ 
ida en Promoció Econòmica

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Hores dedicació    Hores totals de dedicació   Cost del servei
(mínim	de	3	hores	setmanals)		 (estimació)			 	 (estimació)	

 3h  159 h    4.452 € 
 7h  371 h   10.388 € 
 15h  795 h  22.260 € 
 21h  1.113 h   31.164 € 
 30h  1.590 h 44.520 € 

Documentació que s’ha d’annexar: dades de contacte persona inte-
ressada	a	concertar	el	servei	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat)

Altres condicions: durada del servei continu.
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Catàleg 
de Serveis 
2024

Servei de prospecció:
Detecció	 i	 anàlisi	 dels	 sectors	 emergents	 a	 la	 comarca	 i	 anàlisi	 de	 la	
realitat empresarial del municipi, aproximació a la necessitat de les em-
preses	per	poder-los	donar	resposta	a	qüestions	com	la	consolidació,	
creixement,	millora	de	la	competitivitat,	recerca	de	perfils	qualificats,	etc.	

• Prospecció telefònica
•	 Assessorament	en	anàlisi	i	adequació	del	lloc	de	feina
• Suport per a la implementació de mesures de Responsabilitat Social 

Corporativa
•	 Assessorament	en	la	gestió	de	la	formació
•	 Assessorament	en	programes	de	col·laboració
•	 Visites	post	inserció
• Practiques en empresa
•	 Visites	de	fidelització	i	formació
• Sessions informatives per empreses

Destinataris:	Ajuntaments	de	l’Anoia	adherits	al	projecte	Anoia	Activa,	
que	es	beneficiaran	de	 les	dades	 i	de	 tota	 la	 informació	obtinguda	de	
l’acció de prospecció i empreses de la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Conveni	entre	Consell	Comarcal	de	l’Anoia	i	els	Ajuntaments	de	la	Co-	
marca	que	participen	en	el	projecte	Anoia	Activa.

Cost de l’acció concertada:	L’adhesió	a	aquest	servei	té	un	cost	asso-	
ciat segons les hores de prestació del mateix i segons atorgament del 
Servei	d’Ocupació	de	Catalunya.

Documentació que s’ha d’annexar:	 	 dades	de	contacte	de	 l’ajunta-	
ment/entitat/empresa interessada a disposar d’aquest servei i persona 
de	contacte	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat)

Altres condicions: durada del servei segons resolució de la subvenció.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Estratègia per la dinamització
empresarial i millora del teixit productiu de 
sectors prioritaris: serveis per les empreses

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Catàleg 
de Serveis 
2024

Suport	en	el	procés	de	creació	d’una	empresa,	amb	orientació	i	suport	
en	 l’elecció	de	 la	 forma	 jurídica,	 i	 informació	sobre	el	 tràmits	necessa-	
ris	per	legalitzar	l’activitat	i	en	la	recerca	de	finançament,	possibilitat	de	
constitució d’empreses mitjançant sistema de tramitació telemàtica.

Destinataris:	Empreses	 i	persones	emprenedores	de	 l’Anoia	o	perso-	
nes que vulguin iniciar una activitat econòmica a la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:	L’adhesió	a	aquest	servei	no	té	cap	cost	
associat, sempre que el servei es presti a les instal·lacions del Consell 
Comarcal	de	 l’Anoia.	En	cas	que	se	 sol·liciti	 i	 el/la	 tècnic/a	hagi	de	
desplaçar	 s’aplicarà	el	preu	hora	de	 	28€,	més	els	costos	del	des-
plaçament.

Documentació que s’ha d’annexar: dades de contacte de la persona 
interessada	a	disposar	d’aquest	servei	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat	)

Altres condicions: És obligatori establir un ordre de prioritat entre totes 
les sol·licituds.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventua
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Empresa i emprenedoria:
Servei d’informació i assessorament

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Catàleg 
de Serveis 
2024

Oferir informació sobre el pla d’empresa i la seva utilitat, orientar i donar 
suport per a la seva elaboració i analitzar la viabilitat tècnica i econòmica 
del projecte empresarial.

Destinataris:	Persones	emprenedores	de	 l’Anoia	o	persones	que	vul-	
guin iniciar una activitat econòmica a la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:	L’adhesió	a	aquest	servei	no	té	cap	cost	
associat,	sempre	i	que	el	servei	es	presti	a	les	instal·lacions	del	Con-	sell	
Comarcal	de	l’Anoia.	En	cas	que	se	sol·liciti	i	el/la	tècnic/a	hagi	de	des-
plaçar-se	s’aplicarà	el	preu	hora	de		28€,	més	els	costos	del	desplaça-
ment.

Documentació que s’ha d’annexar: dades de contacte de la persona 
interessada	a	disposar	d’aquest	servei	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat	)

Altres condicions: És obligatori establir un ordre de prioritat entre totes 
les sol·licituds.

Recurs tècnic:
Orientació i suport

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gámez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Empresa i emprenedoria:
Suport en l’elaboració del pla d’empresa

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Catàleg 
de Serveis 
2024

Desenvolupament	d’un	pla	 formatiu	per	oferir	 recursos	a	 les	persones	
emprenedores i al teixit empresarial per a potenciar les seves fortaleses 
i	compensar	les	seves	debilitats.	Així	com,	formació	adreçada	a	les	per-	
sones aturades i en actiu per accedir al mercat laboral havent adquirit 
formació	específica.

Destinataris: Persones emprenedores i teixit empresarial de la comarca 
de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: L’adhesió	a	aquest	servei	no	té	cap	cost	
associat,	sempre	i	que	el	servei	es	presti	a	iniciativa	del	Consell	Comar-	
cal	de	l’Anoia.	En	cas	que	se	sol·liciti,	 la	 jornada	es	podria	celebrar	en	
les instal·lacions d’algun municipi conveniat, que hauria d’assumir, les 
despeses	de	l’aula	(il·luminació,	calefacció,	etc).

Documentació que s’ha d’annexar: dades de contacte de la persona 
interessada	a	disposar	d’aquest	servei	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat)

Altres condicions: És obligatori establir un ordre de prioritat entre totes 
les sol·licituds.

Recurs tècnic:
Orientació i suport

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Suport a la millora de les competències 
professionals de la ciutadania i el teixit 
empresarial

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Catàleg 
de Serveis 
2024

Donar	suport	a	empreses	amb	menys	de	tres	anys	de	vida	per	a	con-	
tribuir a la seva consolidació i creixement, mitjançant la realització d’una 
diagnosi que permetrà obtenir una visió global de les diferents àrees 
funcionals de l’empresa.

Destinataris:	Empreses	entre	un	i	tres	anys	de	vida	que	tinguin	elaborat	
un pla d’empresa amb el suport d’algun Centre Local de serveis a les 
empreses i/o alguna entitat de la Xarxa Emprèn de la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: L’adhesió a aquest servei comporta el 
desplaçament del tècnic a les instal·lacions de l’empresa. En cas que 
se sol·liciti s’aplicarà el preu hora de 28€,	més	els	costos	del	desplaça-	
ment.

Documentació  que  s’ha  d’annexar:		dades	de	contacte	de	l’ajunta-	
ment/entitat/empresa interessada a disposar d’aquest servei i persona 
de	contacte	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat)

Altres condicions: És obligatori establir un ordre de prioritat entre totes 
les sol·licituds.

Recurs tècnic:
Orientació i suport

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero 
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Empresa i emprenedoria: Seguiment tècnic 
per a la consolidació d’empreses

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Catàleg 
de Serveis 
2024

Suport	en	el	procés	de	sol·licitud	d’ajuts	i/o	subvencions	per	a	empreses	
i persones emprenedores, així com suport per a la tramitació i sol·licitud 
de	línies	de	finançament	d’entitats	privades	amb	les	quals	el	Consell	Co-	
marcal	de	l’Anoia	té	convenis.

Destinataris:	Persones	emprenedores	de	 l’Anoia	o	persones	que	vul-	
guin iniciar una activitat econòmica a la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:	L’adhesió	a	aquest	servei	no	té	cap	cost	
associat, sempre que el servei es presti a les instal·lacions del Consell 
Comarcal	de	 l’Anoia.	En	cas	que	se	sol·liciti	 i	 el/la	 tècnic/a	hagi	de	des-
plaçar-se	s’aplicarà	el	preu	hora	de	28€	més	els	costos	del	desplaçament.

Documentació  que  s’ha  d’annexar:		dades	de	contacte	de	l’ajunta-	
ment/entitat/empresa interessada a disposar d’aquest servei i persona 
de	contacte	(sol·licitar	a	aeo@anoia.cat)

Recurs tècnic:
Orientació i suport

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Empresa i emprenedoria: Informació, as-
sessorament	i	mediació	per	a	l’accés	a	
finançament,	ajuts	i	subvencions

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Catàleg 
de Serveis 
2024

El	servei	ofereix	acompanyament,	suport	i	formació	cap	a	la	digitalització.	
Té	com	a	objectiu	contribuir	al	desenvolupament	de	 les	competències	
digitals que la ciutadania necessita per viure i treballar en una societat 
encaminada	a	la	transformació	digital.	Per	dur-ho	a	terme,	se	centra	a	
dotar a les persones de recursos i competències que garanteixin la seva 
autonomia	digital,	com	també,	aprendre	a	relacionar-se	electrònicament	
amb les diferents administracions públiques.  
 
L’Oficina	d’Acompanyament	Digital	s’ofereix	de	forma	presencial	al	muni-
cipi sol·licitant i inclou una persona tècnica per atendre les consultes i els 
dubtes en relació amb la informació, serveis i funcionament de l'adminis-
tració.	Així	mateix,	proporcionar	ensenyaments	en	l'àmbit	de	les	noves	
tecnologies	amb	la	finalitat	d'iniciar	processos	d'apoderament	digital	de	
les persones que hi participin.   

Destinataris: Municipis que no disposen d’un servei similar i volen ofe-
rir-lo	in	situ.	
Està adreçat a tota la ciutadania, fent especial atenció a les persones 
que es troben en situació de recerca de feina i requereixen un suport es-
pecífic	per	a	la	tramitació	de	prestacions	o	altres	gestions	administratives	
dirigides a millorar la seva ocupabilitat.   

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

L’adhesió	a	aquest	servei	té	un	cost	estimat	de	28€.	El	servei	requereix	
d’una	contractació	mínima	de	3	hores	setmanals.	A	mode	d’exemple,	el	
cost anual seria: 

Tipus de recurs:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Estratègies per l’ocupació

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Francina Gàmez i Ventura
Cap del l’Àmbit d’Estratègies 
per a l’Ocupació

Responsable polític: 
Josep Lluís Gorgori 
i González
Conseller

Daniel Gutiérrez i Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit d’estratègies per l’ocupació 
Projectes Estratègics: 
Oficina	d’Acompanyament	Digital	

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Hores dedicació    Hores totals de dedicació   Cost del servei
(mínim	de	3	hores	setmanals)		 (estimació)			 	 (estimació)	

 3h  159 h     4.452 € 
 7h  371 h    10.388 € 
 15h  795 h    22.260 € 
 21h  1.113 h     31.164 € 
 30h  1.590 h   44.520 € 
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de Serveis 
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Suport tècnic per al desenvolupament d’actuacions de foment de les po-
lítiques de participació ciutadana, d’acció comunitària i de govern obert 
per tal de millorar la governança local mitjançant accions i processos de 
participació ciutadana.

Es pot donar suport a:

• Taules sectorials 
• Pressupostos participatius
•	Procés	POUM
• Projectes d’urbanització 
• Projectes de joventut 
• etc.

Destinataris: Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:

Hi	ha	dues	opcions:
1.-	Acord	segons	hores	de	dedicació	del	personal	tècnic,	(s’aplicarà	el	
preu	hora	de	28,00€	calculat	segons	el	cost	previst	per	2023,	més	els	
costos	del	desplaçament).

2.-	Segons	projecte	concret	i	tancat,	del	qual	s’acordarà	el	cost	segons	
dedicació necessària.

Documentació que s’ha d’annexar:	conveni	tipus	del	recurs	(sol·licitar	
a	promocomarcal@anoia.cat).

Altres condicions: És necessari d’establir un ordre de prioritat entre 
totes les sol·licituds de suport tècnic.

Municipis concertats:
Tots els municipis de la comarca poden sol·licitar aquest servei que s’es-
tableix	amb	un	conveni	entre	el	municipi	i	el	Consell	comarcal	de	l’Anoia.	

Recurs tècnic:
Suport tècnic per a la 
implantació de polítiques de 
participació ciutadana

Àmbit de concertació:
Suport als municipis

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisabet Andreu Cobos 
Cap d’àmbit de Promoció
Comarcal	 i	 Desenvolupament	
Econòmic

Responsable polític: 
Daniel Gutierrez Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit de promoció comarcal 
i desenvolupament econòmic
Tècnic compartit de participació ciutadana i 
acció comunitària

Termini de sol·licitud
15/11/2023 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Catàleg 
de Serveis 
2024

Suport tècnic al desenvolupament d’actuacions de l’àmbit de Comerç i / 
o de Turisme que tinguin per objectiu dinamitzar i consolidar el teixit co-
mercial	dels	àmbits	del	comerç	urbà,	les	fires	locals	i	els	mercats	de	ven-
da no sedentària per fomentar el tractament integral de l’oferta comercial 
dels	municipis;	i/o	a	dinamitzar	i	desenvolupar	turísticament	els	municipis	
de	la	comarca,	donant-los	suport	en	la	creació	de	productes	turístics	i	
en totes aquelles altres accions necessàries per la dinamització turística.

En general es tracta d’oferir suport tècnic als petits municipis pel desen-
volupament d’actuacions que tinguin per objectiu dinamitzar l’economia 
del municipi treballant diferents àmbits d’actuació relacionats entre ells 
com el comerç, el turisme, els productes agroalimentaris, atenent a les 
característiques i les necessitats del territori i la demanda.

Destinataris: Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia	fins	els	15.000	ha-
bitants

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: Segons hores de dedicació del personal 
tècnic s’aplicarà el preu hora de 28,00€ calculat segons el cost previst 
per	 2023,	més	 els	 costos	 del	 desplaçament.	 Es	 pacten	 els	 projectes	
que s'han de treballar amb cada municipi, i es calculen les hores de 
dedicació.

Documentació que s’ha d’annexar:	Conveni	tipus	del	recurs	(sol·licitar	
a	promocomarcal@anoia.cat	).

Altres condicions: És obligatori establir un ordre de prioritat entre totes 
les sol·licituds de suport tècnic presentades.

Municipis concertats: 
Tots	els	municipis	de	la	comarca	poden	sol·licitar	aquest	servei	que	s’es-	
tableix	amb	un	conveni	entre	el	municipi	i	el	Consell	comarcal	de	l’Anoia.	

En l’àmbit de turisme es prioritzarà el suport als municipis que tinguin pla 
estratègic de turisme posterior al 2019, o que tinguin una visió molt clara 
de l’estratègia turística del municipi.

Recurs tècnic:
Suport tècnic per a la 
Dinamització econòmica del 
territori

Àmbit de concertació:
Suport als municipis de la 
comarca

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisabet Andreu Cobos 
Cap d’àmbit de Promoció
Comarcal	 i	 Desenvolupament	
Econòmic

Responsable polític: 
Daniel Gutiérrez Espartero 
Conseller Turisme i 
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit de promoció comarcal 
i desenvolupament econòmic
Tècnic de comerç i/o turisme compartit

Termini de sol·licitud
15/11/2023 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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de Serveis 
2024

Anoia	Turisme	és	el	nom	que	engloba	totes	les	actuacions	en	l’àmbit	del	
Turisme que es fan des del consell comarcal per tots els municipis de 
l’Anoia,	i	també	és	el	nom	de	l’ens	de	gestió	del	Turisme	a	la	comarca	
de	l’Anoia	integrat	per	tots	els	municipis	que	s’hi	han	adherit	mitjançant	
la	signatura	del	conveni	específic	d’adhesió.	Per	incrementar	les	actua-
cions dirigides a la consolidació del turisme, a la creació de producte tu-
rístic,	a	la	promoció	turístics	de	l’Anoia	i	els	seus	municipis,	a	treballar	per	
la sostenibilitat i la millora de la competitivitat turística es vol treballar amb 
tots	els	ajuntaments	de	l’Anoia	mitjançant	l’ens	de	gestió	Anoia	Turisme.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: S’estableix un cost anual per municipi per 
entrar	a	 formar	d’Anoia	Turisme	 i	poder	gaudir	de	 les	accions	de	pro-
moció	dutes	a	terme.	Aquest	cost	és	diferent	per	cada	municipi	i	depèn	
de variables objectives com nombre d’habitants, nombre d’allotjaments, 
nombre	de	recursos	turístics,	etc.	que	es	revisen	cada	dos	anys.

Documentació que s’ha d’annexar: conveni	tipus	del	recurs.	(sol·	licitar	
a	promocomarcal@anoia.cat).

Altres condicions: El Consell comarcal ha d’haver rebut subvenció de 
Diputació	de	Barcelona	per	executar	el	Pla	d’accions	Anoia	Turisme.

Municipis concertats:
Tots	els	ajuntaments	de	l’Anoia	poden	adherir-se	mitjançant	la	signatura	
d’un conveni.

Recurs tècnic:
Suport tècnic per a
la dinamització turística

Àmbit de concertació:
Fomentar la dinamització i el 
desenvolupament turístic
dels municipis de la comarca

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisabet Andreu Cobos 
Cap d’àmbit de Promoció
Comarcal	 i	 Desenvolupament	
Econòmic

Responsable polític: 
Daniel Gutierrez Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit de promoció comarcal 
i desenvolupament econòmic
Anoia	Turisme

Termini de sol·licitud
15/11/2023 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Projecte de desenvolupament d’un producte turístic exclusiu per a la 
promoció	de	la	destinació	turística	de	l’Anoia	a	partir	de	les	potencialitats	
existents al territori: els castells i torres, com a recurs turístic i patrimo-
nial. Per tal d’optimitzar recursos, el projecte es coordina conjuntament 
per tal que el producte turístic creat es comparteixi i desenvolupi en tot 
el territori d’una manera uniforme, amb la creació d’una marca pròpia 
destinada a la promoció turística.

Destinataris: Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia	amb	castells	i/o	to-
rres	aprofitables	turísticament.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
Segons criteris de castells per al Conveni Bàsic del projecte:
Grup 1: municipis amb castell, torre o muralles medievals que ofereix 
visita guiada de manera periòdica.
Import: 600,00€

Grup 2: municipis amb castell amb visita exterior i pot oferir visita guiada 
de manera concertada.
Import: 400,00€

Grup 3: municipis amb castell amb visita exterior lliure.
Import: 350,00€

Grup 4: municipis amb castell que són jaciments arqueològics i restes. 
Import: 200,00€

Grup 5:	municipis	sense	castell	que	es	volen	vincular	a	través	de	serveis	
turístics i història.
Import: 150,00€

A	més	del	Conveni	Bàsic	del	projecte,	el	projecte	Anoia,	terra	de	castells	
ofereix anualment annexos al conveni per tal de desplegar projectes de 
millora	turística	dels	castells	als	quals	cada	municipi	haurà	d’adherir-se	
segons li convingui.

Documentació que s’ha d’annexar:	conveni	específic	Anoia	Terra	de	
Castells	amb	els	annexos	corresponents	(sol·licitar	a	promocomarcal@	
anoia.cat).

Altres condicions: És obligatori signar el conveni bàsic del projecte i 
l’annex	1	de	manteniment	de	 l’APP,	per	accedir	als	altres	projectes	de	
millora dels castells proposats en annexos.

Recurs tècnic:
Suport tècnic per a
la dinamització turística

Àmbit de concertació:
Fomentar la dinamització i el 
desenvolupament turístic
dels municipis de la comarca

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisabet Andreu Cobos 
Cap d’àmbit de Promoció
Comarcal	 i	 Desenvolupament	
Econòmic

Responsable polític: 
Daniel Gutierrez Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	
Promoció Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Àmbit de promoció comarcal i 
desenvolupament econòmic 
Anoia,	terra	de	castells

Termini de sol·licitud
15/11/2023 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Oferim la possibilitat de desplaçar un tècnic en consum al municipi per 
tramitar reclamacions on hi ha diferents consumidors afectats pel mateix 
litigi, com per exemple:

•	Tall	de	subministrament	d’electricitat	que	ha	provocat	danys	en	elec-
trodomèstics.

• Tall de subministrament telefònic que ha afectat diversos veïns.
•	Visita	d’un	comercial	que	acaba	amb	 la	signatura	d’un	contracte	no		

desitjat.
• Participacions Preferents CX.

Davant	d’aquests	casos	un	tècnic	faria	l’atenció	i	assessorament		de	les	
consultes dels consumidors  en el municipi. Tramitaria les reclamacions 
i portaria a terme les mediacions que se’n derivessin.

Destinataris: Tots els veïns dels municipis de la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

L’Ajuntament ha de facilitar:

• Un espai per poder atendre individualment als consumidors.
• Suport informàtic per poder omplir i imprimir el formulari de reclamació  

i escanejar la documentació.
•	Agendar	consumidors	afectats	per	poder	atendre	adequadament	i		
ordenada.

Cost de l’acció concertada: cost	 del	 tècnic	 (25,99	 €/hora),	més	 els	
costos del  desplaçament.

Documentació que s’ha d’annexar: dades	de	contacte	interessat	(sol·li-
citar	a	consum@anoia.cat	o	bé	demanar	hora	al	telèfon	93.805.15.85)

Municipis concertats:
Per	defecte,	tots	els	municipis	de	l’Anoia	i	els	seus	ciutadans.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Atenció al ciutadà

Unitat prestadora:
Oficina Comarcal d’Informació
al Consumidor del
Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel. 93 805 15 85 
consum@anoia.cat 

Personal tècnic:
Mercè Forn
Cap	del	Departament	de	Consum

Responsable polític:  
Jordi Servitje Turull   
Conseller

Daniel Gutiérrez Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Promoció	
Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Oficina Consum Comarcal
Atenció	presencial	al	municipi

	

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Preparació  i realització  de sessions d’informació, formació  i educació 
sobre temes relacionats amb consum com a eina d’apoderament del 
consumidor.

Xerrades sobre drets dels consumidors dirigides a diferents col·lectius:
escolars, joves, gent gran, entitats...

Sessions	dirigides	a	empresaris,	comerciants	i	prestadors	de	serveis	so-	
bre els requisits de la seva activitat per tal d’evitar i  prevenir irregularitats 
en	 les	 relacions	de	consum,	especialment	en	 referència	 	als	següents	
punts: horaris comercials, preus, etiquetatge dels productes,  factura o 
tiquet,	requisits	lingüístics,	garantia	dels	productes,	fulls	de	reclamació/	
denúncia.

Destinataris: 	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Disposar	d’una	sala	on	poder	realitzar	la	sessió	amb	connexions	TIC.

Cost de l’acció concertada: 200	€/sessió,	cofinançat	el	50%
pel	 Consell	 Comarcal	 de	 l’Anoia.	 L’aportació	 de	 lAjuntament	 seria	 de	
100€/sessió.

Documentació que s’ha d’annexar: dades	de	contacte	interessat	(sol·li-
citar	a	consum@anoia.cat	o	bé	demanar	hora	al	telèfon	93.805.15.85)

Municipis concertats:
Per	defecte,	tots	els	municipis	de	l’Anoia.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Atenció al ciutadà

Unitat prestadora:
Oficina Comarcal d’Informació
al Consumidor del
Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel. 93 805 15 85 
consum@anoia.cat 

Personal tècnic:
Mercè Forn
Cap	del	Departament	de	Consum

Responsable polític:  
Jordi Servitje Turull   
Conseller

Daniel Gutiérrez Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Promoció	
Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Oficina Consum Comarcal
Sessions formatives en consum

	

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Preparació i realització de díptics sobre temes relacionats amb consum 
com a eina d’apoderament del consumidor.

Díptics	de	qualsevol	aspecte	del	món	del	consum,	per	prevenir	irregulari-	
tats	en	les	relacions	de	consum,	especialment	en	referència	als	següents	
punts: venda fora d’establiment mercantil o vendes a distància, aspectes 
quotidians del consum, entendre la factura de la llum, crèdits ràpids....

Destinataris: 	Tots	els	ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia	interessats	
en oferir sessions formatives en l’àmbit de consum.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:		125		€,		més		l’impressió		dels		díptics.

Documentació que s’ha d’annexar:	dades	de	contacte	interessat	(sol·li-
citar	a	consum@anoia.cat	o	bé	demanar	hora	al	telèfon	93.805.15.85)

Municipis concertats:
Per	defecte,	tots	els	municipis	de	l’Anoia.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Atenció al ciutadà

Unitat prestadora:
Oficina Comarcal d’Informació
al Consumidor del
Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel. 93 805 15 85 
consum@anoia.cat 

Personal tècnic:
Mercè Forn
Cap	del	Departament	de	Consum

Responsable polític:  
Jordi Servitje Turull   
Conseller

Daniel Gutiérrez Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Promoció	
Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Oficina Consum Comarcal
Elaboració de díptics informatius 
de consum

	

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat



34

Catàleg 
de Serveis 
2024

Oficina	presencial	per	informar	als	consumidors	sobre	els	seus	drets	i	la	
forma	d’exercir-los.

Atenció	i	assessorament	de	les	consultes	de	les	persones	consumidores
i usuàries.

Tramitació de les queixes, reclamacions i denúncies portant a terme les 
mediacions	que	se’n	derivin.	Mediació	en	els	conflictes	que	puguin	tenir	
els consumidors  i usuaris de la comarca vers qualsevol empresa.

Tramitació, si s’escau, de les reclamacions via l’arbitratge de consum de
Junta	Arbitral	de	Consum	de	Catalunya.

Destinataris:		Tots	els	veïns	dels	municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: L’adhesió	a	aquest	servei	no	té	cap	cost	
associat,	sempre	i	quan	el	servei	es	presti	al	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

Documentació que s’ha d’annexar:	dades	de	contacte	interessat	(sol·li-
citar	a	consum@anoia.cat	o	bé	demanar	hora	al	telèfon	93.805.15.85)

Municipis concertats:
Per	defecte	tota	la	ciutadania	de	l’Anoia.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Atenció al ciutadà

Unitat prestadora:
Oficina Comarcal d’Informació
al Consumidor del
Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel. 93 805 15 85 
consum@anoia.cat 

Personal tècnic:
Mercè Forn
Cap	del	Departament	de	Consum

Responsable polític:  
Jordi Servitje Turull 
Conseller

Daniel Gutiérrez Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Promoció	
Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Oficina Consum Comarcal
Atenció	al	consumidor

	

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Informar de les principals obligacions dels empresaris i comerciants  en 
les	relacions	de	consum.	Especialment	en	referència	als	següents	punts:

•	Horaris	comercials
• Preus
• Etiquetatge dels productes
•	Factura	o	tiquet
•	Requisits	lingüístics
•	Garantia	dels	productes
•	Fulls	de	reclamació/denúncia.

Assessorar	en	la	interpretació	i	aplicació	de	la	normativa	vigent	en	ma-	
tèria de defensa de les persones consumidores  i usuàries.

Fomentar	l’adhesió	al	Sistema	Arbitral	de	Consum	com	a	procediment	
voluntari,	gratuït,	executiu	i		objectiu	de	resolució	de	conflictes	de	con-	
sum.

Destinataris:  Totes les empreses del municipis de la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: L’adhesió	a	aquest	servei	no	té	cap	cost	
associat,	sempre	que	el	servei	es	presti	al	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

Documentació  que s’ha d’annexar: dades	de	contacte		de	l’inte-
ressat		(sol·licitar		a		consum@anoia.cat		o		bé		demanar		hora		al		telèfon	
93.805.15.85)

Municipis concertats:
Per	defecte,	tots	els	municipis	de	l’Anoia,	les	seves	empreses.

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Atenció al ciutadà

Unitat prestadora:
Oficina Comarcal d’Informació
al Consumidor del
Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel. 93 805 15 85 
consum@anoia.cat 

Personal tècnic:
Mercè Forn
Cap	del	Departament	de	Consum

Responsable polític:  
Jordi Servitje Turull   
Conseller

Daniel Gutiérrez Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Promoció	
Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Oficina Consum Comarcal
Atenció	a	l’empresa

	

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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L’arbitratge	de	consum	és	un	sistema	extrajudicial	de	resolució	de	con-	
flictes	sorgits	en	el	marc	d’una	relació	de	consum.	És	un	procediment	
voluntari	que	permet	resoldre	amb	caràcter	vinculant	i	de	manera	gratuï-	
ta	les	diferències	sorgides	entre	les	empreses	i	les	persones	consumido-	
res i usuàries.

El	Consell	Comarcal	de	l’Anoia	és	seu	de	Junta	Arbitral	de	Consum	de	
Catalunya		i		es	constitueix		en	Col·legi		Arbitral		per	resoldre		conflictes		
en matèria de consum  quan el consumidor  resideix en un municipi de 
la	comarca	de	l’Anoia.

Destinataris: Tota	la	ciutadania	dels	municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: L’adhesió	a	aquest	servei	no	té	cap	cost	
associat,	sempre	que	el	servei	es	presti	al	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

Documentació  que s’ha d’annexar: dades de contacte  de l’interessat  
(sol·licitar		a		consum@anoia.cat		o		bé		demanar		hora		al		telèfon	
93.805.15.85)

Municipis concertats:
Per	defecte,	tots	els	municipis	de	l’Anoia,	els	seus	veïns	i	les	seves	em-	
preses i comerços

Recurs tècnic:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Atenció al ciutadà

Unitat prestadora:
Oficina Comarcal d’Informació
al Consumidor del
Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel. 93 805 15 85 
consum@anoia.cat 

Personal tècnic:
Mercè Forn
Cap	del	Departament	de	Consum

Responsable polític:  
Jordi Servitje Turull  
Conseller

Daniel Gutiérrez Espartero
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Promoció	
Comarcal

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Promoció Comarcal
Oficina Consum Comarcal
Junta	Arbitral	de	Consum	de	Catalunya

	

Termini de sol·licitud
Fins el 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Equip	multidisciplinar	que	ha	de	fomentar	el	treball	 i	 la	metodologia	in-	
terdisciplinar,	integrat	pel	personal	professional	necessari	per	al	compli-	
ment de les seves funcions.

Aquests	equips	tenen	un	caràcter	polivalent,	comunitari	i	preventiu	i	han	
de treballar per aconseguir el benestar dels ciutadans de la comarca de 
l’Anoia.

Destinataris: Ciutadania de la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
El	preu	hora	dels	professionals	destinats	a	cada	municipi	en	 les	disci-	
plines	de	treballador/a	social,	educador/a	social	serà	de	15,43	€/hora	(a	
determinar	anualment).

Documentació que s’ha d’annexar:	en	cas	que	l’Ajuntament	necessiti	
un	canvi	de	prestació	de	les	hores	acordades,	cal	sol·licitar-ho	per	escrit,	
abans	de	final	d’any,	per	poder	valorar	el	canvi	d’hores	a	1	de	gener.

*	L’Ajuntament	ha	de	facilitar	el	personal	administratiu	necessari,	un	es-
pai adequat i material tant per al personal tècnic com per atendre a les 
persones.

Municipis concertats:
Tots els municipis de la comarca menors de 20.000 habitants.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Prevenció i atenció

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85 
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Montse Cantarell Vendrell
Coordinadora unitat de 
Serveis Socials

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	
de serveis  a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal
de	l’Anoia	2024.
Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials. 
Ley	Orgánica	8/221	de	protección	a	la	infancia	y	la	adolescencia	frente	
a la violencia.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de Serveis 
Socials Bàsics
Equips bàsics d’atenció social

Termini de sol·licitud
01/01/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Equip	multidisciplinar	que	ha	de	fomentar	el	treball	 i	 la	metodologia	in-	
terdisciplinar,	integrat	pel	personal	professional	necessari	per	al	compli-	
ment de les seves funcions.

Aquests	equips	tenen	un	caràcter	polivalent,	comunitari	i	preventiu	i	han	
de treballar per aconseguir el benestar dels ciutadans de la comarca de 
l’Anoia.

Destinataris: Ciutadania de la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
El	preu	hora	dels	professionals	(fora	de	ràtio)	destinats	a	cada	municipi	
en les disciplines de treballador/a social, educador/a social serà de 21 €/
hora	(a	determinar	anualment).

Documentació	que	s’ha	d’annexar:	en	cas	que	l’Ajuntament	necessiti	un	
canvi	de	prestació	de	 les	hores	acordades,	cal	sol·licitar-ho	per	escrit,	
abans	de	final	d’any,	per	poder	valorar	el	canvi	d’hores	a	1	de	gener.

*	L’Ajuntament	ha	de	facilitar	el	personal	administratiu	necessari,	un	es-
pai adequat i material tant per al personal tècnic com per atendre a les 
persones.

Municipis concertats:
Tots els municipis de la comarca menors de 20.000 habitants.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Prevenció i atenció

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85 
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Montse Cantarell Vendrell
Coordinadora unitat de 
Serveis Socials

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	
de serveis  a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal
de	l’Anoia	2024.
Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials.
Ley	Orgánica	8/221	de	protección	a	la	infancia	y	la	adolescencia	frente	
a la violencia.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de Serveis 
Socials Bàsics
Equips bàsics d’atenció social

Termini de sol·licitud
01/01/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat



41

Catàleg 
de Serveis 
2024

Equip	de	professionals	 amb	perfil	 administratiu	per	 a	poder	desenvo-
lupar	tasques	administratives	dintre	del	marc	de	l’Atenció	Social	per	tal	
de	poder	 incrementar	 l’eficiència	 i	 estalvi	 de	 temps	dels	professionals	
tècnics	i	aconseguir	el	benestar	dels	ciutadans	de	la	comarca	de	l’Anoia.	

Destinataris:	Ajuntament	de	Santa	Margarida	de	Montbui

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
El preu hora dels professionals destinats a cada municipi en les disci-
plines d’administratiu/va serà de 12€/hora. Els administratius/ves con-
tractats	a	través	del	CCA	per	a	donar	compliment	a	aquesta	fitxa,	faran	
tasques	exclusivament	per	als	Serveis	Socials	Bàsics.	

Municipis concertats:
Santa Margarida de Montbui

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Prevenció i atenció

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85 
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Montse Cantarell Vendrell
Coordinadora unitat de 
Serveis Socials

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	
de serveis  a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal
de	l’Anoia	2024.
Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de Serveis 
Socials Bàsics
Suport	administratiu	als	Ajuntaments	

Termini de sol·licitud
01/01/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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La	figura	del	referent	comunitari	de	dependència	és	aquella	persona	que	
té	com	a	funció	la	interlocució	funcional	pels	ens	locals	en	el	procés	de	
desenvolupament de la dependència al territori pel que fa a les persones 
que viuen a la seva llar.

D’altra	banda,	coordina	la	gestió	del	procés	de	reconeixement	de	dret	a	
l’autonomia i protecció a la dependència pel que fa a persones que viuen 
a la seva llar amb serveis i prestacions de cuidadors no professionals, 
servei	d’atenció	domiciliària	(	SAD	personal,	domèstic,	teleassistència)	i	
centres	de	dia.	No	obstant,	 també	coordina	 la	gestió	de	dependència	
d’aquelles persones que estan ingressades a places privades que tenen 
dret a prestacions vinculades i places de llarga estada sociosanitària i 
de salut mental.

Destinataris: Persones reconegudes amb grau de dependència de la 
comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
Aquest	servei	no	té	cap	cost	per	a	l’Ajuntament.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Alícia Fernández Prieto
Referent Comunitària de 
Dependència

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	
de serveis  a les persones

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de Serveis 
Socials Bàsics
Referent comunitari

Termini de sol·licitud
01/01/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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1. SERVEI D’ATENCIÓ DOMICILIÀRIA
(SAD SOCIAL)

Servei	adreçat	a	totes	aquelles	persones	o	famílies	que,	per	raons	deri-	
vades de l’edat, la malaltia, la discapacitat, i vinculades a la manca o a 
la	pèrdua	d’autonomia	física,	mental,	intel·lectual	o	sensorial	per	deses-	
tructuració familiar o per mancances diverses, necessiten l’atenció d’una 
altra persona per realitzar activitats bàsiques de la vida diària.

Destinataris: persones amb situació de vulnerabilitat.

 

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
Treballadors Familiars o Auxiliars de la Llar:
El	preu	hora	del	servei	serà	de	8,53	€/hora	(a	determinar	anualment).

Municipis concertats:
Tots els municipis de la comarca menors de 20.000 habitants.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Prevenció i atenció

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Alícia Fernández Prieto
Referent Comunitària de 
Dependència

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Consellera
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de
	l’Anoia	2024.
Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de Serveis 
Socials Bàsics
Servei d’atenció en l’entorn domiciliari
SAED

Termini de sol·licitud
01/01/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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2. SERVEI D’ATENCIÓ DOMICILIÀRIA
DEPENDÈNCIA (SAD DEPENDÈNCIA)

Servei	adreçat	a	les	persones	amb	dependència	que	per	millorar	o	man-	
tenir el nivell de la seva autonomia domèstica necessiten servei d’atenció 
a domicili.

S’entén	 per	 situació	 de	 dependència:	 estat	 de	 caràcter	 permanent	 o	
transitori en què es troben les persones que, per raons derivades de 
l’edat,	 la	malaltia,	o	la	discapacitat,	 i	vinculades	a	la	manca	o	a	la	pèr-	
dua d’autonomia física, mental, intel·lectual o sensorial, necessiten de 
l’atenció d’una altra persona o ajudes importants per realitzar activitats 
bàsiques de la vida diària.

Destinataris: persones amb dependència reconeguda de la comarca 
de	l’Anoia.

 

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
El	preu	hora	del	servei	serà	de	7,06	€/hora	(a	determinar	anualment).

Municipis concertats:
Tots els municipis de la comarca menors de 20.000 habitants.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Prevenció i atenció

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Alícia Fernández Prieto
Referent Comunitària de 
Dependència

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Consellera
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
Llei	39/2006,	de	14	de	desembre,	sobre	promoció	de	l’Autonomia	per-
sonal	i	Atenció	a	les	Persones	en	situació	de	Dependència,	que	en		els	
articles	15	i	23	inclouen	el	Servei	d’Ajuda	a	Domicili.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de Serveis 
Socials Bàsics
Servei d’atenció en l’entorn domiciliari
SAED

Termini de sol·licitud
01/01/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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3. SERVEI D’ATENCIÓ DOMICILIÀRIA – INTEGRADOR/A
SOCIAL

Servei especialitzat per atendre a les famílies amb menors i/o adoles-
cents	que	requereixin	d’un	suport	i	acompanyament	en	establir	pautes	
educatives i socialitzadores, adults en situacions d’exclusió social amb 
necessitats d’adquirir hàbits saludables.
S’inclou	el	perfil	professional	de	l’Integrador	Social	com	aquell	referent	en	
potenciar	l’autonomia	de	les	persones	i	famílies	acompanyant,	contenint	
i	empoderant-les.	

Destinataris: persones amb situació de vulnerabilitat.

 

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
Integradors Socials:
El	preu	hora	del	servei	serà	de	13,50	€/hora	(a	determinar	anualment).

Municipis concertats:
Tots els municipis de la comarca menors de 20.000 habitants.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Prevenció i atenció

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Alícia Fernández Prieto
Referent Comunitària de 
Dependència

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Consellera
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de Serveis 
Socials Bàsics
Servei d’atenció en l’entorn domiciliari
SAED

Termini de sol·licitud
01/01/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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4. BANC DE PRODUCTES DE SUPORT

El	banc	de	productes	de	suport	forma	part	del	Centre	Josep	Orgué	de
promoció	de	l’Autonomia	Personal.

El servei avalua la necessitat de productes de suport a la persona que 
pugui	requerir	segons	la	situació	de	discapacitat	i/o	dependència	tem-	
poral	o	crònica	que	visqui,	oferint	els	productes	que	millor	se’ls	hi	adeqüi	
per tenir una vida amb el màxim de benestar i autonomia possible.

Destinataris: Persones	que	necessitin	d’un	producte	de	suport	tempo-	
ralment.

 

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

A	concretar	segons	l’acció	a	desenvolupar.

Cost de l’acció concertada:
Aquest	servei	no	té	cap	cost	per	l’ajuntament.	

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Alícia Fernández Prieto
Referent Comunitària de 
Dependència

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Consellera
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de
l’Anoia	2024.
Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de Serveis 
Socials Bàsics
Servei d’atenció en l’entorn domiciliari
SAED

Termini de sol·licitud
01/01/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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1. EQUIP D’ATENCIÓ A LA INFÀNCIA I A L’ADOLESCÈNCIA (EAIA) 

Equip interdisciplinar que depèn contractualment del Consell Comarcal  
de	l’Anoia	 i	tècnicament	de	la	Direcció	general	d’Atenció	a	 la	 Infància	 i	
l’Adolescència.	Objectiu	principal:	la	protecció	efectiva	dels	infants/ado-
lescents	 residents	 a	 Catalunya.	 Promou	 la	 prevenció	 i	 la	 detecció	 de	
casos d’infants/adolescents en risc social a la Comarca.  

Destinataris:	Famílies	que	presenten	dificultats	per	portar	a	 terme	 les	
funcions	parentals	envers	els	seus	fills.

Finalitat: Recollir, valorar i emetre propostes tècniques adients als in-
fants i/o adolescents que atenen, i realitzar el seguiment de les mesures 
proposades.

2. SERVEI D’INTEGRACIÓ EN FAMÍLIA EXTENSA (SIFE) 

Servei	especialitzat	en	l’acolliment	en	família	extensa.	intervé	en	la	valo-
ració de les demandes d’acolliment en família extensa i en el seguiment 
dels infants/adolescents acollits, donant suport i orientació tècnica.
 
CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
(a	determinar	anualment)

Municipis	 0-500	habitants	 							 0€	
Municipis	 501-1000	habitants	 				 513€	
Municipis	 1001-	5000	habitants	 	 1.025€	
Municipis 5001 a 10000 habitants 1.540€ 
Municipis 10001 a 20000 habitants 2.050€
Municipis  > 20.000 habitants  6.150€

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	material	per	al	personal	
tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:
Tots els municipis de la comarca.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Silvia Capuz Peralta
Coordinadora	d'Atenció	a	la	
Infància	i	l'Adolescència

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de
	l’Anoia	2024.
Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la
infància i l’adolescència.
Ley	Orgánica	8/221	de	protección	a	la	infancia	y	la	adolescencia	frente	
a la violencia.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat d'Atenció a la 
Infància i Adolescència 
Servei	Especialitzat	d’Atenció	a	la	Infància	
i	a	l’Adolescència	(SEAIA)

Termini de sol·licitud
-

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Grup	 de	 suport	 adreçat	 a	 les	 famílies	 acollidores	 d’un	menor	 amb	 la	
mesura d’acolliment en família extensa o guarda de fet a la comarca 
de	 l’Anoia	dinamitzat	pels	professionals	del	SIFE	 i	 les	educadores	del	
SEAIA.

Destinataris: famílies	 acollidores	de	 la	 comarca	de	 l’Anoia	que	assu-
meixen	la	guarda	d’un	o	més	infants/	adolescents.

 
CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
Aquest	servei	no	té	cap	cost	per	a	l’Ajuntament.

Municipis concertats:
Tots els municipis de la comarca.

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Silvia Capuz Peralta
Coordinadora	d'Atenció	a	la	
Infància	i	l'Adolescència

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat d’Atenció a la 
Infància i l’Adolescència 
Espai d’intercanvi

Termini de sol·licitud
-

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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SERVEI D’ESPAI DE TROBADA FAMILIAR (PUNT DE TROBADA) 

El	servei	d’espai	de	trobada	familiar	 (Punt	de	trobada)	ofereix	un	espai	
neutral supervisat per professionals que afavoreixi el manteniment de 
la relació entre els infants i els seus progenitors en aquelles situacions 
d’afectació	de	les	relacions	paterno-filials	en	les	quals	l’exercici	dels	drets	
de	visita	s’interromp	o	bé	és	de	compliment	difícil	o	conflictiu.

Destinataris: famílies a les quals els calgui un espai neutral supervisat
per	al	compliment	del	règim	de	visites	amb	els	seus	fills/es.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:

Municipis	 0-500	habitants	 							 0€	
Municipis	 501-1000	habitants	 			 150€
	Municipis	 1001-	10000	habitants	 				 400€
Municipis						10001-	20000	habitants								 800€
Municipis  > 20.000 habitants  8.000€

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia.

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Silvia Capuz Peralta
Coordinadora	d'Atenció	a	la	
Infància	i	l'Adolescència

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
Llei Orgànica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Protecció 
Integral	contra	la	Violència	de	Gènere.
Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a eradicar la violència. 
Decret	142/2010,	d’11	d’octubre,	pel	qual	s’aprova	la	Cartera	de	Serveis	
Socials	2010-2011	(DOGC	5738	–	20.10.2010).

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat d’Atenció a la 
Infància i l’Adolescència
Servei d’espai de trobada familiar 
(Punt	de	trobada)

Termini de sol·licitud
-

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Aquell	 transport	 accessible	 i/o	 assistit	 que	 té	 per	 objecte	 el	 trasllat	 a	
serveis	socials	especialitzats	d’atenció	diürna	en	plaça	col·laboradora	a	
les persones amb discapacitat, especialment:

• Persones amb discapacitat i que presenten mobilitat reduïda i/o
	 supera	el	barem	d’acompanyant.
• Persones grans amb deteriorament cognitiu.

Destinataris: Persones amb discapacitat.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

A	determinar	segons	l’acció	a	desenvolupar.

Cost de l’acció concertada:
(a	determinar	anualment)

Municipis 1 usuari   1.600€ 
Municipis de 2 a 4 usuaris  2.800€ 
Municipis de 5 a 7 usuaris  3.800€  
Municipis de 8 a 10 usuaris  4.600€ 
Municipis de 10 a 14 usuaris  5.500€

Municipis concertats:
Tots els municipis de la comarca que compleixin requisits segons model 
de transport adaptat.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Carla Casas Valls 
Coordinadora unitat de 
Vellesa,	Discapacitat	i	Salut	
Mental

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de Vellesa, 
Discapacitat i Salut mental
Transport adaptat

Termini de sol·licitud
01/01/2024 al 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Equip	multidisciplinar	especialitzat	que	té	com	a	finalitat	atendre	les	si-	
tuacions de possible maltractament a les persones grans de la comar-
ca.	Ofereix	assessorament	als	professionals,	avalua	les	situacions,	atén	i	
realitza seguiments de les persones que es troben en situació de sospita 
o certesa de maltractament.

Es realitzen accions de sensibilització a la ciutadania i als professionals.

Destinataris:	Entitats	i	persones	grans	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:

Municipis	 0-500	habitants	 	 100€	
Municipis	 501-1000	habitants	 	 150€	
Municipis	 1001-	5000	habitants	 	 400€		
Municipis 5001 a 10000 habitants 600€ 
Municipis 10001 a 20000 habitants 800€

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	material	per	al	personal	
tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:
Tots els municipis de la comarca.

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Carla Casas Valls 
Coordinadora unitat de 
Vellesa,	Discapacitat	i	Salut	
Mental

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de Vellesa, 
Discapacitat i Salut mental
Equip	d’Atenció	a	la	Vellesa	de	l’Anoia	(EAVA)

Termini de sol·licitud
-

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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S’ofereix	la	figura	d’una	persona	dinamitzadora	de	les	persones	grans	a	
fi	de	promoure	un	envelliment	actiu	i	saludable.	Comprèn	la	diagnosi	de	
les necessitats de les persones grans del municipi així com l’organitza-
ció i execució d’activitats socioeducatives i de lleure per aconseguir els 
següents	objectius:

1. Promoure un envelliment actiu.
2.	Apoderament	de	les	persones	grans.
3.	Planificar	i	desenvolupar	activitats	que	fomentin	el	temps	de	lleure,		
    espais de trobada i participació, l’associacionisme, i les relacions 
    intergeneracionals.
4. Realitzar accions per combatre l’aïllament i la soledat no desitjada.
				S’inclou	accions	com	les	xerrades	“Tracta’t	bé”	i	el	projecte	
	 “esTIC+aprop”	on	es	capacita	a	les	persones	grans	en	l’ús	dels	dispo-

sitius mòbils.

Destinataris:	Persones	grans	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

A	concretar	segons	l’acció	a	desenvolupar.

Cost de l’acció concertada:

Municipis menors de 5.000 habitants que formin part de l’agrupació de 
municipis: 12€/ h.
Resta de municipis: 20€/h.

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	material	per	al	personal	
tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:	 El	 Bruc,	 Copons,	 La	 Pobla	 de	 Claramunt,	 La	
Torre de Claramunt, Òdena, Orpí, Sant Martí de Tous.

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Carla Casas Valls 
Coordinadora unitat de 
Vellesa,	Discapacitat	i	Salut	
Mental

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de Vellesa, 
Discapacitat i Salut mental
Anoia	Vellesa	Activa	

Termini de sol·licitud
01/01/2024 al 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat



54

Catàleg 
de Serveis 
2024

Taller d’entrenament de memòria per a manteniment de les capacitats 
cognitives.

Es pot realitzar de forma:

•	Virtual
• Presencial

Destinataris: persones grans de la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:

370€	 cada	 taller	 de	 6	 sessions	 d’	 1,5	 hores	 de	 durada	 (a	 determinar	
anualment).

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	material	per	al	personal	
tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:
Tots els municipis de la comarca menors de 20.000 habitants.

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Carla Casas Valls 
Coordinadora unitat de 
Vellesa,	Discapacitat	i	Salut	
Mental

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de Vellesa, 
Discapacitat i Salut mental
Taller de memòria 

Termini de sol·licitud
01/01/2023 a 31/12/2023

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Servei	dirigit	a	garantir	la	satisfacció	de	les	necessitats	inicials	de	forma-	
ció	i	informació	de	caràcter	bàsic	de	les	persones	estrangeres	immigra-	
des, les sol·licitants d’asil, les refugiades, les apàtrides i les retornades, 
amb	la	finalitat	de	promoure’n	l’autonomia	personal	i	la	igualtat	d’oportu-	
nitats	i,	també,	la	cohesió	del	conjunt	de	població.

El Servei s’encarregarà d’organitzar i coordinar, si s’escau, cursos de 
coneixement de la societat catalana i el seu marc jurídic al municipi.

Destinataris: Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia,	persones	estran-
geres residents a la comarca, persones migrants.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost	de	l’acció	concertada	(servei	setmanal	estable	a	l’Ajuntament):
El preu hora de la tècnica d’acollida serà de 13,5€/ hora

Cost de l’acció concertada (servei itinerant):

Municipis	 0-50							habitants	estrangers	empadronats	 0€
Municipis	 51-150				habitants	estrangers	empadronats	 150€
Municipis	 151-400		habitants	estrangers	empadronats	 650€
Municipis  >400hab. segons hores de prestació

Els	costos	d’aquest	servei	poden	variar	en	funció	del	nombre	de	perso-	
nes estrangeres empadronades al municipi.

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	material	per	al	personal	
tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia	menors	de	20.000	habitants.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Anna Cabestany López
Coordinadora unitat de 
Migracions, Convivència i 
Acció	Comunitària

Responsable polític:
Bárbara Pons Bartrolí
Consellera

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
Llei	d’acollida	10/2010,	12	de	maig	de	les	persones	estrangeres	immigra-	
des	i	de	les	retornades	a	Catalunya.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de 
Migracions, Convivència i Acció 
Comunitària
Servei	de	Primera	Acollida	

Termini de sol·licitud
-

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Servei públic d’atenció a tota la ciutadania, especialitzat en la prevenció 
i	la	resolució	de	conflictes	dins	l’àmbit	comunitari.	Els	conflictes	que	atén	
són	veïnals,	d’ús	de	l’espai	públic,	en	l’àmbit	escolar,	derivats	de	l’incom-	
pliment d’ordenances públiques i familiars.

Destinataris:	Ajuntaments	de	 la	 comarca	de	 l’Anoia,	 ciutadania	de	 la	
comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Municipis	 0-500	habitants	 					 0€	
Municipis	 501-1000	habitants	 		 75€	
Municipis	 1001-	5000	habitants	 	 200€		
Municipis 5001 a 10000 habitants 300€ 
Municipis 10001 a 20000 habitants 400€

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	material	per	al	personal	
tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia	menors	de	20.000	habitants.

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Anna Cabestany López
Coordinadora unitat de 
Migracions, Convivència i 
Acció	Comunitària

Responsable polític:
Bárbara Pons Bartrolí
Consellera

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.	
Llei 15/2009, del 23 de juliol, de mediació en l'àmbit del dret privat.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de 
Migracions, Convivència i Acció 
Comunitària
Servei de mediació ciutadana 

Termini de sol·licitud
-

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Recurs	 d’acollida	 que	 pretén	 facilitar	 el	 procés	 d’integració	 d’aquelles	
persones	acabades	d’arribar	que	desconeixen	 les	 llengües	oficials	del	
país i/o la societat d’acollida.

Aquest	servei	vol	proporcionar	als	professionals	eines	que	permetin	una	
millor comunicació amb la població nouvinguda usuària dels serveis 
socials i serveis sanitaris, entre d’altres, dels diferents municipis de la 
comarca.

Destinataris: professionals que treballen en àmbits de l’administració 
local,	educatius,	sanitaris,	de	serveis	socials	i	de	recerca	d’ocupació	mu-	
nicipals.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: 
Aquest	servei	no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

El servei de traducció està sotmès a pressupost limitat.

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	material	per	al	personal	
tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia	menors	de	20.000	habitants.

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Anna Cabestany López
Coordinadora unitat de 
Migracions, Convivència i 
Acció	Comunitària

Responsable polític:
Bárbara Pons Bartrolí
Consellera

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de 
Migracions, Convivència i Acció 
Comunitària
Servei de traducció i interpretació per als 
serveis públics 

Termini de sol·licitud
01/01/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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El	Programa	de	Mesures	Alternatives	a	 la	Sanció	Administrativa	 forma	
part	del	servei	de	mediació	ciutadana.	La	seva	finalitat	és	oferir	una	alter-	
nativa educativa a la sanció per incompliment de l’Ordenança Municipal 
de Civisme.

Destinataris: professionals que treballen en àmbits de l’administració 
local,	educatius,	sanitaris,	de	serveis	socials	i	de	recerca	d’ocupació	mu-	
nicipals.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: 
Aquest	servei	no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	material	per	al	personal	
tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia	menors	de	20.000	habitants.

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Anna Cabestany López
Coordinadora unitat de 
Migracions, Convivència i 
Acció	Comunitària

Responsable polític:
Bárbara Pons Bartrolí
Consellera

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
Es regeix per Ordenança Municipal.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de 
Migracions, Convivència i Acció 
Comunitària
Programa de mesures alternatives a la sanció 
administrativa

Termini de sol·licitud
01/01/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Projecte	que	té	com	a	finalitat	donar	suport	als	municipis	de	la	comarca	
en	la	organització	de	cursos	d’alfabetització	adreçats	a	persones	no	alfa-	
betitzades	en	la	seva	llengua	d’origen	o	bé	que	desconeixen	l’alfabet	llatí.	
El	seu	objectiu	principal	és	afavorir	l‘autonomia	de	l’alumnat	i	promoure	
la seva incorporació als cursos de català organitzats pel Consorci per a 
la	Normalització	Lingüística

Destinataris: persones no alfabetitzades en la seva llengua d’origen o
bé	que	desconeixen	l’alfabet	llatí.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
2.500€ anuals

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	material	per	al	personal	
tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:
Calaf,	Masquefa,	Òdena,	Piera,	Santa	Margarida	de	Montbui,	Vilanova	
del Camí.

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Anna Cabestany López
Coordinadora unitat de 
Migracions, Convivència i 
Acció	Comunitària

Responsable polític:
Bárbara Pons Bartrolí
Consellera

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat de 
Migracions, Convivència i Acció 
Comunitària
Programa d’alfabetització

Termini de sol·licitud
01/01/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Servei públic que ofereix a les dones informació, orientació i assessora-
ment en tots aquells aspectes relacionats amb la seva vida, al llarg del 
cicle vital i en diferents àmbits: personal, laboral, social, familiar i d’altres.

També	es	fa	especial	atenció	a	 la	violència	masclista:	es	realitzen	tas-
ques	de	prevenció,	detecció	precoç,	 identificació	 i	 primera	aten-	 ció	 i	
s’estableixen els mecanismes d’informació i derivació als serveis espe-
cialitzats.

Destinataris: dones de la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: 
Aquest	servei	no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	material	per	al	personal	
tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia	menors	de	20.000	habitants.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Carme Vilarmau Piñero
Coordinadora unitat 
d’Igualtat	i	Famílies

Responsable polític:
Carme González i Anjaumà
Consellera

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
Llei Orgànica 3/2007, de 23 de març, per a la igualtat efectiva de dones 
homes.
Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes.
Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a eradicar la violència 
masclista.
Llei	17/2020,	de	modificació	de	la	Llei	5/2008,	del	dret	de	les	dones	a	
erradicar la violència masclista.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat d’Igualtat i 
Famílies 
Servei	d’Informació	i	Atenció	a	les	Dones	
(SIAD)

Termini de sol·licitud
-

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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de Serveis 
2024

El	SAI	Anoia	és	un	servei	que	ofereix	atenció,	informació	i	assessorament	
confidencial,	 relacionat	amb	 la	diversitat	afectiva,	sexual	 i	de	gènere	a	
persones	LGTBI.	També	es	treballa	per	l’eradicació	de	l’lgtbifòbia	a	tra-	
vés	de	l’impuls	d’accions	i	campanyes.

•	 Detecció,	atenció	i	derivació	a	serveis	especialitzats	en	situacions	de
   discriminació per raó d'identitat, orientació i expressió de gènere.
•	 Suport	i	acompanyament	per	a	presentar	incidències	i	denúncies	di-

rectament relacionades amb una situació de discriminació per motius 
d'orientació sexual, identitat i expressió de gènere.

•	Gestió	i	tramitació	del	canvi	de	nom,	pel	nom	sentit,	en	les	targetes
   sanitàries.
•	 Informació	i	divulgació	de	recursos	LGTBI	per	a	entitats,	col·lectius	i
    persones interessades.
 
Destinataris:	entitats,	ciutadania	en	general,	persones	LGTBI	i	familiars.

Cost de l’acció concertada: 
Aquest	servei	no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	espais	adequats,	amb	connexió	a	internet	i	
material per al personal tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia	menors	de	20.000	habitants.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Carme Vilarmau Piñero
Coordinadora unitat 
d’Igualtat	i	Famílies

Responsable polític:
Carme González i Anjaumà
Consellera

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
Llei 11/2014, del 10 d’octubre, per a garantir els drets de lesbianes, gais,
bisexuals,	transgèneres	i	intersexuals	i	per	a	eradicar	l’homofòbia,	la	bi-	
fòbia i la transfòbia.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat d’Igualtat i 
Famílies 
Servei	d’Atenció	Integral	LGBTI
(SAI)

Termini de sol·licitud
-

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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SERVEI D’INTERVENCIÓ SOCIOEDUCATIVA ITINERANT

Aquest	servei,	de	caràcter	preventiu,	té	l’objectiu	d’atendre,	des	del	medi	
d’origen, les necessitats dels infants i adolescents en situació de risc i 
les seves famílies. 

La prevenció i la intervenció davant les situacions de risc en què es 
troben els infants i adolescents, particularment les que incideixen en el 
seu desenvolupament, afavoreixen la preservació de la unitat familiar i 
permeten	la	promoció	del	seu	benestar	des	del	medi	d’origen.	A	més,	
estalvien la separació dels infants i adolescents de les seves famílies i 
l’adopció de mesures tutelars alternatives.

Ofereix	acompanyament	socioeducatiu	i	atenció	psicològica.

Destinataris: infants i adolescents en situació de risc i les seves famílies 
de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: 
Aquest	servei	no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	espais	adequats,	connexió	a	internet	i	mate-
rial per al personal tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia	menors	de	20.000	habitants.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Carme Vilarmau Piñero
Coordinadora unitat 
d’Igualtat	i	Famílies

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
Llei 14/2010 de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infància i 
l’adolescència.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat d’Igualtat i 
Famílies 
Serveis d’intervenció socioeducativa
no residencial per a infants i adolescents
en	situació	de	risc	i	les	seves	famílies	(SIS)																																					

Termini de sol·licitud
-

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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És	un	servei	d'orientació	i	acompanyament	integral	a	les	famílies	per	mi-
llorar-ne	el	benestar	personal,	familiar	i	social.	El	servei	està	enfocat	des	
d'una perspectiva preventiva: detecta i reforça les capacitats i fortaleses 
de les famílies per afavorir relacions familiars saludables i enfortir les ha-
bilitats parentals. S’ofereix:

Orientació sobre qüestions relacionades amb l’educació dels fills i 
filles segons les diferents etapes del creixement dels infants.

Suport especialitzat davant dificultats o problemàtiques específi-
ques, relacionals o emocionals, amb intervenció terapèutica.

Orientació, acompanyament i derivació de les famílies a la xarxa de 
serveis i recursos del territori per a la cobertura de les seves necessitats.

El	SOAF	és	un	servei	de	caràcter	universal	dirigit	a	totes	les	famílies.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
Aquest	servei	no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	material	per	al	personal	
tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia	menors	de	20.000	habitants.

Recurs tècnic:
Competència delegada

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Carme Vilarmau Piñero
Coordinadora unitat 
d’Igualtat	i	Famílies

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat d’Igualtat i 
Famílies 
Servei	d’Orientació	i	Acompanyament	a	les	
Famílies	(SOAF)																																					

Termini de sol·licitud
-

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Servei especialitzat que s’adreça a aquells homes que acudeixen als  
serveis	socials	per	demanar	ajut	per	a	la	superació	de	les	seves	dificul-	
tats	i,	des	d’aquests,	es	valora	la	necessitat	d’oferir-los	suport	psicològic.

Aquest	servei	atén	adults	en	situació	de	malestar	emocional	i	els	acom-
panya	en	els	seus	processos	que,	per	la	seva	situació	de	vulnerabilitat,	
no	poden	accedir	a	serveis	privats.	Així	mateix,	és	un	instrument	per	pre-
venir que les crisis personals, laborals o convivencials comportin dinàmi-
ques violentes al si de les famílies.

Destinataris: homes de la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
Municipis		 0-500	habitants	 	 			0€
Municipis		 501-1.000	habitants	 	 		75€
Municipis		 1001-5.000	habitants	 	 200€
Municipis		 5001-10.000	habitants	 	 300€
Municipis		 10001-20.000	habitants	 400€

L’Ajuntament	ha	de	facilitar	espais	adequats,	amb	connexió	a	internet	i	
material per al personal tècnic i per atendre a les persones.
        
     

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia	menors	de	20.000	habitants.

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Carme Vilarmau Piñero
Coordinadora unitat 
d’Igualtat	i	Famílies

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal 
de	l’Anoia	2024.
Llei 17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes.

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat d’Igualtat i 
Famílies 
Servei	d’Atenció	Psicològica	per	a	Homes	
(SAPH)																																					

Termini de sol·licitud
-

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Sessions	grupals	setmanals	d’acompanyament	a	la	parentalitat	en	què	
es tracten diferents temes que ajuden els pares, mares o tutors a des-
envolupar	les	seves	potencialitats	en	la	cura	i	educació	dels	fills	i	filles.

Destinataris:	mares/pares	o	tutors	amb	menors	de	0	a	3	anys	en	situa-	
ció de risc social.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
Aquest	servei	no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	espais	adequats,	amb	connexió	a	internet	i	
material per al personal tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats (projecte pilot):
Santa Margarida de Montbui

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Carme Vilarmau Piñero
Coordinadora unitat 
d’Igualtat	i	Famílies

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal 
de	l’Anoia	2024.
Ley	Orgánica	8/2021,	de	4	de	junio,	de	protección	integral	a	la	infancia	y	
adolescencia frente a la violencia.                                       

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat d’Igualtat i 
Famílies 
Espai	Familiar																																					

Termini de sol·licitud
01/01/2024 al 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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SERVEI D’ATENCIÓ FAMILIAR

Servei d’atenció familiar per atendre situacions de risc relacionades amb 
el consum de drogues i/o abús de pantalles des d’un espai no estigma-
titzant i especialitzat.

Un	professional	especialista	atén	usuaris/es	 i	als	seus	 familiars	durant	
sessions	d’entre	45	a	60	min	on	es	realitzen	els	següents	tipus	d’inter-
venció:

-	 Seguiment	de	casos	per	sancions	administratives	a	menors		rela-
cionades amb el consum a la via pública.

-	 Assessorament	a	famílies	preocupades	pel	consum	problemàtic		
o abús de pantalles d’un familiar.

-	 Intervenció	familiar	atenent	al	P.I	(pacient	identificat)	o	als	proge-
nitors sols o a la família reconstituïda o a tota la unitat familiar des 
d’una perspectiva psicoeducativa i amb un enfocament sistèmic.

Destinataris:	adolescents,	joves	i	adults	fins	a	25	anys,	amb	problemà-
tiques relacionades amb el consum de drogues i/o abús de pantalles i 
mares/pares o tutors preocupats pel consum problemàtic o per l’abús 
de pantalles.

DETECCIÓ I ATENCIÓ EN CENTRES EDUCATIUS

Suport	als	instituts	en	el	disseny	i	la	implementació	de	protocols	de	de-
tecció i derivació de casos de consum problemàtic de drogues o abús 
de pantalles als instituts de secundària.

Conjuntament	amb	 les	figures	 tècniques	 referents	del	municipi	es	 tre-
ballarà amb l’Institut per elaborar un protocol per detectar de manera 
precoç conductes de risc on hi ha consum problemàtic de drogues i/o 
abús de pantalles. 

Aquest	protocol	ofereix	una	guia	a	 l’equip	docent	sobre	com	detectar	
aquests	casos	així	com	un	circuit	per	redirigir-los	un	cop	detectats.	Es	
compta	amb	una	figura	especialitzada	per	atendre	els	casos	de	manera	
individual i d’es d’una perspectiva sistèmica que inclou, molt sovint, els 
progenitors.

Destinataris: Instituts, adolescents, joves i adults amb problemàtiques 
relacionades amb el consum de drogues i/o abús de pantalles i mares/
pares o tutors preocupats pel consum problemàtic o per l’abús de pan-
talles. 

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Carme Vilarmau Piñero
Coordinadora unitat 
d’Igualtat	i	Famílies

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat d’Igualtat i 
Famílies 
Projecte	Capgira	Anoia																																				

Termini de sol·licitud
01/01/2024 al 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de  
l’Anoia	2024.
Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials.
Decret	142/2010,	d’11	d’octubre,	pel	qual	s’aprova	la	Cartera	de	serveis	
socials	2010-2011.

SERVEI D’ASSESSORAMENT TÈCNIC ALS MUNICIPIS

Servei d’assessorament tècnic al municipi sobre prevenció de drogues i 
conductes de risc. 

Espai de treball conjunt entre la persona tècnica referent del municipi i 
el tècnic referent del Pla de Prevenció del consum de drogues i altres 
conductes	de	risc	(Capgira	Anoia).				
                                                                
En	aquest	espai	s’analitzaran	les	necessitats	específiques	del	municipi	
en	aquestes	temàtiques	(prevenció	de	drogues,	abús	de	pantalles	o	al-
tres	conductes	de	risc)	i	es	dissenyaran	les	accions	preventives	oportu-
nes	a	desplegar	en	el	municipi.	Aquestes	inclouen	la	possibilitat	de	fer	
formacions a:

-	 Pares	 i	mares	de	primària	 i	secundària	 (prevenció	de	drogues	 i	
pantalles).

-	 Professionals	del	municipi	que	interaccionin	amb	usuàries.	
-	 Entitats	socioculturals	que	dispensin	alcohol	a	les	festes	majors	

del municipi per fomentar una dispensació responsable d’aques-
ta substància.

Destinataris:	Tècnics	i	tècniques	dels	municipis	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost	de	l’acció	concertada:	aquest	servei	no	té	cap	cost	per	a	l’ajunta-
ment.

*L’Ajuntament	ha	de	facilitar	espais	adequats,	accés	a	internet	i	material	
per al personal tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats: municipis de la comarca menors de 20.000 ha-
bitants.

Recurs tècnic:
Encàrrec de gestió

Àmbit de concertació:
Benestar Social

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia 
Departament	de	Benestar	
Social	i	Atenció	a	la	
Ciutadania 
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Elisenda Albareda Mas
Cap	del	Departament	de	
Benestar	Social

Carme Vilarmau Piñero
Coordinadora unitat 
d’Igualtat	i	Famílies

Responsable polític:
Sandra Fernández i Cuadra
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	
serveis a les persones

Àrea de Servei a les Persones
Benestar Social: Unitat d’Igualtat i 
Famílies 
Projecte	Capgira	Anoia																																				

Termini de sol·licitud
01/01/2024 al 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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El	Departament	de	Joventut	a	través	de	l’Oficina	Jove	de	l’Anoia	ofereix	
el servei d’atenció directa a les persones joves de la comarca sobre te-
mes d’interès juvenil i a diferents nivells: informació, orientació i assesso-
rament juvenil, així com suport als municipis en l’atenció dels mateixos.
Aquest	servei	és	gratuït	 i	d’abast	comarcal,	preferentment	per	a	 joves	
que no disposen de cap servei al seu municipi.
 
• Informar i orientar a persones joves i a les seves famílies i/o tutors 
legals,	sobre	temes	d’interès	general	(salut,	estudis,	treball,	oci	i	lleure,	
cultura,	formació,	etc.),	presencialment,	telefònicament	i	en	línia	com	a	
punt de referència comarcal.

•	 Fer	acompanyament,	seguiment	i	derivació	(si	s’escau)	de	les	perso-
nes joves ateses.

•	 Porta	d’accés	a	les	assessories	especialitzades	de	l’Oficina	Jove	i	de-
rivació a altres recursos especialitzats segons demanda i necessitat.

•	 Tramitació	de	carnets	internacionals	(alberguista,	ISIC,	ITIC,..)
•	 Suport	en	la	tramitació	de	certificats	(RCDS	i	altres).
• Realització de tallers i xerrades sobre diferents temes d’interès juvenils 
per	a	joves	i	també	per	a	famílies.

•	 Participació	a	fires	i	jornades.
•	 Gestionar,	elaborar,	publicar	i	fer	difusió	de	recursos	en	aquest	àmbit	

per a les persones joves com per a professionals.
•	 Coordinació	 i	 treball	 en	 xarxa	 amb	 els	 SIJ	 (punts	 joves),	 tècniques	

compartides de joventut, professionals municipis, centres educatius, 
entitats formatives, serveis socials i altres agents de la comarca.

Destinataris:	Joves	de	12	a	35	anys,	familiars,	entitats	o	qualsevol	per-
sona usuària, preferentment de municipis que no disposen de cap servei 
al seu municipi. Professionals i altres agents de la comarca.

Ubicació:	Oficina	Jove	de	l’Anoia,	planta	baixa	del	Consell	Comarcal.

Tipus de recurs:
Atenció, assessorament i 
suport tècnic

Àmbit de concertació:
Serveis a les persones 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Servei	d’Informació	Juvenil	(SIJ)

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Termini de sol·licitud
No es requereix

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

*	Per	tal	que	les	persones	joves	no	s’hagin	de	desplaçar	a	l’Oficina	Jove,	
s’ofereix	el	servei	a	través	dels	SIJ	que	gestionen	les	TDIC	(tècniques	com-
partides	de	joventut)	i	ens	coordinem	amb	la	resta	de	SIJ	municipals.		

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ
Cost de l’acció concertada:	no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

Municipis concertats:	per	defecte,	tots	els	municipis	de	l’Anoia,	prefe-
rentment els que no disposen de cap servei de joventut.

Documentació que s’ha d’annexar: no es requereix sol·licitar.
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El	Departament	de	Joventut	a	través	de	l’Oficina	Jove	de	l’Anoia	ofereix	
el servei d’assessoria acadèmica amb personal especialitzat.

• Informar, orientar i assessorar de manera individual i grupal a les persones 
joves	per	dotar-les	d’eines	i	recursos	necessaris	per	definir	el	seu	itinerari	
acadèmic,	així	com	acompanyament	durant	la	presa	de	decisions	posant	
al seu abast totes les opcions d’estudi existents,  guiar en l’autoconeixe-
ment	i	acompanyament	en	la	presa	de	decisions.

• Informar, orientar i assessorar a famílies i professionals.
•	 Resoldre	dubtes	de	 l’àmbit	acadèmic:	accés	a	estudis	 i	alternatives,	

oferta formativa, preinscripcions i matricules, homologacions, etc.
•	 Fer	acompanyament,	seguiment	i	derivació	(si	s’escau)	de	les	perso-

nes joves ateses.
•	 Suport	 i	 acompanyament	a	 la	 tramitació	de	beques	a	estudis	post-	

obligatoris.
•	 Participació	a	fires	i	jornades.
•	 Gestionar,	elaborar,	publicar	i	fer	difusió	de	recursos	en	aquest	àmbit	

per a les persones joves com per a professionals.
• Impartir tallers i xerrades especialitzades en aquest àmbit.
•	 Coordinació	altres	assessories	per	un	acompanyament	a	 les	 transi-

cions integral.
• Coordinació, treball en xarxa i compartir material amb professionals de 

joventut, agents educatius municipals i comarcals, centres educatius, 
entitats orientadores, tècniques d’educació i altres agents.

Destinataris:	Joves	de	12	a	35	anys,	 familiars,	professionals	 joventut,	
qualsevol persona o entitat usuària.

Ubicació:	Oficina	Jove	de	l’Anoia,	planta	baixa	del	Consell	Comarcal.

Tipus de recurs:
Atenció, assessorament i 
suport tècnic

Àmbit de concertació:
Serveis a les persones 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Servei acadèmic per joves 

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Termini de sol·licitud
No es requereix

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

*	Per	tal	que	les	persones	joves	no	s’hagin	de	desplaçar	a	l’Oficina	Jove,	
segons necessitats, recursos disponibles i criteris de la convocatòria  
de subvenció, s’oferirà atencions a municipis.

*	L’Ajuntament/centre	educatiu	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	suport	
informàtic per al personal tècnic i per atendre a les persones.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ
Cost de l’acció concertada:	no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.	
Municipis concertats:	tots	els	municipis	de	l’Anoia,	preferentment	me-
nors de 20.000 habitants.
Documentació que s’ha d’annexar: no es requereix sol·licitar.
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*	L’Ajuntament/centre	educatiu	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	suport	
informàtic per al personal tècnic i per atendre a les persones.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ
Cost de l’acció concertada:	no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.	
Municipis concertats:	tots	els	municipis	de	l’Anoia,	preferentment	me-
nors de 20.000 habitants.
Documentació que s’ha d’annexar: no es requereix sol·licitar.

El	Departament	de	Joventut	a	través	de	l’Oficina	Jove	de	l’Anoia	ofereix	
el servei laboral i de formació amb personal  especialitzat vinculat al Pro-
grama	Suport	d’Ocupació	Juvenil	del	SOC.	Amb	aquest	programa	s’ha	
reformulat el servei de la Laborateca Jove.

• Informar, orientar i assessorar de manera individual i personalitzada 
amb	 l’objectiu	de	 facilitar	 i	 acompanyar	 la	 transició	de	 les	persones	
joves des del sistema educatiu al sistema laboral i/o ocupacional.

•	 Dissenyar	 l’itinerari	 personalitzat	 d’inserció	 basat	 en	 la	metodologia	
d’ocupabilitat per competències.

• Informar i orientar en tècniques de recerca de feina i derivar a recursos 
formatius,	laborals,	d’emprenedoria,	de	Garantia	Juvenil	i	d’altres	ser-
veis	comarcals	específics	per	a	joves.

•	 Fer	seguiment	dels	les	persones	joves	ateses.
•	 Acompanyar	a	la	inscripció	o	a	la	resolució	d’incidències	de	persones	
joves	al	Sistema	de	Garantia	Juvenil.

•	 Inscriure	a	la	borsa	d’ofertes	de	feina	XALOC.
•	Gestionar	 i	elaborar	 la	 informació	 i	difusió	en	aquest	àmbit	per	a	 les	

persones joves com per a professionals.
•	Gestionar	ofertes	i	recursos	laborals	i	formatius	de	la	comarca.
• Impartir tallers i xerrades especialitzades en aquest àmbit.
•	 Coordinació	altres	assessories	per	un	acompanyament	a	 les	 transi-

cions integral.
• Suport a la gestió de programes d’ocupació juvenil que ofereixen sub-

vencionar contractes de treball amb pràctiques remunerades per a 
joves	(Joves	en	pràctiques	i	Primeres	Experiències)	per	contractacions	
al Consell Comarcal i als ajuntaments.

• Coordinació i treball en xarxa amb professionals de joventut, centres 
educatius, entitats formatives, serveis socials, salut, altres dispositius 
sociolaborals, etc.

Destinataris:	Joves	preferentment	de	12	a	29	anys,	familiars,	professio-
nals joventut, qualsevol persona o entitat usuària.

Ubicació:	Oficina	Jove	de	l’Anoia,	planta	baixa	del	Consell	Comarcal.

Tipus de recurs:
Atenció, assessorament i 
suport tècnic

Àmbit de concertació:
Serveis a les persones 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Servei laboral i formatiu per joves 

Termini de sol·licitud
No es requereix

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.catNormativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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El	Departament	de	Joventut	a	través	de	l’Oficina	Jove	de	l’Anoia	ofereix	el	
servei d’assessoria de mobilitat internacional amb personal especialitzat.

•	 Informar,	 orientar	 i	 assessorar	 de	manera	 personalitzada	 amb	 l’ob-	
jectiu d’impulsar la mobilitat juvenil, donant suport en la cerca de pro-
jectes com a oportunitat per a millorar el seu nivell d’habilitats i com-
petències.

•	 Facilitar	els	processos	de	mobilitat	internacional	juvenil	en	estades	per	
raó	d’estudis,	laborals,	voluntariat	(intercanvis	juvenils,	camps	de	tre-
ball,	etc.)

•	 Resolució	de	dubtes	sobre	temes	de	mobilitat	 internacional:	di-	 ferents	
opcions,	tràmits	legals	i	documents	específics	del	país.	Fer		acompanya-
ment,		seguiment		i		derivació		(si		s’escau)		de		les	persones	joves	ateses.

• Enviament de joves a l’estranger de forma totalment subvencionada 
a	 través	del	 programa	ERASMUS+:	 intercanvis	 juvenils	 i	 formacions	
internacionals	i	voluntariat	europeu	a	través	del	CES.

• Suport a l’acollida de projectes internacionals amb representació de 
joves	anoiencs	(intercanvis	juvenils,	formacions	internacionals)	gestio-	
nats per l’entitat especialitzada en l’àmbit.

•	Gestionar	 i	elaborar	 la	 informació	 i	difusió	en	aquest	àmbit	per	a	 les	
persones joves com per a professionals.

•	 Coordinació	altres	assessories	per	un	acompanyament	a	 les	 transi-
cions integral.

• Coordinació i treball en xarxa amb professionals de joventut, centres 
educatius, entitats formatives, serveis socials, etc.

Destinataris:	Joves	de	12	a	35	anys,	 familiars,	professionals	 joventut,	
qualsevol persona o entitat usuària.

Oficina	Jove	de	l’Anoia,	planta	baixa	del	Consell	Comarcal.

Tipus de recurs:
Atenció, assessorament i 
suport tècnic

Àmbit de concertació:
Serveis a les persones 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Servei de Mobilitat Internacional per joves

Termini de sol·licitud
No es requereix

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

Municipis concertats: tots	els	municipis	de	l’Anoia,	preferentment	me-
nors de 20.000 habitants.

Documentació que s’ha d’annexar: no es requereix sol·licitar.

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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El	Departament	de	Joventut	a	través	de	l’Oficina	Jove	de	l’Anoia	ofereix	
un	servei	d’assessorament	i	acompanyament	emocional	a	les	persones	
joves amb personal especialitzat.

•	 Servei		d’acompanyament		emocional		amb		l’objectiu		d’acompanyar	
processos	individuals,	malestars	i	creixement	personal.	Per	a	fer-ho	és	
necessari crear un espai segur, pròxim i accessible.

•	 Temàtiques	que	es	treballen:	sexualitat,	autoestima,	inseguretats,	rela-	
cions	d’amistat,	familiars	o	de	parella,	processos	de	pèrdues,	conflic-	
tes, hàbits de consum saludables, etc.

•	 Servei	orientat	a	millorar	el	benestar	de	les	persones	joves	i	a	augmen-	
tar l’autonomia i la salut.

•	 L’acompanyament	emocional	es	fa	des	d’una	mirada	psicoeducativa	i	
sistèmica.	És	un	espai	preventiu	que	dona	espai	als	malestars	quoti-	
dians amb l’objectiu d’adquirir capacitats i habilitats per gestionar les 
emocions.

•	 Fer	acompanyament,	seguiment	i	derivació	(si	s’escau)	de	les	perso-
nes joves ateses.

•	 Coordinació	altres	assessories	per	un	acompanyament	a	 les	 transi-
cions integral.

• Coordinació i treball en xarxa amb professionals de joventut, centres 
educatius, entitats formatives, serveis socials, etc.

Destinataris:	Joves,	preferentment	de	12	a	18	anys	i,	excepcionalment,	
familiars i grups.  

Ubicació:	Oficina	Jove	de	l’Anoia,	planta	baixa	del	Consell	Comarcal.

Tipus de recurs:
Atenció, assessorament i 
suport tècnic

Àmbit de concertació:
Serveis a les persones 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Servei de salut emocional: La Consulta 
Jove 

Termini de sol·licitud
Municipis +5.001 hab, 
compromís abans licitació 
servei.

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

*	Per	tal	que	les	persones	joves	no	s’hagin	de	desplaçar	a	l’Oficina	Jove,	
segons necessitats, recursos disponibles i criteris de la convocatòria 
de	subvenció,	s’oferirà	atencions	puntuals	a	municipis	de	-5.000	habi-
tants i segons hores pactades a municipis de +5.000 habitants.

*	L’Ajuntament/centre	educatiu	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	suport	
informàtic per al personal tècnic i per atendre a les persones.
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CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Municipis	 0-600	habitants	 	 0€
Municipis	 601-1.000	habitants	 	 210€
Municipis	 1001-	5.000	habitants	 	 420€
Municipis 5001 a 20.000 habitants 42€/hora 

Municipis concertats:	tots	els	municipis	de	l’Anoia	menors	de	20.000	
habitants.

Documentació que s’ha d’annexar: per sol·licitar, enviar dades de 
l’ajuntament interessat a sperez@ anoiajove.cat

Tipus de recurs:
Atenció, assessorament i 
suport tècnic

Àmbit de concertació:
Serveis a les persones 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Servei de salut emocional: La Consulta 
Jove 

Termini de sol·licitud
Municipis +5.001 hab, 
compromís abans licitació 
servei.

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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El	 Departament	 de	 Joventut	 ofereix	 aquest	 recurs	 formatiu	 i	 d’acom-
panyament	a	les	persones	joves	que	per	la	seva	situació	personal	o	ad-
ministrativa	 no	 tenen	 accés	 a	 un	 recurs	 formatiu	 formal.	 L’objectiu	 es	
reforçar	les	competències	base	i	millorar	les	habilitats	personals	a	través	
de l’autoconeixement i creixement personal treballant l’autoestima, la 
motivació, la gestió d’emocions, l’autonomia i les relacions personals, 
entre altres.

El projecte ofereix una formació en competències bàsiques i transversals 
a un grup de màxim 12 joves:

•	 •	 Formació	en	habilitats	personals	i	de	gestió	emocional.
•	 Formació	en	Noves	Tecnologies	de	la	Informació	i	la	Comunicació.
•	 Formació	de	català,	si	es	requereix.
•	 Accions	grupals:	coneixement	de	l'entorn	acadèmic	i	laboral,	(compe-	
tències,	habilitats	emprenedores	per	a	la	vida,	salut,	etc.)	a	càrrec	de	
les	orientadores	de	l'Oficina	Jove	de	l'Anoia.

•	 Tutories:	seguiment,	orientació	i	acompanyament	als	i	les	joves	partici-	
pants a càrrec dels tutors/es de la formació i posteriorment seguiment 
amb	les	orientadores	de	l'Oficina	Jove	de	l’Anoia.

Destinataris: Joves	de	15	a	21	anys	en	situació	administrativa	irregular,	
en situació de vulnerabilitat o en risc d’exclusió social.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost del servei: no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

*El Consell Comarcal ha de disposar de la subvenció vinculada al pro-
jecte per oferir el recurs.

*La ubicació de la formació respondrà a criteris tècnics.

Municipis concertats:	tots	els	municipis	de	l’Anoia.

Documentació que s’ha d’annexar: no es requereix sol·licitar.

Tipus de recurs:
Formació i acompanyament

Àmbit de concertació:
Serveis a les persones 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Impuls@’t

Termini de sol·licitud
No es requereix

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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El	Departament	de	Joventut	ofereix	diverses	oportunitats	per	acollir	jo-
ves estudiants interessats en:

•	 Realització	del	període	de	pràctiques	formatives	de	l’alumnat	universi-	
tari	i	de	Cicles	Formatius.	En	conveni	amb	els	centres	corresponents.

• Realització de les hores de treball de la matèria obligatòria “Serveis 
comunitaris”	de	la	ESO,	en	alguns	dels	projectes	del	Departament.	En	
conveni amb els centres d’educació secundària de la comarca que ho 
sol·licitin.

•	 Realització	de	les	hores	de	treball	en	benefici	a	la	comunitat	d’aquells	
joves que han rebut una sanció relacionada amb la conducció i el 
consum	d’alcohol	o	altres	substàncies	 i	que,	conseqüentment,	se’ls	
ha retirat el permís de conduir. En conveni amb justícia.

Destinataris:	Joves	de	15	a	35	anys	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost del servei: no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

Municipis concertats:	tots	els	municipis	de	l’Anoia.

Documentació que s’ha d’annexar: no es requereix sol·licitar. La per-
sona	jove	o	el	centre	educatiu	interessats	han	de	contactar	amb	el	De-
partament	de	Joventut	oficinajove@anoia.cat

Tipus de recurs:
Pràctiques i acompanyament

Àmbit de concertació:
Serveis a les persones 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Aprop@’t

Termini de sol·licitud
No es requereix

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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El	Departament	de	Joventut	com	a	Servei	Comarcal	de	Joventut	és	el	
punt de referència de la comarca en matèria de polítiques de joventut i 
ofereix als municipis:

• Informació en el desenvolupament de polítiques locals de joventut 
(Plans	 Locals	 de	 Joventut,	Pla	Comarcal	 de	 Joventut,	 subvencions,	
normatives,	recursos,	acollida	a	noves	incorporacions,	altres).

•	 Informació	 i	 assessorament	 en	 matèria	 d’instal·lacions	 juvenils	 (ca-	
ses	colònies,	albergs	juvenils,	aules	natura,	granges	escola	i	campa-	
ments	juvenils).

• Informació i assessorament en matèria d’activitats d’educació en el 
lleure	en	les	que	participen	menors	de	18	anys	(EduLleure).

Destinataris: professionals i regidors/res de joventut, altres professio-
nals i càrrecs electes, entitats i agents del territori.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost del servei: no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

Municipis concertats:	tots	els	municipis	de	l’Anoia.

Documentació que s’ha d’annexar: no es requereix sol·licitar

Tipus de recurs:
Atenció i assessorament

Àmbit de concertació:
Serveis als municipis: 
sense aportació 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Assessoria	i	suport	en	polítiques	
de joventut

Termini de sol·licitud
No es requereix

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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El	 Departament	 de	 Joventut	 com	 a	 Servei	 Comarcal	 de	 Joventut	 de	
l’Anoia	promou	la	Xarxa	Comarcal	de	Joventut	de	l’Anoia	i	posa	a	dispo-
sició dels municipis espais d’interlocució, coordinació i treball en xarxa 
entre professionals, càrrecs electes i altres agents de la comarca de 
l’Anoia	que	treballen	amb	i	per	als	joves.

Taula Tècnica de joventut de l’Anoia: està formada per professionals 
de	joventut	(tècnics/ques,	dinamitzadors/es,	informadors/es)	del	Depar-
tament	de	Joventut	(Servei	Comarcal	Joventut	i	Oficina	Jove)	i	dels	ajun-
taments	de	l’Anoia.
*Es convoca cada dos mesos.
*Funcions	 principals:	 plantejar	 propostes	 i	 línies	 d’actuació	 comarcals	
i supramunicipals que donin resposta a les necessitats detectades en 
matèria de joventut, proposar comissions i grups de treball temàtics, 
facilitar eines de treball per compartir experiències, recursos i informació, 
transferència	de	coneixement	d’altres	ens,	xarxes	i	comissions,	partici-	
par en el seguiment i impuls del Pla Comarcal de Joventut.

Taula Política de joventut de l’Anoia: està	formada	per	la	Con-	sellera	
de	Joventut	i	pels	regidors/res	de	joventut	dels	ajuntaments	de	l’Anoia.

*	Es	convoca	com	a	mínim	un	cop	l’any.
*	Funcions	principals:	participar	en	 la	detecció	de	necessitats	munici-

pals i supramunicipals en matèria de joventut i recursos disponibles, 
suport	a	la	figura	del	regidor/a	joventut,	compartir	experiències,	recur-
sos i informació, transferència de coneixement d’altres ens, xarxes i 
comissions, presentar serveis i recursos comarcals, validar i participar 
en	el	segui-	ment	i	impuls	del	Pla	Comarcal	de	Joventut.

Destinataris:	professionals,	càrrecs	electes	i	altres	agents	de	la	comar-	
ca	de	l’Anoia	que	treballen	amb	i	per	als	joves.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost del servei: no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament

Municipis concertats:	tots	els	municipis	de	l’Anoia.

Documentació que s’ha d’annexar: no es requereix sol·licitar.

Tipus de recurs:
Treball en xarxa

Àmbit de concertació:
Serveis als municipis: 
sense aportació 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Xarxa Comarcal de Joventut 

Termini de sol·licitud
No es requereix

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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El	Departament	de	Joventut	ofereix	el	Catàleg	de	tallers	i	xerrades	co-
marcal	 vinculat	 a	 les	 assessories	 especialitzades	de	 l’Oficina	 Jove	de	
l’Anoia.

Tallers d’orientació acadèmica a centres educatius de secundària i 
equipaments	juvenils	(exceptuant	Igualada).

Tallers d’orientació laboral i de formació a centres educatius de se-
cundària	i	equipaments	juvenils	(exceptuant	Igualada).

Tallers d’orientació en mobilitat internacional a centres educatius de 
secundària	(exceptuant	els	d’Igualada)	i	equipaments	juvenils.

Tallers de sexualitat, salut emocional o autoconeixement a cen-
tres	 educatius	 de	 secundària	 (exceptuant	 els	 d’Igualada)	 i	 equipa-
ments juvenils. 

Minifires de l’estudiant: jornada d’orientació acadèmica per alumnes 
de	 segon	 cicle	 d’ESO	 i	 Batxillerat	 a	 centres	 educatius	 de	 secundària	
(exceptuant	els	d’Igualada).	Es	requereix	la	cogestió	del	personal	tècnic	
de joventut referent del municipi.

Destinataris: Joves	de	12	a	35	anys,	 familiars,	professionals	 joventut,	
qualsevol persona o entitat usuària de la comarca.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost del servei: no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament	ni	el	centre	educatiu.

* Es requereix un mínim de participants al taller que es calcularà propor-
cionalment	segons	criteri	demogràfic.

* El nombre de tallers pot variar segons recursos, necessitats i serveis 
del municipi, si disposa d’equipament juvenil, centre educatiu de se-
cundària, i segons valoracions tècniques.

*	Els	tipus	de	taller	i	les	condicions	específiques	es	recolliran	en	el	Ca-
tàleg de tallers i xerrades.

*	L’Ajuntament/centre	educatiu	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	suport	
informàtic per al personal tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:	municipis	de	l’Anoia	amb	centres	educatius	de	
secundària	(exceptuant	els	centres	d’Igualada),	amb	equipaments	juve-
nils i tècnics/ques de joventut referents.

Documentació que s’ha d’annexar: es requereix omplir el formulari de 
sol·licitud del Catàleg de tallers i xerrades. 

Tipus de recurs:
Tallers, xerrades i acompanyament

Àmbit de concertació:
Serveis als municipis: 
sense aportació 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Catàleg de tallers i xerrades a municipis

Termini de sol·licitud
Segons convocatòria del Catàleg 
de tallers i xerrades

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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El	Departament	de	Joventut	posa	a	disposició	dels	ajuntaments	i	entitats	
de	la	comarca	de	l’Anoia	material	de	suport	per	a	desenvolupar	actua-	
cions que es realitzen amb i per a les persones joves del territori.

2 carpes ANOIAJOVE-Oficina Jove de l’Anoia. Mides: 3m x 3m

Funcionament:	

1.  L’ajuntament o entitat interessada omple el formu-
lari de sol·licitud de la pàgina web.
2.		Des	del	Departament	contactem	per	confirmar	la	
disponibilitat de dates.
3. L’ajuntament o entitat recull i retorna el material al 
Consell Comarcal en les dates pactades.

Destinataris: entitats	i	ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost del servei: no	té	cap	cost	per	l’ajuntament	ni	les	entitats.
* L’ajuntament o entitat ha de retornar el material en bon estat. En cas 
contrari,	haurà	de	fer-se	càrrec	del	cost	del	material	malmès.

Municipis concertats: tot	els	municipis	de	l’Anoia,	preferentment	me-
nors de 20.000 habitants.

Documentació que s’ha d’annexar: omplir formulari www.anoiajove.
cat	o	contactar	a	oficinajove@anoia.cat

Tipus de recurs:
Material

Àmbit de concertació:
Serveis als municipis: 
sense aportació 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Material de suport a municipis

Termini de sol·licitud
No es requereix

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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El	Departament	de	Joventut	a	través	del	Programa	Arrelament,	ofereix	
un	nou	recurs	a	municipis	petits	de	la	comarca	de	l’Anoia	amb	una	po-
blació, preferentment, inferior als 500 habitants sense referents tècnics 
de joventut. 

Amb	l’objectiu	de	conèixer	la	realitat	juvenil	per	contribuir	a	l’arrelament	
de les persones joves als municipis petits i rurals, es disposarà d’una 
figura	tècnica	que	continuarà	analitzant	les	necessitats	d’aquests	muni-
cipis i propostes d’actuacions:

•	 Finalitzar	recollida	i	anàlisi	de	les	dades	bàsiques	quantitatives	sobre	les	
característiques	sociodemogràfiques	de	la	població	jove	del	municipi.

•	 Finalitzar	recollida	i	anàlisi	de	les	dades	qualitatives	en	relació	a	la	po-
blació jove del municipi.

•	 Finalitzar	recollida	i	anàlisi	dels	recursos	municipals	i	comarcals	desti-
nats	a	les	polítiques	de	joventut	(humans,	funcionals,	econòmics).	

• Recollir quines actuacions estan desplegant la resta de serveis i agents 
al territori per donar resposta a les necessitats dels i les joves.

•	 Difusió	de	la	informació	juvenil	i	comunicació	entre	el	municipi	i	l’Oficina	
Jove	de	l’Anoia	a	través	dels	canals	i	persones	de	contacte	detectades.

•	 Iniciar	el	PIDCES	(punt	d’informació	juvenil)	a		 l’INS	Alexandre	de	Ri-
quer com a centre de referència de la majoria de joves de municipis 
rurals de la comarca.

• Iniciar altres propostes d’actuacions per millorar el vincle de les perso-
nes joves amb el seu entorn.

Destinataris:	Joves	de	12	a	35	anys,	familiars,	professionals,	qualsevol	
persona o entitat de municipis, preferentmentment menors de 500 habi-
tants sense referents tècnics de joventut.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost del servei: no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

* El Consell Comarcal ha de disposar de la subvenció vinculada al pro-
jecte per oferir el recurs.

Municipis concertats:	municipis	de	 l’Anoia	amb	una	població,	prefe-
rentment, inferior a 500 habitants sense referents tècnics de joventut.

Documentació que s’ha d’annexar: no es requereix sol·licitar.

Tipus de recurs:
Suport tècnic en polítiques 
de joventut

Àmbit de concertació:
Serveis als municipis: 
sense aportació 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
Arrela’t

Termini de sol·licitud
No es requereix

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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El	Departament	de	Joventut	a	través	del	programa	tècniques	comparti-
des	de	joventut	(TDIC)	posa	a	disposició	una	figura	tècnica	de	joventut	
a municipis, preferentment d’entre 500 a 5.000 habitants, que serà re-
ferent al municipi per a promoure i implementar les polítiques locals de 
joventut, desplegar el Pla Local de Joventut i millorar la qualitat de vida 
del col·lectiu jove.
Acollir-se	al	servei	TDIC	suposa	disposar	d’un	equip	multidisciplinari	es-
pecialitzat en diferents àmbits i matèries de joventut representats per la 
figura	TDIC	oferint	un	servei	integral	al	municipi.
El	personal	TDIC	és	una	figura	mancomunada	que	comparteix	 la	seva	
tasca	a	diversos	municipis	de	la	comarca.	Desenvolupa	funcions	de	ges-
tió	 tècnica	 i	 també	pot	 realitzar	 funcions	 de	 dinamització	 i	 informació	
juvenil	atenent	a	les	necessitats	de	cada	municipi.	El	seu	horari	és	flexible	
de	matins	i	tardes	atenent	a	les	necessitats.	Es	coordina	amb	la	figura	
política,	professionals,	entitats,	agents	i	és	referent	de	les	persones	joves	
del municipi.

El	 servei	pot	oferir	 les	següents	 funcions	de	 la	 figura	que	s’acordaran	
amb el municipi segons necessitats i hores de dedicació:

GESTIÓ TÈCNICA I ADMINISTRATIVA

•	Dissenyar,	executar	i	avaluar	el	Pla	local	de	joventut
•	Gestionar	el	pressupost	de	joventut
•	Gestionar	ajuts,	subvencions	i	altres	recursos
•	Gestionar	projectes	i	memòries
• Implementar i coordinar actuacions municipals 
• Realitzar informes requerits
• Impulsar i implementar actuacions comarcals i serveis gestionats  
			per	l’equip	Anoia	Jove.	
• Impulsar la creació i manteniment d’un espai municipal de referència  
   destinat a les persones joves que respongui a les necessitats i es  
			consolidi	amb	una	figura	de	dinamitzador/a	juvenil,	si	es	requereix.
• Coordinació d’equips si disposa de personal dinamitzador.
• Coordinació amb el regidor/a i personal de l’ajuntament
• Coordinació amb altres agents del municipi, comarca i altres.

Tipus de recurs:
Personal tècnic de joventut

Àmbit de concertació:
Serveis als municipis: 
amb aportació 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
TDIC	JOVE	(1)
Personal tècnic de joventut compartit

Termini de sol·licitud
Fins a 17/10/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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INFORMACIÓ, COMUNICACIÓ I DINAMITZACIÓ JUVENIL

• Informar i orientar en diversos àmbits a persones joves i a les famílies 
en	 el	 servei	 d’informació	 juvenil	municipal	 (Punt	 Jove	 o	 equipament	
juvenil),	a	 l’institut	si	en	disposa,	 i	a	altres	espais	del	municipi,	 si	es	
requereix.

•	 Atenció	 de	 qualsevol	 àmbit	 d’interès	 juvenil	 per	 diferents	 canals	 de	
comunicació	(whatsapp,	xxss,	@)

•	 Dinamitzar	el	servei	d’informació	juvenil	(punt	jove	o	equipament	juve-
nil)	i	el	punt	jove	a	l’IES	(PIDCES)	en	coordinació	amb	el	dinamitzador/a	
juvenil, si en requereix.

•	Gestionar	la	programació	de	les	activitats	juvenils,	tallers	i	xerrades
•	 Elaboració	i	gestió	de	la	difusió	(cartells,	tríptics...)
• Elaboració, gestió i dinamització de la informació
• Incentivar la participació juvenil i donar suport a les entitats locals juvenils.
•	 Dur	a	terme	activitats	de	participació	juvenil

Destinataris:	Joves	de	12	a	35	anys,	 familiars,	professionals	 joventut,	
càrrecs electes, agents del territori, qualsevol persona o entitat usuària.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: s’aplicarà el preu hora estimat de 28,48€/
hora	laborable	amb	despeses	de	desplaçament	incloses.	A	aquest	preu	
hora se li aplicarà la reducció de la part proporcional de la subvenció ator-
gada	al	Consell	Comarcal	de	l’Anoia	que	es	reflectirà	a	l’annex	econòmic	
anual, preferentment per a municipis d’entre 500 i 5.000 habitants.

*	El	Consell	Comarcal	ha	de	disposar	el	finançament	del	Contracte	Pro-	
grama vinculat al projecte per oferir la reducció del cost del servei.

* La subvenció que s’aplicarà està subjecte a la quantitat total de mu-
nicipis concertats, a la subvenció concedida i als criteris que indiqui 
la convocatòria.

Tipus de recurs:
Personal tècnic de joventut

Àmbit de concertació:
Serveis als municipis: 
amb aportació  

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
TDIC	JOVE	(2)
Personal tècnic de joventut compartit

Termini de sol·licitud
Fins a 17/10/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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*	El	nombre	d’hores	de	dedicació	pel	municipi	(hores	presencials	i	hores	
flexibles	de	gestió	i	coordinació),	les	accions	prioritàries	i	les	funcions	
principals del personal tècnic i horaris, s’acordaran amb l’ajuntament 
segons necessitats i serveis del municipi, si disposa d’equipament ju-
venil, centre educatiu de secundària, i segons valoracions tècniques.

* El cost hora dels municipis que sol·licitin el servei o ampliïn hores de 
contractació fora de termini o que no compleixin els requisits de la 
convocatòria, no se’ls podrà garantir la reducció del preu hora apli-
cant la subvenció.

*	L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	suport	informàtic	per	al	
personal tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats:	Ajuntaments	de	 la	comarca	de	 l’Anoia	que	no	
disposin d’estructura tècnica de joventut a l’ajuntament preferentment 
de 500 a 5.000 habitants.

Documentació que s’ha d’annexar: per sol·licitar, enviar dades de 
l’ajuntament interessat a sperez@ anoiajove.cat

Tipus de recurs:
Personal tècnic de joventut

Àmbit de concertació:
Serveis als municipis: 
amb aportació  

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
TDIC	JOVE	(3)
Personal tècnic de joventut compartit

Termini de sol·licitud
Fins a 17/10/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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El	Departament	de	Joventut	a	través	del	programa	Escolta	Jove,	posa	a	
disposició	una	figura	que	desenvolupa	funcions	de	suport	com	a	dina-
mitzador/a i informador/a juvenil a municipis menors de 5.000 habitants.

El	 servei	pot	oferir	 les	següents	 funcions	de	 la	 figura	que	s’acordaran	
amb el municipi segons necessitats i proposta de suport:

ATENCIÓ DIRECTA I DINAMITZACIÓ

• Informar i orientar en diversos àmbits a persones joves i a les famílies 
en el servei d’informació juvenil, a l’institut si en disposa, i a altres es-
pais del municipi com medi obert, si es requereix.

•	 Atenció	 de	 qualsevol	 àmbit	 d’interès	 juvenil	 per	 diferents	 canals	 de	
comunicació	(whatsapp,	xxss,	@)

•	 Suport	a	la	dinamització	del	servei	d’informació	juvenil	o	del	PIDCES	
en coordinació amb el tècnic/a de joventut.

•	 Suport	a	la	dinamització	del	PIDCES	
•	 Vetllar	pel	bon	ús,	logística	i	manteniment	de	les	instal·lacions
•	Gestió	i	programació	de	tallers,	cursos	i	activitats
• Elaboració, gestió i dinamització de la informació
•	 Elaboració	i	gestió	de	la	difusió	(cartells,	tríptics...)
• Incentivar la participació juvenil 
• Coordinació amb el personal tècnic de joventut i altres agents.
• Impulsar i implementar actuacions comarcals i serveis gestionats per 
l’equip	Anoia	Jove.	

Destinataris:	Joves	de	12	a	35	anys,	 familiars,	professionals	 joventut,	
càrrecs electes, agents del territori, qualsevol persona o entitat usuària.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost del servei:	no	té	cap	cost	per	l’Ajuntament.

* El Consell Comarcal ha de disposar de la subvenció vinculada al pro-
jecte per oferir el recurs.

* Els municipis en rebre suport, les funcions i la dedicació s’escolliran 
segons criteri tècnic i de la convocatòria i s’acordaran amb l’ajunta-
ment segons necessitats i serveis del municipi, si disposa de centre 
educatiu de secundària.

*	L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	suport	informàtic	per	al	
personal tècnic i per atendre a les persones.

Municipis concertats: ajuntaments d’entre 500 i 5.000 habitants. 

Documentació que s’ha d’annexar: no es requereix.

Tipus de recurs:
Personal dinamitzador juvenil

Àmbit de concertació:
Serveis als municipis: 
amb aportació  

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
DINAMO	JOVE
Personal dinamitzador i informador juvenil

Termini de sol·licitud
Fins a 17/10/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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El	Departament	de	Joventut	ofereix	un	punt	d’atenció	 i	 intervenció	en	
espais	d’oci,	preferentment	nocturns,	amb	dues	figures	de	personal	es-
pecialitzat en promoció de la salut, la prevenció i la reducció de riscos 
associats al consum de drogues, alcohol i sexualitat.

Informar i orientar a persones joves:
•	 Diferents	efectes	de	les	drogues	en	el	nostre	organisme.
• Riscs associats al consum de diferents substàncies i al consum simul-

tani de diferents drogues i
•	 Fenòmens	d’alteració	dels	components	de	les	drogues	il·legals.
•	 Conductes	de	risc	associades	al	consum	de	drogues	(sexe	no	prote-

git, malalties de transmissió sexual, conductes violentes, accidents de 
trànsit…).

• Els recursos existents especialitzats en l’àmbit de salut.
• Les eines necessàries per poder prevenir i/o disminuir els riscos deri-

vats del consum.

Proporcionar material:
• Proporcionar preservatius, alcoholímetres d’un sol ús, kits del plaer, 

fulletons i material divers.
• Elaborar proves d’alcohol digital a les persones joves que s’aproximin 
al	Punt	GPS.

Assessoria individual:	 Fer	acompanyament	 individual	en	cas	que	al-
guna	persona	tingui	 interès	o	es	trobi	en	alguna	situació	específica	on	
es	requereixi	ajuda.	Derivació	(si	s’escau)	de	les	persones	joves	ateses.

Destinataris:	Joves	de	12	a	35	anys,	 familiars,	professionals	 joventut,	
qualsevol persona o entitat usuària.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: El cost estimat del servei aplicant la sub-
venció	és	de	420€	per	cada	intervenció	de	3	hores	d’atenció	directe	amb	
dues	figures	de	personal	especialitzat.	La	gestió,	preparació	 i	material	
estan incloses.

* Les dates i horaris en cada intervenció, s’acordaran amb l’ajuntament  
segons necessitats i serveis del municipi i segons valoracions tècniques.

*	L’Ajuntament	ha	de	facilitar	un	espai	adequat	i	suport	informàtic	per	al	
personal tècnic i per atendre a les persones. Si es requereix, es podrà 
fer ús de l’autocaravana habilitada.

Municipis concertats: tots els municipis de la comarca

Documentació que s’ha d’annexar: per sol·licitar, enviar dades de l’ajunta-
ment interessat i de la persona de contacte a sperez@anoiajove.cat

Tipus de recurs:
Atenció i assessorament

Àmbit de concertació:
Serveis als municipis: 
amb aportació 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
GPS	JOVE
Punt de Salut Jove en espais d’oci

Termini de sol·licitud
Fins a 17/10/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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El	Departament	de	Joventut	ofereix	el	servei	amb	personal	especialitzat	
als centres d’educació de secundària per promoure la informació, la di-
namització i la participació dels joves.

El	servei	pot	oferir	les	següents	accions,	a	concretar	amb	el	municipi

ATENCIÓ DIRECTA I DINAMITZACIÓ

• Punt d’atenció als joves en hores del pati.
• Informació i assessorament per resoldre dubtes de qualsevol àmbit 
d’interès	juvenil	(whatsapp,	fb,	twitter,	@)

•	 Detectar	necessitats	i	derivar	a	les	assessories	de	l’Oficina	Jove	cen-	
tral o a altres serveis.

•	 Dinamització	de	la	informació
•	 Dur	a	 terme	activitats	de	participació	 juvenil	per	abordar	 temàtiques	

d’interès juvenil de forma lúdica.

COORDINACIÓ I GESTIÓ

• Coordinació amb la direcció i el professorat del centre
•	Elaboració	i	gestió	del	Catàleg	PIDCES	(recull	de	tots	els	recursos	dis-
ponibles	per	als	centres	provinents	del	mateix	Consell,	Diputació,	Ge-	
neralitat	i	d’altres	entitats:	xerrades,	tallers,	exposicions...)

•	Gestió	del	Catàleg	de	tallers	i	xerrades
•	Cogestió	de	la	Minifira	de	l’estudiant	en	cas	que	el	municipi	la	sol·liciti

Destinataris: Joves de centres educatius de secundària, professionals 
vinculants.

Tipus de recurs:
Atenció i assessorament i 
suport tècnic

Àmbit de concertació:
Serveis als municipis: 
amb aportació 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
PIDCES
Punt d’informació i dinamització als centres 
educatius	de	secundària	(1)	

Termini de sol·licitud
Fins a 17/10/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat
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CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: El cost del servei aplicant la subvenció 
és	de	4.500€	 i	 centre	educatiu.	 La	gestió,	preparació	 i	material	 estan	
incloses.

*	El	cost	del	servei	és	estimat	per	un	centre	educatiu	i	el	Consell	Comar-	
cal	de	 l’Anoia	subvenciona	una	part	dels	costos.	La	subvenció	que	
s’aplicarà està subjecte a la quantitat total de municipis concertats, a 
l’any	d’adhesió	del	municipi,	a	la	subvenció	concedida,	al	nombre	de	
centres educatius del municipi i als criteris que indiqui la convocatòria.

*	 El	 nombre	 d’hores	 de	 dedicació	 pel	 municipi	 (hores	 presencials	 i	
hores	de	gestió),	 les	accions	prioritàries	 i	 les	funcions	principals	del	
personal tècnic i els horaris, s’acordaran amb l’ajuntament segons 
necessitats i serveis del municipi, segons tipus i nombre de centres, 
horari i segons valoracions tècniques.

* El centre educatiu ha de facilitar un espai adequat i suport informàtic 
per al personal tècnic i per atendre a les persones.

*	Els	municipis	amb	tècnic	compartit	de	joventut	(TDIC)	que	disposin	de	
centre/s educatiu/s, queden exempts d’aquesta aportació si des del 
servei	acordat	i	les	hores	de	dedicació	del/la	professional	és	possible	
assumir	aquestes	tasques	de	gestió	de	PIDCES.

Municipis concertats:	Ajuntaments	amb	centres	educatius	de	secun-	
dària	(exceptuant	Igualada).

Documentació que s’ha d’annexar: per sol·licitar, enviar dades de 
l’ajuntament interessat i de la persona de contacte a sperez@anoiajove.cat

Tipus de recurs:
Atenció i assessorament i 
suport tècnic

Àmbit de concertació:
Serveis als municipis: 
amb aportació 

Unitat prestadora: Departament de 
Joventut Consell Comarcal de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(2)
Tel. 679 964 669
www.anoiajove.cat

Personal tècnic:
Soraya Pérez Galindo 
Cap	del	Departament	de	Joventut
sperez@anoiajove.cat

Responsable polític: 
Carme González Anjaumà 
Consellera

Sandra Fernández Cuadra 
Vicepresidenta	de	l’Àrea	de	Serveis	
a les Persones

Àrea de Serveis a les Persones
Joventut
PIDCES
Punt d’informació i dinamització als centres 
educatius	de	secundària	(2)

Termini de sol·licitud
Fins a 17/10/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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El	 nou	Acord	 de	Govern	GOV/80/2023,	 de	 4	 d’abril,	 de	 delegació	 de	
competències	en	els	consell	comarcals	i	en	l’Àrea	Metropolitana	de	Bar-
celona	en	matèria	d’educació	emmarca	les	competències	que	la	Gene-
ralitat	de	Catalunya	té	delegades	al	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

Aquestes	competències	han	estat	ratificades	aquest	mateix	any	per	part	
del	Consell	Comarcal	 i,	entre	aquestes	competències	ratificades,	hi	ha	
les referents al Servei de Menjador Escolar.

El	servei	de	menjador	escolar	obligatori	és	un	servei	amb	caràcter	pre-
ceptiu	 i	 es	presta	a	 l’alumnat	que	compleix	el	perfil	de	destinatari	 se-
güent.

Destinataris: alumnat matriculat en un centre educatiu sostingut amb 
fons	públics	de	Catalunya	a	 la	Comarca	de	 l’Anoia,	en	qualsevol	dels	
cursos	de	segon	i	tercer	dels	ensenyaments	de	1er	cicle	d’educació	in-
fantil,	en	aquelles	escoles	de	titularitat	de	la	Generalitat	on	s’hagi	implan-
tat,	 i	 dels	 ensenyaments	 bàsics	 2n	 cicle	 d’educació	 infantil,	 educació	
primària i educació secundària de jornada partida que estigui obligat a 
desplaçar-se	fora	del	seu	municipi	de	residència	i/o	que	estigui	escolarit-
zat en centres d’educació especial.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cal emplenar:
La	sol·licitud	de	Menjador	Obligatori	(dins	del	tràmit	de	transport	escolar)	
a	la	pàgina	web	del	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

Cost de l’acció concertada:
Gratuïtat	per	aquell	alumnat	que	compleix	el	perfil	de	destinatari.

Tipus de recurs:
Menjador Escolar obligatori

Àmbit de concertació:
Serveis a les Persones

Unitat prestadora: Departament 
d’Ensenyament Consell Comarcal 
de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(9)

Personal tècnic:
Sílvia Biosca Villamon 
(ext.	326)	
Cap	del	Departament	d’Ensenyament

Responsable polític:
Jordi Gamero Parra  
Conseller	d’Ensenyament	

Àrea de Serveis a les Persones
Ensenyament
Menjador Escolar Obligatori
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El	 nou	Acord	 de	Govern	GOV/80/2023,	 de	 4	 d’abril,	 de	 delegació	 de	
competències	en	els	consell	comarcals	i	en	l’Àrea	Metropolitana	de	Bar-
celona	en	matèria	d’educació	emmarca	les	competències	que	la	Gene-
ralitat	de	Catalunya	té	delegades	al	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

El	Consell	Comarcal	de	l’Anoia	assumeix	la	competència	delegada	de	la	
gestió dels ajuts de menjador que es puguin establir, dins les disponibili-
tats pressupostàries del departament competent en matèria d'educació 
per a cada curs escolar, per a l'alumnat que ho sol·liciti i no li correspon-
gui la gratuïtat del servei, que cobreixin totalment o parcialment el cost 
del servei de menjador escolar.

Els ajuts individuals de menjador s’atorguen per raons socioeconòmi-
ques de l’alumnat.

Abans	de	l'inici	de	cada	curs	escolar	el	consell	comarcal	procedeix	a	la	
convocatòria pública per a l'atorgament d'aquests ajuts, d'acord amb els 
criteris	que	s'hagin	fixat	per	part	del	Departament.

El	Consell	Comarcal	de	 l’Anoia	 també	assumeix	 la	competència	dele-
gada de la gestió dels ajuts de menjador per fer front a les despeses 
derivades de la utilització del servei escolar de menjador de l'alumnat 
que	estigui	obligat	a	desplaçar-se	 fora	del	seu	municipi	de	residència,	
per inexistència en aquest municipi d'oferta pública del nivell educatiu 
corresponent	i	estigui	cursant	l'ensenyament	obligatori	en	un	centre	edu-
catiu privat concertat, prèviament determinat pel departament compe-
tent en matèria d'educació.

El departament competent en matèria d'educació determina per a cada 
curs i en relació amb els ajuts parcials el percentatge màxim de l'ajut 
sobre el preu del menú.

Destinataris: alumnat de centres educatius, sufragats amb fons públics, 
que cursa 2n i 3r de 1r cicle d’educació infantil, en aquells centres de titu-
laritat	de	la	generalitat	on	s’hagi	implantat	aquest	cicle,	o	bé	alumnat	dels	
ensenyaments	bàsics	 (2n	cicle	d’educació	 infantil,	 	educació	primària	 i	
educació	secundària	de	 jornada	partida)	els	quals	no	els	correspon	 la	
gratuïtat del servei. 

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

El	Consell	Comarcal	de	l’Anoia	en	col·laboració	del	Departament	d’En-	
senyament	de	la	Generalitat	de	Catalunya,	concedeix	ajuts	per	sufragar	
total o parcialment els costos de menjador escolar de les persones be-
neficiàries	amb	la	finalitat	de	garantir	el	principi	d’igualtat,	segons	s’espe-
cifica	en	les	bases	reguladores.

Cal emplenar:
La	sol·licitud	de	Ajuts	individuals	de	Menjador	a	la	pàgina	web	del	Con-
sell	Comarcal	de	l’Anoia.

Tipus de recurs:
Ajuts Individuals de Menjador

Àmbit de concertació:
Serveis a les Persones

Unitat prestadora: Departament 
d’Ensenyament Consell Comarcal 
de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(9)

Personal tècnic:
Sílvia Biosca Villamon 
(ext.	326)	
Cap	del	Departament	d’Ensenyament

Responsable polític:
Jordi Gamero Parra  
Conseller	d’Ensenyament	

Àrea de Serveis a les Persones
Ensenyament
Ajuts	Individuals	de	Menjador
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El	servei	de	transport	escolar	no	obligatori	és	el	que	es	presta	dins	d'un	
mateix	municipi	en	relació	amb	l'alumnat	dels	ensenyaments	bàsics	i	del	
2n	cicle	d'educació	 infantil	quan	aquest	alumnat	hagi	de	desplaçar-se	
a	un	centre	educatiu	ubicat	en	el	mateix	municipi,	però	allunyat	del	seu	
lloc	de	residència.	Així	mateix,	també	té	la	consideració	de	transport	no	
obligatori el prestat a l'alumnat que no
tingui oferta educativa en el seu municipi i s'escolaritzi voluntàriament en 
un	centre	educatiu	no	determinat	pel	Departament.

L'alumnat a què es fa referència en l'apartat precedent ha d'utilitzar les 
rutes creades pel transport preceptiu. Excepcionalment es podran crear 
rutes	específiques	per	al	transport	no	obligatori	quan	així	ho	requereixin	
les necessitats d'escolarització i d'acord amb la disponibilitat pressu-
postària.

El	servei	de	transport	escolar	no	obligatori	es	finança	amb	les	aporta-
cions del departament competent en matèria d'educació, de l'ajunta-
ment corresponent o d'altres ens locals del territori corresponent i dels 
usuaris	i	usuàries.	A	aquests	efectes,	la	creació	d'una	ruta	de	transport	
no obligatori ha d'incloure la part del cost que
assumeix el departament competent en matèria d'educació i la que, si 
escau, assumeix l'ajuntament respectiu.

L'alumnat de batxillerat, de cicles formatius de grau mitjà i superior, de 
programes	de	formació	i	 inserció	(PFI)	 i	d'itineraris	formatius	específics	
(IFE)	pot	utilitzar	el	servei	de	transport	escolar	no	obligatori	si	existeixen	
places lliures en la ruta corresponent. L'ús del servei requereix una sol·li-
citud prèvia per part de l'alumne o alumna i la posterior autorització dels 
serveis	territorials	d'Educació	corresponents.	Aquesta	autorització	serà	
vàlida	mentre	 existeixin	places	 lliures	 i	 haurà	de	 renovar-se	 cada	curs	
escolar en funció de la disponibilitat de places lliures.

Destinataris: 
-	 Alumnat	dels	ensenyaments	bàsics	i	del	segon	cicle	d'educació	infantil	

que s’hagi de desplaçar a un centre educatiu ubicat en el mateix mu-
nicipi,	però	allunyat	del	seu	lloc	de	residència

-	 Alumnat	que	no	tingui	oferta	educativa	en	el	seu	municipi	i	s'escolaritzi	
voluntàriament	en	un	centre	educatiu	no	determinat	pel	Departament.

-	 Alumnat	de	batxillerat,	de	cicles	formatius	de	grau	mitjà	i	superior,	de	
programes	de	formació	i	inserció	(PFI)	i	d'itineraris	formatius	específics	
(IFE)

Tipus de recurs:
Transport Escolar 
No Obligatori (TNO)

Àmbit de concertació:
Serveis a les Persones

Unitat prestadora: Departament 
d’Ensenyament Consell Comarcal 
de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(9)

Personal tècnic:
Sílvia Biosca Villamon 
(ext.	326)	
Cap	del	Departament	d’Ensenyament

Responsable polític:
Jordi Gamero Parra  
Conseller	d’Ensenyament	

Àrea de Serveis a les Persones
Ensenyament
Transport	Escolar	No	Obligatori
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CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cal emplenar:
La sol·licitud de Transport Escolar a la pàgina web del Consell Comarcal 
de	l’Anoia.

Cost de l’acció concertada:

El	departament	competent	en	matèria	d'educació	fixa	per	a	cada	curs	
escolar l'import de l'aportació diària obligatòria per alumne.

Per aquell alumnat que resideixi al mateix municipi on cursa els estu-
dis,	 o	 en	urbanitzacions	o	nuclis	que	pertanyin	 a	 l’esmentat	municipi,	
no tindran la gratuïtat del servei i, d’acord amb els criteris que marca el 
Departament	d’Ensenyament	de	la	Generalitat	de	Catalunya,	les	famílies	
hauran d’abonar l’import establert entre un mínim d’1,5 € i un màxim de  
4 € per alumne/a/dia.

Cost del servei:
En el cas d’un sol germà o germana:
1r. Trimestre = 101,73€ 
2n. Trimestre = 89,76€ 
3r. Trimestre = 74,80€
Aquest	cost	és	referent	a	els	178	dies	de	classe	per	1,36	+	iva	€

En el cas d’un segon germà o germana, a aquest li correspondrà:
1r. Trimestre = 68,07€ 
2n. Trimestre = 60,06€ 3r. Trimestre = 50,05€
Aquest	cost	és	referent	a	els	178	dies	de	classe	per	0,91	+	iva	€

En el cas d’un tercer o més germà o germana, a aquest li corres-
pondrà:
1r. Trimestre = 33,66€ 
2n. Trimestre = 29,70€ 
3r. Trimestre = 24,75€
Aquest	cost	és	referent	a	els	178	dies	de	classe	per	0,45	+	iva	€

En	cas	que	un	Ajuntament	de	la	comarca	de	l’Anoia	estigui	interessat	en	
aplicar	el	servei	de	Transport	No	Obligatori	al	seu	municipi,	pot	realitzar	
un	conveni	amb	el	Consell	comarcal	de	l’Anoia.

Tipus de recurs:
Transport Escolar 
No Obligatori (TNO)

Àmbit de concertació:
Serveis a les Persones

Unitat prestadora: Departament 
d’Ensenyament Consell Comarcal 
de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(9)

Personal tècnic:
Sílvia Biosca Villamon 
(ext.	326)	
Cap	del	Departament	d’Ensenyament

Responsable polític:
Jordi Gamero Parra  
Conseller	d’Ensenyament	

Àrea de Serveis a les Persones
Ensenyament
Transport	Escolar	No	Obligatori
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El	 nou	Acord	 de	Govern	GOV/80/2023,	 de	 4	 d’abril,	 de	 delegació	 de	
competències	en	els	consell	comarcals	i	en	l’Àrea	Metropolitana	de	Bar-
celona	en	matèria	d’educació	emmarca	les	competències	que	la	Gene-
ralitat	de	Catalunya	té	delegades	al	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

El	Consell	Comarcal	de	 l’Anoia	assumeix	 la	competència	delegada	de	
la gestió dels ajuts de transport escolar que es puguin establir, dins les 
disponibilitats pressupostàries del departament competent en matèria 
d'educació per a cada curs escolar, per a aquells casos en que no sigui 
possible l'establiment d'una ruta de transport preceptiu en alguna de les 
modalitats previstes a la normativa.

S'atorgaran ajuts individuals als alumnes afectats que tinguin dret a 
transport preceptiu, per assegurar el trasllat d'aquests alumnes als cen-
tres educatius on estiguin matriculats, conforme al que s'estableix regla-
mentàriament. 

Destinataris:	Alumnat	dels	ensenyaments	bàsics	i	del	2n	cicle	d'educa-
ció	infantil	quan	concorrin	alguna	de	les	circumstàncies	següents:
a)	Que	hagin	d'escolaritzar-se	fora	del	seu	municipi	de	residència	en	un	

centre	públic	ordinari	o	d'educació	especial,	proposat	pel	Departa-
ment	d'Ensenyament.

b)	Que	hagin	de	desplaçar-se	fora	del	seu	municipi	de	residència	a	un	
centre ordinari privat concertat o d'educació especial privat concer-
tat,	proposat	pel	Departament.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
Gratuïtat	per	aquelles	famílies	que	reuneixin	els	requisits	per	la	utilització	
del servei.

Documentació que s'ha d'annexar:
Cal	emplenar	la	Sol·licitud	d’Ajut	Individual	de	Desplaçament	a	la	pàgina	
web	del	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

Tipus de recurs:
Ajuts Individuals de 
Desplaçament

Àmbit de concertació:
Serveis a les Persones

Unitat prestadora: Departament 
d’Ensenyament Consell Comarcal 
de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(9)

Personal tècnic:
Sílvia Biosca Villamon 
(ext.	326)	
Cap	del	Departament	d’Ensenyament

Responsable polític:
Jordi Gamero Parra  
Conseller	d’Ensenyament	

Àrea de Serveis a les Persones
Ensenyament
Ajuts	Individuals	de	Desplaçament
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El	 nou	Acord	 de	Govern	GOV/80/2023,	 de	 4	 d’abril,	 de	 delegació	 de	
competències	en	els	consell	comarcals	i	en	l’Àrea	Metropolitana	de	Bar-
celona	en	matèria	d’educació	emmarca	les	competències	que	la	Gene-
ralitat	de	Catalunya	té	delegades	al	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

El	Consell	Comarcal	de	l'Anoia,	per	garantir	la	gestió	del	servei	escolar	
de	transport	obligatori,	i	en	funció	de	la	seva	naturalesa,	de	la	planificació	
escolar, dels itineraris autoritzats i de l'oferta de serveis existents organit-
za la prestació del servei esmentat d'acord amb les modalitats previstes 
normativament.

Mitjançant el servei de transport escolar preceptiu es facilita el desplaça-
ment	 gratuït	 a	 llurs	 centres	 educatius	 a	 l'alumnat	 dels	 ensenyaments	
bàsics i del 2n cicle d'educació infantil quan hi concorri alguna de les 
circumstàncies	següents:
a)	Que	hagi	d'escolaritzar-se	fora	del	seu	municipi	de	residència	en	un	
centre públic ordinari o d'educació especial, proposat pel departament 
competent en matèria d'educació.
b)	Que	hagi	de	desplaçar-se	 fora	del	 seu	municipi	de	 residència	a	un	
centre ordinari privat concertat o d'educació especial privat concertat, 
proposat pel departament competent en matèria d'educació.

Als	efectes	del	que	es	disposa	en	aquest	apartat,	s'entenen	proposats	
pel departament competent en matèria d'educació els centres educatius 
següents:

a)	En	relació	amb	els	centres	d'educació	primària,	els	que	estiguin	in-
closos en la zona educativa respectiva.

b)	 En	 relació	 amb	 els	 centres	 d'educació	 secundària	 obligatòria,	 els	
que correspongui segons la respectiva

Resolució d'adscripció.
c)	En	relació	amb	els	cicles	formatius	de	grau	bàsic	de	formació	profes-

sional, els centres educatius que
correspongui pel sistema d'assignació regulat per la normativa de des-

plegament	d'aquests	ensenyaments.
d)	El	centre	educatiu	al	qual	hagi	estat	assignat	un	alumne	o	alumna	per	

manca de places disponibles en el
centre o centres que li correspondria segons la zona educativa o l'ads-

cripció.
e)	Els	centres	d'educació	especial	de	titularitat	pública	o	privada	amb	

concert educatiu.

Tipus de recurs:
Transport Escolar 
Obligatori

Àmbit de concertació:
Serveis a les Persones

Unitat prestadora: Departament 
d’Ensenyament Consell Comarcal 
de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(9)

Personal tècnic:
Sílvia Biosca Villamon 
(ext.	326)	
Cap	del	Departament	d’Ensenyament

Responsable polític:
Jordi Gamero Parra  
Conseller	d’Ensenyament	

Àrea de Serveis a les Persones
Ensenyament
Transport Escolar Obligatori
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Destinataris:
Alumnat	dels	ensenyaments	bàsics	i	del	2n	cicle	d'educació	infantil	que	
hagi	de	desplaçar-se	fora	del	seu	municipi	de	residència	a:

-	 un	centre	públic	ordinari
-	 o	 a	 un	 centre	 ordinari	 privat	 concertat	 proposat	 pel	 departament	

competent en matèria d'educació.
-	 o	a	un	centre	d'educació	especial	públic	ordinari	o	privat	concertat,	

proposat pel departament competent en matèria d'educació.

Cal emplenar:
La sol·licitud de Transport Escolar Obligatori a la pàgina web del Consell 
Comarcal	de	l’Anoia

Les rutes i les parades es poden consultar a la pàgina web del Consell 
Comarcal	de	l’Anoia.

Cost de l’acció concertada per a l’alumnat:
Gratuïtat	per	aquell	alumnat	que	reuneixi	els	requisits	descrits	per	la	uti-	
lització del servei de transport escolar obligatori.

Tipus de recurs:
Transport Escolar 
Obligatori

Àmbit de concertació:
Serveis a les Persones

Unitat prestadora: Departament 
d’Ensenyament Consell Comarcal 
de l’Anoia 
Tel.	93	805	15	85	(9)

Personal tècnic:
Sílvia Biosca Villamon 
(ext.	326)	
Cap	del	Departament	d’Ensenyament

Responsable polític:
Jordi Gamero Parra  
Conseller	d’Ensenyament	

Àrea de Serveis a les Persones
Ensenyament
Transport Escolar Obligatori
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El	Consell	Comarcal	de	l’Anoia,	amb	l’ànim	de	donar	suport	a	les	tasques	
realitzades	per	les	ADF	de	l’Anoia	(manteniment	de	camins,	prevenció	i	
extinció	d’incendis),	subscriu	anualment	un	conveni	de	col·laboració	per	
al	seu	finançament	econòmic	i	suport	logístic.

Destinataris:	Federació	d’ADF	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: L’import	del	conveni	es	fixa	anualment.

Documentació que s’ha d’annexar: Conveni de col·laboració entre el 
Consell	Comarcal	de	l’Anoia	i	Federació	d’ADF	de	l’Anoia.

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	la	comarca,	atès	que	la	Federació	d’ADF	de	l’Anoia	
agrupa	totes	les	ADF	de	la	comarca.

Tipus de recurs:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Suport a les ADF de l’Anoia i foment 
de la prevenció d’incendis forestals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal Tècnic:
Biel Castells Soler
Cap	de	Medi	Ambient

Responsable Polític:
Santi Broch Miquel 
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Sostenibilitat	
i Territori

Jordi Parcerisas Valls
Conseller de Camins rurals, prevenció 
d’incendis i obres

 

Termini de sol·licitud
Segons conveni

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Sostenibilitat i Territori
Camins rurals, prevenció d’incendis 
i obres
Conveni	de	col·laboració	ADF	Comarcal
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Gestió	de	la	planta	de	compostatge	comarcal	de	la	fracció	orgànica	de	
residus	municipals	ubicada	al	municipi	de	Jorba,	inaugurada	l’any	1998,	
ampliada	posteriorment	l’any	2005,	i	pendent	de	remodelació.

Els residus tractats a la planta són, majoritàriament, els provinents de la 
fracció	orgànica	dels	municipis	de	l'Anoia.	Altres	residus	admesos	són	
les restes de poda municipals i, de forma excepcional, la fracció orgàni-
ca de residus municipals provinents de municipis externs a la comarca. 
El	producte	resultant	del	procés	de	compostatge	és	el	compost,	adob	
biològic que es destina principalment a la millora de sòls agrícoles.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia	i,	excepcionalment,	
de comarques veïnes i agents privats.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: El	preu	del	 tractament	de	 la	FORM	co-
marcal	es	fixa	per	la	taxa	aprovada	pel	CCA.	Aquesta	té	un	escalat	de	
preus	segons	%	d’impropis	de	la	FORM	entrant.	La	fracció	vegetal	(poda	
llenyosa)	municipal	no	té	cost	de	gestió	i	ha	d’estar	neta	de	qualsevol	im-
propi.	Preus	2022	segons	la	“Taxa	de	tractament	de	la	FORM	a	la	planta	
de	compostatge”	vigent	(subjecte	a	possible	modificació	properament):

FORM	0-5%	impropis:		 61,47€/Tn
FORM	5-10%	impropis:		 74,85€/Tn
FORM	10-15%	impropis:		 88,24€/Tn
FORM	15-20%	impropis:		 101,63€/Tn
FORM	>20%	impropis:		 115,00€/Tn

Documentació	que	s’ha	d’annexar:	Comunicació	prèvia	per	escrit	diri-	
gida al departament de medi ambient.

Municipis concertats:	Tots	els	municipis	de	 l’Anoia	que	disposen	de	
recollida	de	la	fracció	orgànica	recollida	selectivament,	excepte	els	Hos-
talets de Pierola, Masquefa i Piera.

Tipus de recurs:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Gestió de la planta de compostatge 
comarcal

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal Tècnic:
Biel Castells Soler
Cap	de	Medi	Ambient

Responsable Polític:
Santi Broch Miquel 
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Sostenibilitat	
i Territori

Santi Broch Miquel 
Conseller d’Infraestructures 
i Serveis comarcals

 

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Sostenibilitat i Territori
Infraestructures i Serveis 
Comarcals
Gestió	Planta	de	Compostatge	Comarcal
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Gestió	de	la	fracció	vegetal	d’origen	municipal	de	la	comarca	de	l’Anoia	
a la planta de compostatge de Jorba. La fracció vegetal s’usa com a 
estructurant	en	el	procés	de	compostatge	de	la	FORM	i	és,	doncs,	un	
recurs	necessari	per	 al	procés	biològic.	Alhora,	 es	presenta	com	una	
solució	a	la	gestió	i	tractament	d’una	fracció	vegetal	que	esdevé	residu.	
No	serà	acceptada	cap	partida	de	fracció	vegetal	contaminada	amb	im-	
propis de qualsevol tipus. La poda particular o d’empreses del sector de 
la	jardineria	té	un	cost	associat.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: El preu del tractament de la fracció vegetal 
municipal	de	 la	comarca	de	 l’Anoia	està	exempta	de	cost,	segons	 les	
ordenances	fiscals	vigents.	El	cost	de	transport	d’aquests	residus	fins	a	
la planta de Compostatge de Jorba anirà a càrrec de cada ajuntament.

Documentació que s’ha d’annexar:	Comunicació	prèvia	per	escrit	diri-	
gida	al	departament	de	Medi	Ambient	indicant	l’origen	dels	residus,	així	
com l’empresa transportista.

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	l’Anoia	amb	servei	municipal	de	recollida	de	la	frac-
ció vegetal que no disposen d’altres vies de gestió i tractament.

Tipus de recurs:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Foment de la gestió sostenible 
de la fracció vegetal

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal Tècnic:
Biel Castells Soler
Cap	de	Medi	Ambient

Responsable Polític:
Santi Broch Miquel 
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Sostenibilitat	
i Territori

Santi Broch Miquel 
Conseller d’Infraestructures 
i Serveis comarcals

 

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Sostenibilitat i Territori
Infraestructures i Serveis 
Comarcals
Tractament de la fracció vegetal municipal
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El	Consell	Comarcal	de	l’Anoia	participa	en	les	comissions	de	seguiment	
dels	dipòsits	controlats	de	la	comarca:	Castellolí,	els	Hostalets	de	Pierola		
i	Pujalt.	Aquestes	són	convocades	pels	ajuntaments	citats	 i,	segons	el	
seu caràcter, hi assisteixen representants polítics i/o tècnics.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: Aquest	servei	no	té	cap	cost	associat.

Documentació que s’ha d’annexar: Els membres de les comissions 
són	nomenats	pel	Ple	del	Consell	Comarcal	de	l’Anoia.

Municipis concertats:
Comissió de seguiment dels dipòsits controlats dels municipis de Caste-
llolí,	els	Hostalets	de	Pierola	i	Pujalt.

Tipus de recurs:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Control i seguiment dels dipòsits 
controlats de la comarca

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal Tècnic:
Biel Castells Soler
Cap	de	Medi	Ambient

Responsable Polític:
Santi Broch Miquel 
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Sostenibilitat	
i Territori

Santi Broch Miquel 
Conseller d’Infraestructures 
i Serveis comarcals

 

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.

Àrea de Sostenibilitat i Territori
Infraestructures i Serveis 
Comarcals
Seguiment de dipòsits controlats
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Recollida i gestió de les fraccions paper i cartró, envasos, vidre, orgàni-
ca, resta, especials i voluminosos dels residus municipals. Servei prestat 
amb model de recollida porta a porta i/o àrees tancades amb control 
d’accés.	 Serveis	 complementaris:	 atenció	 presencial	 via	 Oficines	 del		
PaP, servei porta a porta de residus voluminosos, servei de deixalleria 
mòbil i mini deixalleries, recollida de mercats, actes i esdeveniments.

El servei es presta mitjançant contracte de serveis amb una empresa 
privada.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: El cost del servei es determina segons 
estudi tècnic i econòmic en cada cas en base als preus unitaris vigents 
en el contracte de serveis vinculat.

Documentació que s’ha d’annexar: L’adhesió a aquest servei reque-
reix la delegació de competències municipals per a la recollida de la 
fracció dels residus municipals així com l’aprovació i signatura del co-
rresponent conveni administratiu.

Municipis concertats:
Argençola,	Bellprat,	el	Bruc,	Calonge	de	Segarra,	Capellades,	Carme,	
Castellfollit de Riubregós, Castellolí, Copons, Jorba, Montmaneu, Orpí, la 
Pobla de Claramunt, els Prats de Rei, Pujalt, Rubió, Sant Martí de Tous, 
Sant Martí Sesgueioles, Sant Pere Sallavinera, Santa Maria de Miralles, 
la	Torre	de	Claramunt	i	Veciana.

Tipus de recurs:
Competències delegades

Àmbit de concertació:
Recollida de residus municipals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal Tècnic:
Biel Castells Soler
Cap	de	Medi	Ambient

Responsable Polític:
Santi Broch Miquel 
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Sostenibilitat	
i Territori

Jaume Riba Bayo 
Conseller	de	Medi	Ambient

Àrea de Sostenibilitat i Territori
Medi Ambient
Recollida Porta a Porta de residus 
municipals

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Realització d’estudis i informes de caire ambiental en sectors com la 
gestió	dels	 residus,	 eficiència	 energètica,	 energies	 renovables	 i	 gestió	
forestal.

Destinataris: Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: L’adhesió	a	aquest	servei	té	un	cost	asso-	
ciat al preu per hora de tècnic de medi ambient segons les ordenances 
fiscals	vigents	pel	2022	segons	el	volum	de	feina	a	realitzar.	Qualsevol	
assessorament	serà	pressupostat	prèviament	i	acceptat	per	part	del	pe-	
ticionari.

Documentació que s’ha d’annexar:	Sol·licitud	al	departament	i	accep-	
tació del pressupost.

Municipis concertats:
Segons concertació anual.

Tipus de recurs:
Serveis mancomunats

Àmbit de concertació:
Suport tècnic a municipis 
de la comarca de l’Anoia

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal Tècnic:
Biel Castells Soler
Cap	de	Medi	Ambient

Responsable Polític:
Santi Broch Miquel 
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Sostenibilitat	
i Territori

Jaume Riba Bayo 
Conseller	de	Medi	Ambient

Àrea de Sostenibilitat i Territori
Medi Ambient
Assessorament	tècnic	ambiental

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Recollida i gestió de les fraccions envasos, vidre i paper i cartró dels 
residus municipals generats per les llars, comerços i petites indústries 
no incloses en la categoria de residus industrials segons el model de 
recollida de càrrega superior en contenidors oberts a la via pública. El 
servei comprèn el buidatge, neteja  i manteniment dels contenidors ins-
tal·lats en la via pública i el posterior transport dels residus a les plantes 
de tractament i reciclatge autoritzades .

El servei es presta mitjançant contracte de serveis amb una empresa 
privada.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: El cost del servei es determina segons 
estudi tècnic i econòmic en cada cas en base als preus unitaris vigents 
en el contracte de serveis vinculat.

Documentació que s’ha d’annexar:	L’adhesió	a	aquest	servei	reque-	
reix la delegació de competències municipals per a la recollida de la 
fracció	selectiva	dels	residus,	així	com	l’aprovació	i	signatura	del	corres-	
ponent conveni administratiu.

Municipis concertats:
Santa	Margarida	de	Montbui,	Piera,	Cabrera	d’Anoia	i		la	Llacuna.

Tipus de recurs:
Competències delegades

Àmbit de concertació:
Foment Sostenibilitat

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal Tècnic:
Biel Castells Soler
Cap	de	Medi	Ambient

Responsable Polític:
Santi Broch Miquel 
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Sostenibilitat	
i Territori

Jaume Riba Bayo 
Conseller	de	Medi	Ambient

Àrea de Sostenibilitat i Territori
Medi Ambient
Recollida de residus municipals via model 
de contenidors oberts a la via pública

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Es promouen les iniciatives per tal d’estudiar la viabilitat i implantació de 
nous models de recollida que garanteixin un augment dels percentatges 
de	recollida	selectiva	amb	l’objectiu	de	minimitzar	el	tractament	finalista	
en	dipòsit	controlat	dels	residus.	Altrament,	es	busca	garantir	una	futura	
viabilitat econòmica de la gestió dels residus, atesos els canvis tarifaris 
implantats	 per	 l’Agència	 de	Residus	de	Catalunya	 en	 aplicació	de	 les	
normatives europees.

Els models que són objecte d’estudi són el Porta a Porta i la recollida en 
àrees	tancades	amb	control	d’accés	i	tot	altre	model	que	garanteixi	un	
control individualitzat de l’aportació.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: L’adhesió	a	aquest	servei	no	té	cap	cost	
associat.

Documentació que s’ha d’annexar: Tota aquella informació tècnica i 
econòmica que sigui requerida per a la realització dels estudis.

Municipis concertats:
Per	defecte,	tots	els	municipis	de	l’Anoia	que	tenen	delegada	la	compe-	
tències de recollida de residus municipals al Consell Comarcal.

Tipus de recurs:
Competències delegades

Àmbit de concertació:
Foment de models de recollida 
d’alta eficiència

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal Tècnic:
Biel Castells Soler
Cap	de	Medi	Ambient

Responsable Polític:
Santi Broch Miquel 
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Sostenibilitat	
i Territori

Jaume Riba Bayo 
Conseller	de	Medi	Ambient

Àrea de Sostenibilitat i Territori
Medi Ambient
Canvi del model de recollida

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Estudi	 i	 disseny	de	campanyes	de	 sensibilització	 i	 accions	 enfocades	
al	foment	de	la	recollida	selectiva,	 la	prevenció	dels	residus	i	eficiència	
energètica.	Aquestes	accions	poden	anar	enfocades	tant	a	ciutadans,	
escolars, activitats econòmiques, entitats i personal d’ens locals.

Aquestes	accions	acostumen	a	estar	finançades	pels	sistemes	de	gestió	
integral	de	residus	-ECOEMBES	i	ECOVIDRIO-	o	per	ajuts	de	la	Diputa-
ció	de	Barcelona	i	Agència	de	Residus	de	Catalunya.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: L’adhesió a aquest servei pot tenir un cost 
de	cofinançament	en	els	casos	en	què	es	requereixi.	En	altres,	pot	no	
tenir	cap	cost	directe	per	als	Ajuntaments	i	anar	tot	a	càrrec	del	Consell	
Comarcal	de	l’Anoia.

Documentació que s’ha d’annexar: cal tenir prèviament acordada la 
delegació	de	les	competències	de	la	gestió	dels	residus	a	favor	del	Con-	
sell	Comarcal	de	l’Anoia	i	formalitzar	una	petició	al	departament	de	medi	
ambient.

Municipis concertats:
Tots	els	municipis	de	l’Anoia,	segons	concertació	en	cada	cas	i	projecte.

Tipus de recurs:
Serveis mancomunats

Àmbit de concertació:
Foment Sostenibilitat

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal Tècnic:
Biel Castells Soler
Cap	de	Medi	Ambient

Responsable Polític:
Santi Broch Miquel 
Vicepresident	de	l’Àrea	de	Sostenibilitat	
i Territori

Jaume Riba Bayo 
Conseller	de	Medi	Ambient

Àrea de Sostenibilitat i Territori
Medi Ambient
Campanyes	de	sensibilització	ambiental

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Suport a la realització d'informes per autorització de llicències d’obres, 
certificats	de	compatibilitat	urbanístic,	cèdules	urbanístiques	i	assesso-	
rament urbanístic general als ajuntaments que no disposen de tècnic en 
plantilla en aquest àmbit.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: Taxa	anual	aprovada	en	l’ordenança	co-	
marcal + Taxa anual per adhesió al servei d’assessorament tècnic.

Documentació que s’ha d’annexar: conveni	marc	(sol·licitar	a	consell.
anoia@anoia.cat).

Altres condicions: Supeditat	a	la	disponibilitat	de	RRHH	per	a	la	seva	
execució prioritzant l’ordre de petició.

MUNICIPIS AMB CONVENI VIGENT A 2023

Bellprat,	 Calonge	 de	 Segarra,	 Castellfollit	 de	 Riubregós,	 Montmaneu,		
Els Prats de Rei, Santa Maria de Miralles.

Tipus de recurs:
Redacció d’informes urbanístics 

Àmbit de concertació:
Garantia de la prestació adequada 
de serveis públics locals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Rosamaria Sabaté  
Cap	del	Departament	
de Serveis Territorials

Responsable polític:
Santi Broch Miquel
Vicepresident	de	l’Àrea
de Sostenibilitat i Territori

Àrea de Serveis Territorials 
Servei d’Assistència Tècnica
Urbanisme
Suport a l'àrea tècnica en matèria 
d’Urbanisme

Termini de sol·licitud
01/08/2023 a 31/11/2023

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Suport a la realització d'informes per autorització de llicències d’obres, 
certificats	de	compatibilitat	urbanístic,	cèdules	urbanístiques	i	assesso-	
rament urbanístic general als ajuntaments que no disposen de tècnic en 
plantilla	en	aquest	àmbit	amb	horari	de	presència	als	Ajuntaments.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: Segons	fitxa	específica	de	conveni	marc	
(Conveni	prestació	del	servei	d’assessorament	i	assistència	tècnica)

Documentació	que	s’ha	d’annexar:	conveni	marc	+	fixa	específica.	(sol·li-
citar	a	consell.anoia@anoia.cat).

Altres condicions: Supeditat	a	la	disponibilitat	de	RRHH	per	a	la	seva	
execució prioritzant l’ordre de petició.

MUNICIPIS AMB CONVENI VIGENT A 2023

Carme,	Orpí,	Sant	Martí	Sesgueioles,	Sant	Pere	Salla-	vinera.

Tipus de recurs:
Redacció d’informes urbanístics 

Àmbit de concertació:
Garantia de la prestació adequada 
de serveis públics locals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Rosamaria Sabaté  
Cap	del	Departament	
de Serveis Territorials

Responsable polític:
Santi Broch Miquel
Vicepresident	de	l’Àrea
de Sostenibilitat i Territori

Àrea de Serveis Territorials 
Servei d’Assistència Tècnica
Urbanisme
Suport a l'àrea tècnica en matèria 
d’Urbanisme amb horari de presència

Termini de sol·licitud
01/08/2023 a 31/11/2023

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Suport a la realització d'informes per autorització d’activitats, actes de 
comprovació i assessorament tècnic general als ajuntaments que no 
disposen de tècnic en plantilla en aquest àmbit.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: Taxa anual aprovada en l’ordenança co-
marcal + Taxa anual per adhesió al servei d’assessorament tècnic.

Documentació	 que	 s’ha	 d’annexar:	 conveni	marc	 (sol·licitar	 a	 consell.
anoia@anoia.cat).

Altres condicions:	Supeditat	a	la	disponibilitat	de	RRHH	per	a	la	seva	
execució prioritzant l’ordre de petició.

MUNICIPIS AMB CONVENI VIGENT A 2023

Argençola,	 Calonge	 de	 Segarra,	 Carme,	 Castellfollit	 de	 Riubregós,	 El	
Bruc,	 Els	 Prats	 de	Rei,	Montmaneu	 ,Orpí,	 Pujalt,	 Sant	Martí	 de	 Tous,	
Sant Martí Sesgueioles, Sant Pere Sallavinera, Santa Maria de Miralles.

Tipus de recurs:
Redacció informes en matèria 
d'activitats 

Àmbit de concertació:
Garantia de la prestació adequada 
de serveis públics locals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Rosamaria Sabaté  
Cap	del	Departament	
de Serveis Territorials

Responsable polític:
Santi Broch Miquel
Vicepresident	de	l’Àrea
de Sostenibilitat i Territori

Àrea de Serveis Territorials 
Servei d’Assistència Tècnica 
Prevenció i Control d’Activitats 
Suport a l'àrea tècnica en matèria 
d’Activitats

Termini de sol·licitud
01/08/2023 a 31/11/2023 

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Assessorament	i	tramitació	de	qualsevol	consulta	o	ajut	en	matèria	d’ha-	
bitatge.

Destinataris:	Població	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: No	té	cost.

Documentació	que	s’ha	d’annexar:	en	funció	del	ajut	o	la	consulta.	(sol·li-
citar	a	consell.anoia@anoia.cat).

Altres condicions:
Consulta:	Atenció	personalitzada	presencial,	telefònica	o	telemàticament
Ajut:	Compliment	dels	requisits	particular	del	ajut	a	sol·licitar.

No	es	precisa	concertació	
Atenció	directa	al	usuari

Tipus de recurs:
Suport en matèria d’habitatge

Àmbit de concertació:
Garantia de la prestació adequada 
de serveis públics locals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Rosamaria Sabaté  
Cap	del	Departament	
de Serveis Territorials

Responsable polític:
Santi Broch Miquel
Vicepresident	de	l’Àrea
de Sostenibilitat i Territori

Àrea de Serveis Territorials 
Oficina Local d’Habitatge 
Oficina	unificada	en	matèria	d’habitatge

Termini de sol·licitud
sense termini

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Assessorament	 i	suport	a	Ajuntaments en qualsevol consulta o acció 
en matèria d’habitatge i ocupació d’habitatge.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: Segons	conveni	marc	i	fitxa	específica	i	en	
base a la taxa anual aprovada en l’ordenança comarcal.

Documentació que s’ha d’annexar:	 conveni	marc	+	fitxa	específica.	
(sol·licitar	a	consell.anoia@anoia.cat).

Altres condicions:	Facilitar	 la	documentació	 relacionada	amb	 la	con-	
sulta o l’acció.

Consulta:	 Atenció	 personalitzada	 presencial,	 telefònica	 o	 telemàtica-
ment.
Ajut:	Assessorament	en	matèria	d’habitatge	i	ocupació	d’habitatge.

MUNICIPIS AMB CONVENI VIGENT A 2023

Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia	amb	conveni	marc.

Tipus de recurs:
Suport en matèria d’habitatge

Àmbit de concertació:
Garantia de la prestació adequada 
de serveis públics locals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Rosamaria Sabaté  
Cap	del	Departament	
de Serveis Territorials

Responsable polític:
Santi Broch Miquel
Vicepresident	de	l’Àrea
de Sostenibilitat i Territori

Àrea de Serveis Territorials 
Oficina Local d’Habitatge 
Oficina	unificada	en	matèria	d’habitatge

Termini de sol·licitud
30/11/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Assessorament	 i	tramitació	de	qualsevol	consulta	o	ajut	en	matèria	de	
transició energètica.

Destinataris:	Institucions	i	Població	de	la	comarca	de	l’Anoia..

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: No	té	cost.

Documentació que s’ha d’annexar: en funció del ajut o la consulta. 
(sol-li-	citar	a	consell.anoia@anoia.cat).

Altres condicions:
Consulta:	 Atenció	 personalitzada	 presencial,	 telefònica	 o	 telemàtica-
ment	Ajut:	Compliment	dels	requisits	particular	del	ajut	a	sol	licitar.

No	es	precisa	concertació	Atenció	directa	al	usuari

Tipus de recurs:
Suport en matèria de transició 
energètica

Àmbit de concertació:
Garantia de la prestació adequada 
de serveis públics locals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Rosamaria Sabaté  
Cap	del	Departament	
de Serveis Territorials

Responsable polític:
Santi Broch Miquel
Vicepresident	de	l’Àrea
de Sostenibilitat i Territori

Àrea de Serveis Territorials 
Oficina Local d’Habitatge 
Oficina	Comarcal	d’Impuls	a	la	Transició	
Energètica OCITE

Termini de sol·licitud
sense termini

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Compliment amb l’article 38 de la Llei 20/2009, de 4 de desembre, de 
prevenció i control ambiental de les activitats.

Destinataris:	Municipis	de	la	comarca	de	l’Anoia	de	menys	20.000	ha-	
bitants.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: Taxa	anual	aprovada	en	l’ordenança	co-	
marcal.

Documentació que s’ha d’annexar:	Documentació	 íntegra	del	expe-	
dient	generat	al	ajuntament.	(sol·licitar	a	consell.anoia@anoia.cat).

Consulta:	 Atenció	 personalitzada	 presencial,	 telefònica	 o	 telemàtica-
ment.

Periodicitat: Mensual, en funció de la demanda.

MUNICIPIS AMB CONVENI VIGENT A 2023

Municipis	de	menys	de	20.000	habitants.

Tipus de recurs:
Supervisió petició d’inici 
d’activitat sotmesa al règim
de llicència ambiental

Àmbit de concertació:
Garantia de la prestació adequada 
de serveis públics locals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
consell.anoia@anoia.cat

Personal tècnic:
Rosamaria Sabaté  
Cap	del	Departament	
de Serveis Territorials

Responsable polític:
Santi Broch Miquel
Vicepresident	de	l’Àrea
de Sostenibilitat i Territori

Àrea de Serveis Territorials 
Ponència Comarcal d’Avaluació 
Ambiental 
Informes	Integrat	Activitats

Termini de sol·licitud
sense termini

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.



Àrea d’Informàtica i 
Noves	Tecnologies
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Tipus de recurs:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Garantia de la prestació
adequada de serveis públics
locals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
ocsae@anoia.cat

Personal tècnic:
Marc Bernàldez
Josep Andreu Castells
Departament	informàtica

Responsable polític: 
Aarón Alcázar 
Conseller

Jordi Llopart Gardela 
Vicepresident	de	l’Àrea	
de Presidència

Emissió	de	certificats	digitals	per	a	Administracions	Públiques	amb	l’ob-	
tenció	del	certificat	TCAT.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada: Segons	tarifa	AOC.

Documentació que s’ha d’annexar: en funció de l’ajut o la consulta 
(sol·licitar	a	consell.anoia@anoia.cat).

Altres condicions: atenció personalitzada presencial, telefònica o via 
correu electrònic.

La recollida anirà a càrrec de l’ajuntament sol·licitant.

Àrea	d’Informàtica	i	Noves	Tecnologies
Servei d’Assistència Tècnica 
Certificats digitals
Emissió	de	certificats	digitals	
per	a	Administracions	Públiques

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Tipus de recurs:
Serveis comarcals

Àmbit de concertació:
Garantia de la prestació
adequada de serveis públics
locals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
ocsae@anoia.cat

Personal tècnic:
Marc Bernàldez
Josep Andreu Castells
Departament	informàtica

Responsable polític: 
Aarón Alcázar  
Conseller

Jordi Llopart Gardela 
Vicepresident	de	l’Àrea	
de Presidència

Difusió	i	intermediació	en	la	compra	agregada	dels	serveis	de	telecomu-	
nicacions.

Destinataris: Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
No	té	cost.

Documentació que s’ha d’annexar: conveni
(sol·licitar	a	consell.anoia@anoia.cat)	i	adhesió	als	processos	de	compra	
agregada	(DIBA-Localret).

Àrea	d’Informàtica	i	Noves	Tecnologies
Servei d’Assistència Tècnica 
Telecomunicacions
Compra agregada dels serveis 
de telecomunicacions

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Tipus de recurs:
Serveis mancomunats

Àmbit de concertació:
Garantia de la prestació
adequada de serveis públics
locals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
ocsae@anoia.cat

Personal tècnic:
Marc Bernàldez
Josep Andreu Castells
Departament	informàtica

Responsable polític: 
Aarón Alcázar  
Conseller

Jordi Llopart Gardela 
Vicepresident	de	l’Àrea	
de Presidència

Formació	específica	sobre	serveis	del	Consorci	d’Administració	Oberta	
de	Catalunya,	tant	a	ajuntaments	com	a	tercers.

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
Cost de 711,23€ per una formació de 14 hores.

Documentació	que	s’ha	d’annexar:	en	funció	de	l’ajut	o	la	consulta	(sol·	
licitar	a	consell.anoia@anoia.cat).

Altres condicions:
Es demanarà un nombre mínim de 10 usuaris per poder dur a terme la 
formació. Els ajuntaments han de tenir instal·lades les eines d’administra-
ció	electrònica	que	ofereix	l’AOC.

Àrea	d’Informàtica	i	Noves	Tecnologies
Servei d’Assistència Tècnica 
Suport informàtic
Formació	informàtica	per	a	ens	públics

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Tipus de recurs:
Serveis mancomunats

Àmbit de concertació:
Garantia de la prestació
adequada de serveis públics
locals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
ocsae@anoia.cat

Personal tècnic:
Marc Bernàldez
Josep Andreu Castells
Departament	informàtica

Responsable polític: 
Aarón Alcázar  
Conseller

Jordi Llopart Gardela 
Vicepresident	de	l’Àrea	
de Presidència

Assessorament	 i	 compra	d’equipaments	TIC	per	a	 l’Administració	Pú-	
blica.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
Segons conveni. Preu conveni anual segons número de habitants 

Menys	1000	hab.	 	 	 108€
Entre 1001 i 2500 hab.  431€
Més	de	2500	hab.			 	 892€

Documentació que s’ha d’annexar: En funció de l’ajut o la consulta 
(sol·licitar	a	consell.anoia@anoia.cat).

Àrea	d’Informàtica	i	Noves	Tecnologies
Servei d’Assistència Tècnica 
Suport informàtic
Assessorament	i	compra	d’equipaments	
TIC

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.
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Tipus de recurs:
Serveis mancomunats

Àmbit de concertació:
Garantia de la prestació
adequada de serveis públics
locals

Unitat prestadora:
Consell Comarcal de l’Anoia
Tel. 93 805 15 85
ocsae@anoia.cat

Personal tècnic:
Marc Bernàldez
Josep Andreu Castells
Departament	informàtica

Responsable polític: 
Aarón Alcázar 
Conseller

Jordi Llopart Gardela 
Vicepresident	de	l’Àrea	
de Presidència

Manteniment i gestió dels equipaments TIC
Creació complementació i manteniment dels portals de transparència

Destinataris:	Ajuntaments	de	la	comarca	de	l’Anoia.

CONDICIONS DE CONCERTACIÓ

Cost de l’acció concertada:
Segons conveni. Preu conveni 37 € hora.

Documentació que s’ha d’annexar: En funció de l’ajut o la consulta 
(sol·licitar	a	consell.anoia@anoia.cat).

Àrea	d’Informàtica	i	Noves	Tecnologies
Servei d’Assistència Tècnica 
Suport informàtic
Gestió,	manteniment	i	administració	d’equi-	
paments	TIC	i	d’administració	electrònica;	
ordinadors, servidors i altres equips

Termini de sol·licitud
01/08/2024 a 31/12/2024

Plaça Sant Miquel núm. 5
08700 Igualada
Tel. 93 805 15 85

www.anoia.cat

Normativa aplicable:
Règim de concertació del Catàleg de serveis del Consell Comarcal de 
l’Anoia	2024.








