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1. INTRODUCCIGANTECEDERST

9t /2yaStt [/ 2YI NDOIft cBrpetdnces ded 5LI NG | REfFibRRASa |
Generalitat de Catalunyan relaci6 amb la gestié del servei escolar de transport escoder

assumeix en el seu ambit territorial, S 3 2 ¥oiid GDYY80/2023, de 4 d'abril, de delegacié de
competéncies en els consells comarcals i en I'Area Metropolitana de Barcelona en matéria d
'educaci6El Consell Comaradeéf Q! y2A Il (S fQ206f A3l G2NASGFG RS 3l
ORAya Sta fNYAGa RS I O2YFNODFI0 Ffa FfdzyrySa R
amb allo que determinied SLJI NIi I YSYy G RQ9RdzO OAs RS I DSySNZI
5QF O2NR Yo fQFNIAOES m RSt 5SONBG RS tF DSySN
Sa NB3IdzZ | St ASNIBSA S&a02ftI N RS GNIXyaLRNIzZ Sa
RQSyaSyel YSyd 2o0f A3 02NA KRLEWRH I AjfdzSa S DKY JANO RS
RSt aSdz YdzyAOALWA | ta ljdzqrfa asSQfa KI RS 3FNIyda

9t /2yasStft /2YFINDIt RS fQ!y2AlF S& NBalLkyalofs
fr y2N¥YFGAGE RSt 5SLI NIl YSyil Rm@Abpgabran@érasualsS f |

y2 O2yGaSyLXtrida + fQFNIAOES M RSt 5SONBG McMKM
Lr&adi26ft A3 2N & 60l GEAffSNI G 3INIdz YAdG2E A 3INI
del servei public.

Segons la disposicié addicional segona del Reglament del servei de Transport Escolar Comarcal de
fI O2YFINODI RS tQl!y2AlX I AyalLSOOAs RSt &aSNBS
5SLI NIFYSyld RQ9RdzOI OAs RS fariamént s Sovdell Conarddl. RS /|
f QI NIAOfS ¢ RSt LI SO RS O2yRAOAZ2ya (G8OyAljdzsSa a
adzLISNIA Al NI Sta O2yiNIOGSa A FAAOFTAGIINIEF 3S3A
1.1 Objectedet QF dzRA G 2 NR |

PerencarreR St /2y aStt /2YIFINOIf RS tQly2AFX S& NBIf
transport escolar @utocarsdS f Q! y 2 A | plbatt O yvE NI O3 LSqWeicohRix RS H n
els cursos escolars 282024 al 20252026.

DespréeR Qdzy RO dZN#Eizy OA 2y YSYy G RS tF €t AOAGEFOAs | Oldz >
una imatge del funcionament del servei, avaluar el nivell del compliment del contracte i les
possibles desviacions, aixi com detectar els ambits de millora que parimgtiementar millores

en la propera licitacio.

9y f QI GuiadrlelfcuksiP02&@5el servei de transport escolar t&4utes, que donen servei a

15691 f dzYy Sa (RaJmPra, 12924) primaria, secundariagrausi batxillerat aixi com

alumnat amb necessitats especias3l municipisRS f I 02 Y I NB munisifs dé Ies! y 2 A |
comarques veines vinculades akOSy (1 NS & S R dzO fqué feled alumBes Gis@atisydal A |
servei

El servei est@&xecutat per delegacién adjudicacié vi@oncurs public erl6 lots que ha estat
adjudicds a quatrecompanyies de transparAutocars Montferri (5 lotsl 9rutes), Autocars Gibert
(1 lot, 3 rutes), Autocars Prats Serr&tlots, 9 rutes) i UTE Escolar Anddofs, 12 rutes)

Aquesta auditoria avaluara els parametres principals a nivell administratiu i t&miaquesta
FdZRAG2NRALF Sa& RSTAYANL dzyl LINAYSN} LINRLRall RQL
f QSESOdzOAs RSt O2y iGN} OGS RSt aSNWSA Fyo St F2C
gue es converteixi en una eina simpiadual que permeti, no només avaluar la situacio actual del



AUDITORIA DEL SERVBLIC DERANSPORT ESCOLARDE / ha! w/ ! 59 [ Q!
Desembre 2024

compliment del contracte, si no establir les arees de millora prioritaria i indicadors de seguiment
RS tS8a YSadaNBa RS YAaAftft2Nr AYLX SYSyidlRS&azx | AEN
propera licitaciéde manera prioritaria.

1.2 Ambit d@studii metodologia

La comarca de I'Anoia, situada a la provincia de Barcelona i a laeotmal de Catalunya, es
caracteritza per una geografia diversa de tres zones diferenciades que combina zones urbanes,
semiurbanes i ampliament rurals. Esta formada per 33 municipis i compren la subcomarca de la
Segarra Calafina Alta Anoia.

YO dzyl adzZZSNFNOAS RS ycc 1YuX fQly2Al O2YLI
distribuida de manera desigual: la majoria es concentra als municipis principals com lgualada, que
actua com a capital comarcal i nucli urba més dan#) una major oferta i diversitat de centres
educatiusmentre que una part significativa de la poblacié es reparteix en petits municipis amb una

o AElI RSyaAdltd RSY2ZANLFAOI T Y2ftda RQStf&a aAiddz

Nombre d'habitants

(] 0-500 hab.

[] 501 - 1.000 hab.
] 1.001 - 2.000 hab.
[ 2.001 - 5.000 hab.
I 5.001 - 10.000 hab.
B 10.001 - 25.000 hab.
Bl Més de 25.000 hab.

Figuat t 20t OAs RSt & YdzyAOALIA A RS Q! Y2AFX HAH
Igualada

[ LRoflOAs RS tQly2Al y2 KF LINrid RS ONBAESN
a partir del 2013, per encetar una séerie amb creixement negatiu. Després que el 2016 practicament

no variés la poblacié de la comarca, els darrers anysrs alo lleuger creixement, essent el 2023

del 1,3%. Tot i aix0, hi ha municipis que ja presenten creixements negatius en la totalitat del
LISNN2RSZ SALISOAFTYSyd . SttLINIGT /FaaSttF2t€tAi
extrem,veiem com Piergairebé dobla la seva poblacié en els darrers 20 anys i Masquefa, duplica

fl aSgr Lot OAs Sy NBtFOAs | fQlye wHnnnod
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Taxa de creixement
Anys 2016-2023
I Menys de -5
[-5a0
[Joas
[Jsa20
[ 20a 50
[ 50 a 100
I 100 a 250
Figura2. Taxa de creixement de la poblaci6é 28161 H 0 LIS NJ Y dzy F@#h Estudi RS f Q!
902y5YA0 RS Q! Yy2Al HnuHoOoX ! 2d L 3Idz
[ T2yF RS tF /2yO0Ol& RQi RSyl S&a fI 1jdzS KA&UGS5NR
f QFOldzr t AGIG | OdA £ dzy popZc: RS 1 LRoflOAsxT S
RFENNBNI (GNRoSY Q! y2Al { dzRrEs qlieYepresdnfen WidBEM%EE 4 RS
G2d0Ff O2YIFINDIE A tQlEGF !'y2AFLTX Y0 YSa RS con.
T2yl +FYd dzy Yl 22NJ ONBAESYSyd | OdzvdzZ G KI  S&i

importancia en relacio a la resta de asnde la comarca, passant de representar el 28% al 35,4%,
YSYGNB jdzS tF+ /2y0OF RQi RSyl KI @Aad RAAYAYdzA NI

®Alta Anoia ™ Conca d'Odena Anoia Sud

0% 20% 40% 60% 80% 100%

- |

Any 2000

Any 2023

27,92

35,38

Grafc X 5A a0 NAOdzOA s

902y5YAO0

0SNNRAG2NRI
RS

QI Yy2Al

LIS N32G22R6&. Estuldi S f
HNHOZXZ

LJS &

l'2® L 3dz
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La comarca de I'Anoia té una densitat de poblacié mitjand4®&3E habitants per quilometre

quadrat segons dades de Z)2xmb una forta desigualt@ Yy i NB [ 2y S&ad® aSy i NB | dz
MpZyy KFEoAGFyGa LISNI {Yuz tF [/ 2yO0rIigue@eRByil (S ¢
maxim comarcal d6.090,88habitantsperkm® L f QF y2 Al { dzR ( Qabi@s/ aA i
per km2, ambPiera:300,63habitants per km? i Masquefd&75,56K F 6 A G yia LISNJ {Yuod
extremtenim Argencolaamb4,82habitants per kmz, Bellprat anth32habitants per km2 i Calonge

de Segarra amb,06 Kl 6 AGFyda LISNI {Yud [/ FEFFT €1 G LAGHC
habitants per kmz2

En relacié a la piramide poblacional, en els darrers anys, ha perdut pes el grup de poblacié jove,
amb un retrocés respecte el seu pes des del 2013, tot i que el darrer any ha crescut. La poblacié de

35 a 64 anys ha tendit a augmentar el seu pes, aixietal® la poblacidé de més de 65 ankgquesta

evolucié té un comportament diferencial per zona, la que concentra un major nombre de joves (de

Mp I on Fyedao Sa fQly2Al {dzRI YSYyGaNB 1jdz§ tF 12
F QI Ear y2AlL®

W% 0-14 m%15-34 wm%35-64 © %65+

Anoia 18,47

Grafic2b 5A a0 NARO6dzOAs RS I LI2of | OA s FohiEMIdiT NHzZLIA R
902y5YAO0 RS tQ!'Yy2AF HnuHoX ! 2d L 3Idz

Catalunya

A

[ @FNARIFo6ofS RS fF YAdaryl RQSRFG RS tF O2Yl NDI
GNBa T2ySa RS tF O2YFINDI® aSyidNB tF YAdalyl R
mitjana de 44,48 anys.

Ic2yGY LYFT2NX¥S SO02y5YAO Fydzht [Q!Yy2AF HAaHoOoX ! 2dzyilt Y
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Edat mitjana
(la mitjana comarcal és de 42,7 anys)
[] Menys de 41 anys
[T De 41 a 42,7 anys
Bl De 42,7 a 45 anys
Bl Més de 45 anys

Figura3P9 Rl 4 YA G2l yI LISHeat.Y dzf 4zRA LJA 2 RSYA Q! B8 At Q! y 2.

[ NBYRF FFEYAEfAFNI YAGalIYLlF ONMXzilF LISNI KFoAGlyd F
12,34%pel 202X YSYUGNB 1jdzS 1+ YAGalyl OFdGlrflyl St wunH
9,1%el2023. QF GdzNJ Sa O2y OSYyidNI LINAYOALIfYSyid tF O2y
Anoia el 2023 va estar per sota la mitjana catalana.

Aquesta configuracié territorial i demografica condiciona les necessitats de mobilitat i fa que el
ASNISA RS UGNIYYALRNIL Sao2flF N aAa3dadzhi dzy St SYSyd O
educatius, especialment en arees amb una pobla@patsa i infraestructures viaries complexes.

Actualment, la comarca de I'Anoia compta amb 88 centres educatius, dels quals 62 ofereixen
educacio infantil, primaria i secundaria, inclodmtun centre de formacié professional, un
d'educacié especial, un de formacio d'adults i una escola oficial i&ioA més, hi ha 26 escoles
bressol que atenen infants de 0 a 3 anys.

Pel que fa a la poblacié escolar, seglmssdarreresladespublicades per comarcdel curs 2018
2019, hi havia un total de 20.635 alumnes matriculats a la comarca, distribuits de la seguent
manera:

Segon cicle d'educacio infantil: 3.417 alumnes

Educaci6 primaria: 8.467 alumnes

Educaci6 secundaria obligatoria (ESO): 5.748 alumnes

Batxillerat: 1.515 alumnes

Cicles formatius: 1.488 alumnes

b2 S$a G8yS8y RIRSa RSt yA@Stf RQIolyR2yFYSy( $a
9f ¢NJIVYALRNI 9302tFNJRS §tQ!'y2AF RSt /2yaStt /2

ElTransportEa O2 f | NJ #Ba sén@ilayp@ménorsdzd dzZ NA & RS f I O2YIl NOI
el curs 20245 dumnes del8 centres educatiude la comarcaque actualment pot representar
mésdely:s RSfa SaddzRRAFYyGad RQAYFIYIGAL I LINAYENRI X 9

= =4 —a —a -
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Les rutes actuals responeraguestediferentsrealitatsde la comarca

- LaOSyYy G NI £ A I (i unRafettadnledcéntrds educHtidigle secundaria que genera
unasimultaneitat de rutes i serveis amb destins comlindzS | 4§ Sy Sy Idela QSy (i 2
capital iRS I /2y OF RQi RSyl A fF OSYGNXtAGEG A
CastelRQi RSy I

- [ Q9 A O02RQL 3 didatérRad f dzYySa RQSRdzOF OAs S&ALISOALF T |

- Pierg La Torre de Claramunta l alj dzS¥F X Yo dzyl F2NIl LINB3
allunyades dels nuclis dels municjpgasos mixtes d¥allbonaR Q! y @abreraR Q! a2 A |
fQl y2ALF &dzR

- fl NH2NY f AGFEG A RAALISNAAs RS LISGAGE Ydzy A OA LI
A RS f I -Gaéng que &ronteNdldRnomen de despoblaci6 de les zones rurals

- la ruralitat i dispersicde petits municipis, disseminats i ravadsS € Q! £ G 1 y2Al X
territorial al voltant de Calafjue afronen el fenomen de despoblacié de les zones rurals, a
2y fF O0FAElF RSyaardlrid A RA&ALISNBEAsS RS 1 LI2of
jdz§ AYLX AOF f QSEA&GSYOAlF RS NuziSa Fyo OFRE
més personalitzaddsa on agquest tipus de servei és estrategic per consolidar les families amb
fills i filles en el territori.

Imatgel® ! dzi26ga RSt (NI yaLZRNG MOEFORDOYNID RS f Q! y 2

Les rutes es poden classificar de la segiient manera en funcié del desti i la tipologia de servei:

L

Instituts Igualada 7 297
Institut-escola d’Odena 2 123
Escola Auria 9 94
Piera, La Torre de Claramunt, Masquefa, Cabrera i Vallbona d’Anoia 17 946
Alta Anoia 6 73
Jorba i Orpi 2 36
TOTAL 43 1569
Taula 1. Rutes per tipologia Y 2 Yaluli®s.FAer2 CCA
Al mateix temps, se sobreposées necessitaty f S& NHziSa I OSyiNBa Sao?2
que requereixen de mémtervencio delpersonalilade Ay A G A Gdzia 1jdzS | Odz S

batxileratd ' yI  YSy OAs S a L88ra ke fofer&hdeducdBidlper aaudmnésL gmb
necessitats especigier a tota la comarcamb9 rutes amb 94 persones usuargge representen
menys de 11 usuaris per ruta
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t SNJ RdzNJ I GSNXS Ul dzRAG2NAI RSt aSNBBSA RS (NI
metodologia mixta que combina I'analisi documental, la inspeccié de camp i la recopilacié de dades
gualitatives. En concretes revisenels quatre contractes vigents per identificar el grau de
compliment de les clausules contractuas,especial aiompliment en relacio al servei de les rutes,

els vehiclegeompromesos al servda titulacio delpersonal i la subcontractacio.

El treball de campha consistit en lainspecad del 20% de les rutes seleccionades segons
representativitat per verificain situla puntualitatf Q2 LISNJ 0 A @1 (RSS &HBIND SRS Sy ¢
i la seguretatlel servei ) I y énfaduésies rutes, aixi com els elements que tinguin una afectacio

meés gran en lgestio eficient la seguretatA mésa més esrealitzenbreusentrevistesen rutaper

comprendre les practiques de gestio, protocols de comunicacié i possibles incidéencies.

Finalmentges realitzerenquestes a families i escoles per obtenir una visié completa de la satisfaccié

dels usuaris, amb un focus especial en la puntualitat i la qualitat del servei. Aquesta combinacié ens
LISNYSUNEX 200SYANI dzyl @GAaAis AyeliSANIf A O2y (NI ai
20+ Lj)] 59 [Q9{¢!¢ 5Q9- -9/ /Lj [/ hbew!/ ¢! ][
2.1 Analisi dels contractes

9f 5SLINIIYSYyld RQ9RdzOI OAs RSt /2yas
fl R20dzYSy il OAs Sy O2YLX AYSyid RQFff
vehicles utilitzats i el compliment dels deures laborals.

tt /2YF NDI ¢
5 aA3yld Sy

AUTOCARS GIBERT

18 novembre de 2024

MONITORS
TITOL - CERT.
LOT | RUTA MONITOR MONITOR ALTRA TITULACIO PENALS
MONITOR 1 Sl Sl
3 | Al12
MONITOR 2 NO PENDENT PRACTIQUES Sl
MONITOR 1 NoFy GRAU SUP. EDUC.INF SI
CERTIF. ) o
MONITOR 2 Sl Sl
3 | A13
MONITOR 3 NO PENDENT ACREDITACIO. Sl
MONITOR 4 Sl Sl
MONITOR 1 MO GRAU SUP. EDUC.INF Sl
CERTIF. ) e
PUERICULTURA. FALTA ¢
3 | A-14 |[MONITOR 2 NO CERTIFICAT Si
MONITOR 3 Si DIRECTOR LLEURE Si
TOTES LES p p
RUTES MONITOR SUBSTITUCIO Sl Sl

4

Taula2.1t NBaSyidl OAs RS R20dzySyidl OAs NBtIOA2Yy Il RI

Monitors. Font CCA
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VEHICLES
LOT | RUTA ADAPTAT * D(;'ISSLE MATRCULA | PLACES | KM. | ESQUEMA |N°MONTORS | RETOLS ASSEG. v FITXAT. PECRI:;".'S
3 | A12 MA;QR’\:AG NO 7574KPG 55 32 NO 2 Sl 13/03/25 12/03/25 Sl Sl
3 | A13 MA;(’!\:AS NO 1971JDC 39 15 NO 2 Sl 10/09/25 19/03/25 Sl Sl
3 (A4 MASF'XAS NO | ota2ksv | 35 | 65 | NO 2 si | ooo12s | 13/01/25 S| si
VSIELTé(;I.—I_E MA;;{’\:AG NO 6829MPP 35 i ‘ 12/04/25 10/04/25 Sl Sl
Taula22.t NBaASy G+ OAs RS R20dzYSydl Oks NBEFOAZYF RE k)
Font CCA
DOCUMENTACIO EMPRESA
LoT | RUTA | ouniy, | AUTORT |tEecom. | BOL | ool | sS0CAL
3 | A12 Si Si Si Si 08/2024 08/2024
3 | A13 Si Si Si Si 08/2024 08/2024
3 | A14 Si Si Si Si 08/2024 08/2024

Taula23.t NB&aSy il OAs RS R20dzySyidl OAs NBfIFIOAZ2YI R
Gibert.Documents empredaont CCA
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MONITORS
ALTRA CERT.
LOT RUTA MONITOR TITOL MONITOR TITULACIO PENALS
4 A-15 MONITOR 1 NO si
ESTUDIS
4 A-16 MONITOR 1 NO / CERTIF. SUPERIORS sl
7 E-11 MONITOR 1 S| sl
ESTUDIS
8 E-12 MONITOR 1 NO / CERTIF. SUPERIORS sl
MONITOR 1 NO sl
8 K20 EDUCACIO
MONITOR 2 NO / CERTIF. INEANTIL sl
NO. PENDENT
MONITOR 1 A sl
PRACTIQUES
8 K-21 . ESTUDIS
MONITOR 2 S| SUPERIORS sl
T SUP.ENST
15 M-10 MONITOR 1 NO / CERTIF. ANIMACIO sl
15 M-11 MONITOR 1 NO MON. TRA. sl
T.SUP.ENS.
15 M-20 MONITOR 1 NO / CERTIF. ANIMACIO sl
MONITOR 1 NO sl
14 P-10 T. EDUCACIO
MONITOR DE REFORG NO / CERTIF. INFANTIL sl
ESTUDIS
MONITOR 1 NO / CERTIF. sl
PERIOR
14 p-11 SUINTES S
MONITOR 2 NO / CERTIF. SOOAL sl
14 P-12 MONITOR 1 S| sl
14 P-20 MONITOR 1 NO sl
ESTUDIS
MONITOR 1 NO / CERTIF. sl
PERIOR
14 p-21 SUINTES S
MONITOR 2 NO / CERTIF. SOCIAL sl
14 p-22 MONITOR 1 S| sl
MONITOR 1 NO sl
14 p-23 T. EDUCACIO
MONITOR DE REFORG NO / CERTIF. INFANTIL sl
ESTUDIS
MONITOR 1 NO / CERTIF. SUPERIORS sl
7 V20 ESTUDIS
MONITOR 2 NO / CERTIF. SUPERIORS sl
7 v-21 MONITOR 1 S| Sl
MONITOR 1 S| sl
7 v-22 ESTUDIS
MONITOR 2 NO / CERTIF. SUPERIORS sl
TOTES LES )
e MONITOR SUBSTITUCIO sl sl

Taula24.1.t NBaSydl OAs

RS R20dzyYSyidl OAs
Monitors. Font CCA
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AUDITORIA DEL SERVBLIC DERANSPORT ESCOLARDE / ha! w/
Desembre 2024

59

VEHICLES

LOT | RUTA ADAPTAT * DOBLE PIS L ST 2 PLACES KM. ESQUEMA N° MONITORS RETOLS ASSEG. Y FITXAT. PE;;"_IS
4 A-15 MA;,:A’\QI NO 5022JRX 15 80 NO 1 S| 30/06/2024 09/03/24 Sl Sl
4 | A-16 MA;(’:AN';Z NO 7832JTD 16 60,5 NO 1 S| 30/06/2024 27/04/24 SI SI
7 E-11 NO NO 5047KCH 57 21 NO 1 S| 03/09/2024 29/05/24 Sl Sl
8 E-12 NO NO 1448HPW 55 21 NO 1 S| 05/09/2024 27/05/24 Sl Sl

NO NO 2987HSS 18 1 05/09/2024 27/09/24 Sl Sl
8 K-20 13 NO S|

NO NO 2697MND 77 1 25/03/2025 09/01/25 SI Sl
8 [K-21 NO S| 2771KCX 93 21 NO 2 Sl 07/03/2024 10/03/2024 Sl Sl
15 | M-10 NO NO 4126MKV 65 46,5 NO 1 | 03/01/2025 26/09/24 Sl Sl
15 |M-11 NO NO 9896KHM 22 42,5 NO 1 S| 22/02/2024 17/08/24 Sl SI
15 | M-20 NO NO 4126 MKV 65 50 NO 1 S| 03/01/2025 26/09/24 Sl |
14 |P-10 NO S| 4929JSL 93 36 NO 2 S| 09/03/2024 09/03/24 Sl Sl
14 | P-11 NO S| 5836KPD 93 33,5 NO 2 S| 07/03/2024 03/03/24 Sl Sl
14 | P-12 NO NO 1449GXX 55 52 NO 1 S| 12/10/2024 29/01/25 Sl SI
14 | P-20 NO S| 5836KPD 93 34 NO 1 S| 07/03/2024 03/03/24 SI SI
14 | P-21 NO S| 4929JSL 93 37,5 NO 2 S| 09/03/2024 09/03/24 SI SI
14 | P-22 NO S| 1794MDN 53 51 NO 1 Sl 14/02/2024 16/04/24 Sl Sl
14 | P-23 NO NO 1449GXX 65] 52 NO 1 S| 12/10/2024 29/01/25 Sl SI
7 | V-20 NO NO 5047KCH 57 25 NO 1 Sl 03/09/2024 29/06/2024 Sl |
7 |Vv-21 NO NO 5990LXD 19 16 NO 1 S| 13/04/2024 01/04/2024 Sl Sl
7 | V-22 NO NO 2397JMP 58 21 NO 1 si 05/01/2025 20/11/2024 Sl Sl

Taula25.1.t NEBaSydl OAs RS R20dzYSyidl OAs NBfI OA2Y Il R
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AUDITORIA DEL SERVBLIC DERANSPORT ESCOLARDE / ha! w/ !
Desembre 2024

DOCUMENTACIO EMPRESA

LOT

RUTA

ASSEG.
COMPLEM.

AUTORIT

TELECOM.

PROT.
INCIDEN.

RLT -
S.SOCIAL

RNT -
S.SOCIAL

OBSERVACIONS

SI

SI

SI

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

SI

SI

SI

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

SI

Sl

Sl

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

E-12

SI

Sl

Sl

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

K-20

SI

SI

Sl

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

SI

SI

Sl

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

15

M-10

SI

SI

SI

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

15

M-11

SI

Sl

Sl

Si

04/2024

04/2024

SUBCONTRAT HISPANO LLACUNENSE.

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT

MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE TOTS

15

M-20

SI

SI

Sl

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

14

P-10

SI

SI

SI

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

14

P-11

SI

SI

SI

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

14

SI

SI

SI

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

14

P-20

S|

Sl

Sl

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

14

P-21

SI

Sl

Sl

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

14

P-22

SI

SI

Sl

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

14

P-23

SI

SI

Sl

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

V-20

SI

Sl

SI

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

V-21

SI

Sl

Sl

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

V-22

SI

Sl

Sl

SI

04/2024

04/2024

NOMES TENIM REBUT PAGAMENT
MONTFERRI. FALTA RLT | RNT DE
MONTFERRI | ANIMAN'S

Taula26.t NSaSyidl OAs

RS

R2 OdzySy il OAs
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AUDITORIA DEL SER{BLIC DERANSPORT ESCOLARDE / ha! w/ !

AUTOCOCARS PRATS SERRAT

Taula27.t NSaSyidl OAs

14 de novembre de 2024

MONITORS

LOT RUTA MONITOR EL?\‘L P(I;EZES

1 A-10 MONITOR 1 Sl Sl
16 C-10 MONITOR 1 SI S|
16 C-11 MONITOR 1 Sl Sl
16 C-20 MONITOR 1 Si S|
16 C-21 MONITOR 1 Sl SI
16 C-22 MONITOR 1 Sl Sl
16 C-23 MONITOR 1 SI S|

5 X1 MONITOR 1 Sl SI

5 TX2 MONITOR 1 SI S|

RS R20dzySyidl OAs

Monitors Font CCA

59

Desembre 2024

[ Q!

NEt I OA2Yy I RE

VEHICLES
Lot RUTA ADAPTAT DOP?SLE MATRICULA | PLACES KM. ESQUEMA | #)OR < | RETOLS ASSEG. v FITXAT. PECFTL‘:_'S
1 A-10 NO NO 9191JSM 19 31 NO 1 Sl 01/09/25 21/07/25 Sl S|
16 C-10 NO NO 4272LTD 46 21 NO 1 S| 01/09/25 31/07/25 S| S|
16 C-11 NO NO 5299GTL 19 31 NO 1 S 01/09/25 10/01/25 S Sl
16 C-20 NO NO 9558JRL 19 31 NO 1 Si 01/09/25 21/01/25 Sl S|
16 C-21 NO NO 5299GTL 19 &l NO 1 S| 01/09/25 10/01/25 S| S|
16 C-22 NO NO 9191JSM 34 15 NO 1 Sl 01/09/25 21/01/25 Sl Si
16 C-23 NO NO 4272LTD 46 21 NO 1 S| 01/09/25 31/07/25 S| S|
NO NO 5711MDH 7 17/05/25 12/01/25 Sl Sl
5] TX1 NO NO 9558JRL 7 51 NO 1 S| 01/09/25 21/01/25 S| S|
NO NO 9191JSM 19 01/09/25 21/01/25 | |
NO NO 5711MDH 7 17/05/25 12/01/25 Sl S|
5 TX2 NO NO 9558JRL 7 26 NO 1 S| 01/09/25 21/01/25 S| S|
NO NO 9191JSM 01/09/25 21/01/25 S Sl
SU\B/§-|’:||I-|(—:L||-ICE|O NO NO 2547MDH 01/09/25 11/01/25 Sl S|
SU\B/S:ITClIJ_glo NO NO 2641HMF 01/09/25 20/01/25 | S
SU;/E:I_I?JEIO NO NO 6665KCV 01/09/24 28/07/24 Sl Sl
Taula28.t NSaSy il OAs RS R20dzyYSyidl OAs NBftlFOA2Y !l RI
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AUDITORIA DEL SERVBLIC DERANSPORT ESCOLARDE / ha! w/ ! 59 [ Q!
Desembre 2024

sShom | B0
1| A0
16| c10
16| ci11
16| c20
16| c21
16| c22
16| c23
5 X1
5 X2

Taula29.t NBaSyidlk OAs RS R20dzyYSyidl OAs NBEFOA2YIRI |
Documents empreskont CCA



AUDITORIA DEL SERVBLIC DERANSPORT ESCOLARDE / ha! w/ ! 59 [ Q!
Desembre 2024

UTE ESCOLAR ANOIA

“ CERT.
LOT | RUTA MONITOR TITOL MON ALTRA TITU-LACIO PENALS
2 | A-11 |MONITOR 1 Sl / CERTIFICAT S|
6 | E-10 |MONITOR 1 ] S|
MONITOR 1 S|/ CERTIFICAT S|
9 | E-13
MONITOR 2 S|/ CERTIFICAT S|
MONITOR 1 Sl / CERTIFICAT S|
9 |E-13S
MONITOR 2 Sl / CERTIFICAT S|
MONITOR 1 Sl / CERTIFICAT S|
10 | E-14
MONITOR 2 Sl / CERTIFICAT El
6 | 120 |MONITOR 1 Sl / CERTIFICAT Bl
11 | I-21  |MONITOR 1 S| S|
MONITOR 1 Si Sl
9 | 122
MONITOR 1 Si Sl
13 | 1-23 |MONITOR 1 NO/ CERTIF. GRAU SUP. EDUC. INF. S|
GRAU SUP. ENSEN.|
10 | I-24 [MONITOR 1 NO/ CERTIF. N SOl El
MONITOR 1 S|/ CERTIFICAT S|
13 | 127
MONITOR 2 S|/ CERTIFICAT S|
MONITOR 1 S| S|
6 | I-28
MONITOR 2 S| S|
SUPORT  |MONITOR SUPORT 1 Sl / CERTIFICAT S|
SUPORT  |MONITOR SUPORT 2 Sl / CERTIFICAT El

Taula210.t NEaASy il OAs RS R20dzyYSyidl OAs NBtlFOA2Yy LIl RI
Monitors Font CCA

DOBLE Ne FITXA PERMIS
LOT | RUTA | ADAPTAT pIS MATRICULA | PLACES | KM. | ESQUEMA | |\ - o | RETOLS ASSEG. 1A% TEC. CIR OBSERV.
2 | ALL NO NO 4352MKY 25 NO 1 NO 01/01/25 18/10/24 S| sl
6 | E-10 NO NO 2028LLP 63 64 NO 1 NO 01/01/25 18/12/24 sl S|
4364MDF 61 01/01/25 17/01/25 sl sl
7355KWR 59 01/01/25 27/04/24 sl sl
9 | E13 NO NO 63 NO 2 NO
7409LBB 63 01/01/25 13/09/24 Sl Sl
8875KPD 59 01/01/25 14/09/24 sl sl
7355KWR 59 01/01/24 27/04/24 S| s|
9 | E-138 NO NO 63 NO 1 NO
4364MDF 61 01/01/25 17/01/25 sl sl
SUBCONT. A
10 | E-14 NO NO 3149LMN 9 75 NO 1 NO 12/06/24 24/05/23 sl sl e GEA
6 | 120 NO NO 4352MKY 25 213 NO 1 NO 01/01/25 18/10/24 sl sl
1 | 21 NO NO 2028LLP 63 236 NO 1 NO 01/01/25 18/12/24 sl sl
NO NO 5781KPD 69 NO 1 NO 01/01/25 04/09/24 S| S|
9 | 122 63
NO NO 8875KPD 59 NO 1 NO 01/01/25 14/09/24 sl sl
13 | 123 NO NO 7409LBB 63 NO 1 NO 01/01/25 17/01/25 sl sl
10 1-24 NO NO 1228KIW 61 205 NO 1 NO 01/01/25 13/02/25 s s
NO NO 9397LFL 61 NO 1 NO 17/08/24 23/12/24 sl sl SUBCONES
i GIBERT
3 | 127 12
NO NO 0763KMN 65 NO 1 NO 01/01/25 26/01/25 sl sl
6 |1-28 NO NO 7355KWR 59 19,2 NO 2 NO 01/01/25 27/04/24 SI SI
VSEJ;%E NO NO 2865KNT 65 01/01/2025 24/02/2025 sl sl
VSEL'J";;E NO NO 5870KPD 65 01/01/2025 07/03/2025 sl sl
V;Tég'f NO NO 6901KPD 59 01/01/2025 03/10/2024 sl sl

Taula 211. Presentacié de documentacio relacionada amb el contracte UTE Escolar Anoia.
Vehicled~ont CCA



AUDITORIA DEL SERVBLIC DERANSPORT ESCOLARDE / ha! w/ ! 59 [ Q!
Desembre 2024

DOCUMENTACIO EMPRESA
LOT |RUTA | A55FS | autorm | TeLECOM. | PROT | RLT- - KT~ OBSERVACIONS

2 | A1 S| S| si NO |09/2024 | 09/2024 FALTG/?BSE'??'?;E'\‘ NO DRRT AE %
6 | E-10 S| S| si NO  |09/2024 | 09/2024 FALI;/TBSéi(T)?Iig: ;ﬁ DRRT AE %
- FALTA S.SOCIAL NORTEX -

9 | E13 S| sl si NO |09/2024 | 0972024 o BSE§$(-: J.SENO DRA
9 |E13s S| si si NO  |09/2024 | 0972024 FA"ZTBSE'?T)?'?;Q ,\? DRRT AE X
10 | E-14 si S| si NO  |09/2024 | 09/2024 FA"ZTBSE'??'?;Q A? DRRT AE -
6 | 120 S| S| si NO |09/2024 | 09/2024 FALZTBSE'?T)?'?QE'\‘ ﬁ DRRT AE %
1 | 2 S| S| si NO  |09/2024 | 0972024 FALZTBSE?T)?'?;E'\‘ :ﬁ DRRT AE %
- FALTA S.SOCIAL NORTEX -

9 | 122 S| sl si NO |09/2024 | 0972024 o 5852(?(-: J.SE,\? =
Tm 5 S S o loomoss | oorzons FALTA S.SOCIAL NORTEX -

GIBERT - J.SENDRA
10 | 1-24 S| S| si NO  |09/2024 | 09/2024 FA"Z?SEE??'%Q A? DRRT AE -
13 | 127 S| S| si NO |09/2024 | 09/2024 FALZTBSE?T)?'?;E'\‘ ﬁ DRRT AE %
6 | 128 S| si si NO |09/2024 | 09/2024 FALZTBSE'?T)?'?;E'\:\?DR; AE %

Taula 212. Presentacié de documentacio relacionada amb el contracte UTE Escolar Anoia.
DocumentaciGempresaFont CCA

3. ANALISI DE LES RUTES

3.1 Auditoria de camp: 9 rutes

94 NBIFEfAGT I QI dzRA G2 NA I 3 R8BS exisieBtdNad Quis 2022025.ches NHzi S &
rutes analitzadeson escollidepSt / 2y a St f / 2cynh adddsépreseStatifede ya2 A |
RADGSNEAGIG RSt &aSNIISA dRt&riopetatlds pedldedzviie e@pie®ret  NJ R S
hi operen.

[aN
No
e
—

El llistat de ruteslona servei a8l alumnesd H i’z RS f ,R®Y fadmleyiSa RS

més de 15@uilometresésel seglient:



ESCOLA FONT DEL L

CEITE M-10 Masquefa (Can Quiserd i El Maset) AUTOCARS MONTFERRI 29 76 4D

ESCOLA GUERAL DE i B

TarEn E-10  Argencola - Veciana - Rubid - Jorba UTE ESCOLAR ANOIA 20 63 15

IES ALEXANDRE DE Santmarti Sesgueioles - Els Prats de Rei - AUTOCARS PRATS

c-23 34 46 25

RIQUER, Calaf SERRAT
Orpi - Carme - La Pobla de Claramunt -

INSTITUTS IGUALADA 24 UTE ESCOLAR ANOIA 46 61 35
lgualada

ESCOLA SERRA DE COLL o

BAS E-14 ORPI UTE ESCOLAR ANOIA 16 35 35
Masquefa - Els Hostalets de Pierola -

ESCOLA AURIA A-14 Piera - Vallbona - Capellades - AUTOCARS GIBERT 20 35 i
lgualada
Piera (Vallbonica, Can Mussarro, Can

IES GINOVARDA P-21 . AUTOCARS MONTFERRI 94 92 45
Bou, Claramunt, Sant Jordi)

INSTITUT-ESCOLA E-135 ODENA [L'Espelt i Pla d'Odena) - Od UTE ESCOLAR ANOIA 54 59 2D

CASTELL D'ODENA S HE RrRBaEE, =B E

R TR B Piera [Eedor\c._ Fortelsa. %esol |\rere5: Can

T P-12  Mata, Bosc Aliga, N'Aguilera, Marti de  AUTOCARS MONTFERRI 68 77 3D
I'Estela)

Taula2 . Llistat de rutes auditadeaovembredesembre 2024ont. DOYMO

[ QF dzR A
Lidze b |

AUDITORIA DEL SER{BLIC DERANSPORT ESCOLARDE / ha! w/ !

G2 NRA |

f OSKAOLS

RS

f Sa

NXzi S a

59 [ Q!

Desembre 2024

FyFEAGT I RSa

541
941
241
443
341
642

1241
241

12+1

Sa

NE | f

LISNI FyFEAGT FNIfQ2LISNF GADlF RSt
LISNJ FSNJ aS8S3dzA YSY (i eBuBetaf de IKsZphihddlquedtes kuydd ténaniuh tbtJ £ |
de 67 parades151 quilometres

Aquestes auditories de ruta es realitzen amb el segtel@ndari:

EsDchEn FONTDEL 1 1o
beocrea o EI0
e
IGLALADA 24
Comns | EM
ESCOLA AURIA A-14
[ES GINOVARDA P-21
ChoteLLoopens  E13S
b P2

Taula3. Llistat de rutes auditadesovembredesembre 2024ont. DOYMO

AUTOCARS
MONTFERRI

UTE ESCOLAR
ANOIA

AUTOCARSPRATS
SERRAT

UTEESCOLAR
ANCIA

UTE ESCOLAR
ANOIA

AUTOCARS GIBERT

AUTOCARS
MONTFERRI

UTE ESCOLAR
ANOIA

AUTOCARS
MONTFERRI

541

941

4+3

3+1

G+2

12+1

12+1

Z6iz024

26112024

ZEM12024

2riz0z4

2RTN2024

Z3zZ0z4

41212024

ANzi2024

Jorzizozd

ANADA

ANADA

RETORN

ANADA

ANADA

ANADA

RETORN

ANADA

ANADA

8.25

15

14:30

705

835

&:0s

14:35

&10

MASGIUEFA-CAN QUISERO-C.¢

Montsec amb C.! Piineus (P. Bus)

ARGENCOLA-Crra. BVY-2231
cantonada o, Cuesta [Marquesina)

CALAF-Inst. ALE=ANDRE DE RIGUER-
e Lluis Companys, 1(P.Bus)

ORPI-CAN BOU-Cra. BV2131km. 7

ORPI-C. tera BY-2131Km. 12 - Mazia
Poch

MASCQUEF A-Av. Catalunya, 15
[Bmbulatari)

PIERA-Institu GUINOVARDA- C./
Pompeu Fabia, 13

CIDEMA-LESPELT-C.! Tres Casstes
amb BY-1038 [Marguesina)

PIERA-EL BEDORC-C.! Major smb Ctra.
BV-2242 (Marquesinal

8:55

857

14:55

T:50

3:.00

320

15:25

8:55

MASCUEFA-Escola FONT DEL ROURE-C.¢

CanMata, sn (P Bus)

JORBA-Escola GUERAU de Jarba-C.! de les

Erezan

SANT MARTIDE SESGUEIOLES-C.!
Ciutadella amb BY-1001(Marquesina)

IGUALADA-Inst. BADIA IMARGARIT Pg.

Verdaguer, 172 [Final estacio d'aucbusos)

CARME -Escola SERRA DECOLL-BAS Aw.

Catalurya.7

IGUALADA-Escola ALRIA-CAL SALINES. A

Gaudi

PIERA-VALLBONICA- C.! Kaloo amb T

Garbi [Marquesinal

GIDEMA- Escola CASTELL D'ODEMA C.{ Calaf,

=n

PIERA-Escola Heroiz del Bruc—C.! Pampeu

Fabra. 13

A

z



AUDITORIA DEL SERVBLIC DERANSPORT ESCOLARDE / ha! w/ ! 59 [ Q!
Desembre 2024

Documentacid, placesenyalitzacigidentificacié, seguretat i operativa

Places vehicle

Centre educatiu Empresa (segons Namero de matricula B
contracte) places
ESCOLA FONT DEL ROURE M-10 AUTOCARS MONTFERRI 29 76 4126MKV 66
ESCOLA GUERAU DE JORBA E-10 UTEESCOLAR ANOIA 20 63 0086MSF 59
IES ALEXANDRE DE RIQUER, C-23 AUTOCARS PRATS SERRAT 34 46 4272LTD a7
INSTITUTS IGUALADA 1-24  UTEESCOLAR ANOIA 46 61 B8226HCN (GIBERT) a5
ESCOLA SERRA DE COLL-BAS E-14 UTEESCOLAR ANOIA 16 35 3143LMN (TAXI) 8
ESCOLA AURIA A-14 AUTOCARS GIBERT 20 35 0142K5U 36
IES GINOVARDA P-21 AUTOCARS MONTFERRI 94 92 5836KPD 94
INSTITUT-ESCOLA CASTELL D'ODENA E-135 UTEESCOLAR ANQIA 54 59 7574KPG (GIBERT) 56
ESCOLA HEROIS DEL BRUC P-12 AUTQCARS MONTFERRI 63 77 0359HZ5 62

Taula4 . Rutes auditades, capacitat vehiclEumnes curs 20225. 2024Font. DOYMO

Imatge 2. Rutes auditades, documentacio del vehicle de transgayht. DOYMO

Nom del centre

Imatge del C I Distintiu de "Ti
tge onsel S — istind ransport

Centre educatiu Empresa

Comarcal de I'Anoia de la ruta Escolar"
ESCOLA FONT DEL ROURE M-10 AUTOCARS MONTFERRI si si si [davant) No
ESCOLA GUERAU DE JORBA E10  UTE ESCOLAR ANOIA si si si(davant) /Logo CCA darrera No
IES ALEXANDRE DE RIQUER, C-23  AUTOCARS PRATS SERRAT sSi si si No
INSTITUTS IGUALADA 1-24  UTE ESCOLAR ANOIA si si si No
ESCOLA SERRA DE COLL-BAS E-14  UTE ESCOLAR ANOIA si Si Si No
ESCOLA AURIA A-14  AUTOCARS GIBERT si Si Si No
IES GINOVARDA P-21  AUTOCARS MONTFERRI si Si si No
INSTITUT-ESCOLA CASTELL D'ODENA  E-135  UTE ESCOLAR ANOIA si si si No
ESCOLA HEROIS DEL BRUC P12 AUTOCARS MONTFERRI si si si (davant) No

Taula 4 . Rutes auditadesdentificacid vehiclesurs 202425. 2024Font. DOYMO

Imatge D . Rutes auditadesgdentificacio ruta, desti i logo CG#ant. DOYMO



Centre educatiu

ESCOLA FONT DEL ROURE

ESCOLA GUERAU DE JORBA

IES ALEXANDRE DE RIQUER,
INSTITUTS IGUALADA

ESCOLA SERRA DE COLL-BAS

ESCOLA AURIA

IES GINOVARDA

INSTITUT-ESCOLA CASTELL D'ODENA
ESCOLA HEROIS DEL BRUC

AUDITORIA DEL SER{BLIC DERANSPORT ESCOLARDE / ha! w/ !

Empresa

AUTOCARS MONTFERRI
UTE ESCOLAR ANOIA
AUTOCARS PRATS SERRAT
UTE ESCOLAR ANGIA

UTE ESCOLAR ANQIA
AUTOCARS GIBERT
AUTOCARS MONTFERRI
UTE ESCOLAR ANGIA
AUTOCARS MONTFERRI

Polissa
d'asseguranga i

rebut de
agament

Venciment
asseguranga (técnica (ITV)

si 24/1/2025 si

Targeta
inspeccié

16/9/2024

Si 1/1/2025 No (no I'nan mostrat)

Si 1/9/2025 Si 31/7/2024

Si 29/3/2025 Si (foto borrosa)

si 15/5/2024 Si 15/7/2024

Si 6/11/2025 Si 13/1/2025
Sl (no vigent) 7/6/2022 si 2f9/2024
Si(no vigent) 13/9/2024 Si 12/3/2025 (venciment)
Si (no vigent)) 20/1/2022 Si 19/5/2025 (venciment)

Permis de
circulacio

Si

59

Desembre 2024

Autoritzacio
especifica per al

transport

Si (municipal)
Si(generalitat)
eneralitat)
Si(generalitat)
Si (generalitat)
Si(generalitat)
1)
Si (municipal)

Si (munici

Si (municipal)

escolar: Segons

Certificat

d’homologacic dels
seients i cinturons de
seguretat dels

Imatge 3. ! dzii 2 NR

7

ii

i+ OAs

YidugrkuBidipaliFdnt. DORMBY |

NXzi |

Centre educatiu

Empresa

NXzi |

Guia-acompanyant:
identifi

requerida per assistir els

Nimero de guies-
monitors segons
contracte

Guia amb
accésa
PIGAIM i Gs

Fghti ONMQ@zy A OA LI £ ®

Identificacié amb
armilla reflectant (Art.

ESCOLA FONT DEL ROURE
ESCOLA GUERAU DE JORBA

IES ALEXANDRE DE RIQUER,
INSTITUTS IGUALADA

ESCOLA SERRA DE COLL-BAS

ESCOLA AURIA

IES GINOVARDA

INSTITUT-ESCOLA CASTELL D'ODENA
ESCOLA HERQIS DEL BRUC

E14
A14
p-21
E-135
P-12

AUTOCARS MONTFERRI
UTE ESCOLAR ANOIA
AUTOCARS PRATS SERRAT
UTE ESCOLAR ANOIA

UTE ESCOLAR ANOIA
AUTOCARS GIBERT
AUTOCARS MONTFERRI
UTE ESCOLAR ANOIA
AUTOCARS MONTFERRI

Taxista
Si
Si/ sense certificat
Si
si

no identificacié / formacid

menors durant el trajecte
Identificacid /no formacicd

identificacié/formacica
identificacié/formacio
identificacié/formacie
identificacid/formacie
identificacio/formacio

Identificacid/formacid

R NN R R B e

Identificacié/formacio

del mobil

8.9.3)

Si (normalment no)

Si
si
si
si
Si

Si(loga)

Si
si

21
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Taula7 . Rutes auditades, identificacio i eines personal. 20@4t. DOYMO

ESCOLA FONT DEL ROURE

ESCOLA GUERAU DE JORBA

IES ALEXANDRE DE RIQUER,
INSTITUTS IGUALADA

ESCOLA SERRA DE COLL-BAS
ESCOLA AURIA

IES GINOVARDA

INSTITUT-ESCOLA CASTELL D'ODENA
ESCOLA HEROIS DEL BRUC

Taula8 . Rutes auditades, estat del vehicle. 2G2ht. DOYMO

AUTOCARS MONTFERRI
UTE ESCOLAR ANCIA

-23  AUTOCARS PRATS SERRAT
1-2. UTE ESCOLAR ANCIA
E-1 UTE ESCOLAR ANCIA

A-14 AUTOCARS GIBERT
P-21  AUTOCARS MONTFERRI
E-135 UTEESCOLAR ANCIA
P-12  AUTOCARS MONTFERRI

Si
Si (cadira amb papers)
Si
Si
Si
Si
Si
Si (faltava escombrar passadis)
Si

asx S aél vehicle@riierioy 8 seve@font.R S
DOYMO

Imatge4b. Rutes auditadessinturons de seguretat certificatsont. DOYMO

ESCOLA FONT DEL ROURE
ESCOLA GUERAU DE JORBA

IES ALEXANDRE DE RIQUER,
INSTITUTS IGUALADA

ESCOLA SERRA DE COLL-BAS
ESCOLA AURIA

IES GINOVARDA

INSTITUT-ESCOLA CASTELL D'ODENA
ESCOLA HEROIS DEL BRUC

m |2
\a
S |5

EREEREF
|
= R IR RIS

.U
=
&

Taula9 . Rutes auditades, operativa en ruta. 202zht. DOYMO

AUTOCARS MONTFERRI si
UTE ESCOLAR ANOIA si
AUTOCARS PRATS SERRAT Si (pujada)
UTE ESCOLAR ANOIA Si (pujada)
UTE ESCOLAR ANOIA si
AUTOCARS GIBERT si
AUTOCARS MONTFERRI No
UTE ESCOLAR ANOIA si
AUTOCARS MONTFERRI Si(pujada)

Si No
Si No
No (una) No
Si No
Si No
No (una) Si
Si No
Si No
Si No

Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

Si
Si
Si
Si
si
Si
Si(detalls a la ruta)
Si
Si

[ Q!

f QAY
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COMNSELL
[ COMARCAI
DE LANOIA

Transport Escolar 24-25
Ruta: E-10 ESCOLA GUERAU DE JORBA A
2 e 860 > 5 [MONITORA] a
= 03986 0892b
7 I3 579 06203 | o = 25! TR
DANIELC. | NOA .Q. Sl
0620b 11 0600c o892a 12
2ili= PEDRO,Z 20 CASSIA ANGEL
0463 0463b 153 0820a
il et Unma GSALO 14 15 PAULA GINA 16
933 0220a 0358a |54
2z XENIA ASTRID ae 19 ORIOL
) 0660a
|21 BRUNA 22 23 auinNT( 2%
’ 0660b ‘ ‘28
gl IZS FOIX 26 27
s [29 30 31 \ \ 32
=

Imatge 5.Esquema de la distribucié del alumnes usu&imnt. DOYMO

ESCOLA FONT DEL ROURE M-10  AUTOCARS MONTFERRI 1 si si si si si si
ESCOLA GUERAU DE JORBA E10  UTEESCOLAR ANOIA 1 si No si si si Si
IES ALEXANDRE DE RIQUER, €23 AUTOCARS PRATS SERRAT 1 st i (full primer) si nfa si st
INSTITUTS IGUALADA 124 UTEESCOLAR ANOIA 1 st No (mig ruta, passa llista per nom} si nfa si si(4a parada)
ESCOLA SERRA DE COLL-BAS E14  UTEESCOLAR ANOIA 1 si No (final) si si si i
ESCOLA AURIA A-14  AUTOCARS GIBERT 2 st Na (final) si st si st
IES GINOVARDA P-21  AUTOCARS MONTFERRI 2 st No (mig ruta) si nfa si Si
INSTITUT-ESCOLA CASTELLD'ODENA  E-135  UTE ESCOLAR ANOIA 1 st No (final) si n/a si st
ESCOLA HEROIS DEL BRUC P-12  AUTOCARS MONTFERRI 1 st No (a casa) si st si st

TaulalO. Rutes auditades, operativa en ruta, ga@mpanyant2024Font. DOYMO

TRANS,
e &Pgr ESCOLAR 2024/2025

Cantrol Cassistdnels

Ass
signar seients a cada alumne >

26/11/2024

Alumnes en el vehicle: 30

e ) ( =
i (:arrer (:fu(ade”ﬂ amb By- 1001 l\ﬂarque..

Imatge 5b.Accés al programa PIGAIM des del métwht. DOYMO

ESCOLA FONT DEL ROURE M-10  AUTOCARS MONTFERRI si si No n/a st si NO
ESCOLA GUERAU DE JORBA E10  UTEESCOLAR ANOIA nfa si No n/a No Si (menys parades) si
IES ALEXANDRE DE RIQUER, €23 AUTOCARS PRATS SERRAT nfa si si n/a st No No
INSTITUTS IGUALADA 1-24  UTEESCOLAR ANOIA si si No n/a No si No
ESCOLA SERRA DE COLL-BAS E14  UTEESCOLAR ANOIA nfa No No n/a st Si (una parada menys) si
ESCOLA AURIA A4 AUTOCARS GIBERT si No si si s si si
IES GINOVARDA P-21  AUTOCARS MONTFERRI si si No n/a e Si (menys parades) NO
INSTITUT-ESCOLA CASTELL D'ODENA  E-135  UTE ESCOLAR ANOIA si si No n/a si si No
ESCOLA HEROIS DEL BRUC P12 AUTOCARS MONTFERRI si si No n/a No Si (menys parades) No

Taulall. Rutes auditades, operativa en ruta, horaris i recorregut. Zastd. DOYMO

RUTA MLO. Escola Font del Roure, Masquefa (Can Quiseré i El Maset)
Operador:Autocars Montferri, Lot 15

23
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La ruta M10 - anada

Aquesta ruta transcorre integrament dintre del municipi de Masquafméest curs éstilitzada per

291 f dzyy Sa jdzS | aaAadSA Hdte ddl nutli doMashfefalque Qidefies R S ¢
Urbanitzacions Can Quisel@3Qhabitants,2023) i El Maset (1.248 habitants, 2023) al sg$t del
municipi.; & dzyl NXzil RQFLINBEAYFRFYSYd mMH YO

El Masetes troba a la falda del turé dels Ametllers i per sota del torrent de la Fontsanta. Esta
comunicada amb el nucli urba de Masquefa per un vial i també enllaca amb la carret2?4d BV

gue connecta Masquefa amb Sant Sadurni d'Anoia. Per la part merididmafset limita amb la
urbanitzacié deCan QuiserOAmbdues arees en creixement molt significatiu de poblacio en els
darrers anys.

( SEW
Industrial)mg
drosa ™™ X

Imatge 6.Ruta M10, parades &s urb. de Can Quiser6 i El MaBent. CCA, Google Maps

M-10 1 8:25 MASQUEFA-CAN QUISERO-C.f Mentsec amb C./ Pirineus (P. Bus)
o 2 8:30 MASQUEFA CAN QUISERG-BV-224% amb c. Pirineus - (Parada Bus)
-g 3 8:39 MASQUEFA-EL MASET-Av. Gran Via Diagonal amb C.f Lleida
5 4 8:40 MASGQUEFA-EL MASET-C f Masquefa amb C.f Aragd
-g 5 B8:42 MASQUEFA-EL MASET-Av. Masquefa amb C.f lgualada [Parada bus)
= B8:59 MASQUEFA-Escola FONT DEL ROURE-C./ Can Mata, sn (F Bus)

Taulal?2. Ruta M10, anada. Parades i horari. Curs 2&54ont CCA
[ N6m [  PpARADES |

1 Can Quiserd - Carrer Montsec amb carrer Pirineus (Parada Bus) Masquefa 8:25 5
2 Can Quiserd - Carretera BV-2249 amb carrer Pirineus (Parada Bus) Masquefa 8:30 3
3 El Maset - Avinguda Gran Via Diagonal amb carrer Lleida Masquefa 8:35
4 El Maset - Carrer Masquefa amb carrer Aragd Masquefa 8:40
b El Maset - Avinguda Masquefa amb carrer Igualada (Parada Bus) Masquefa 8:42 1
Escola Font del Roure - Carrer Can Mata, s/n (Parada Bus) Masquefa 8:55
29

Taula 12h Ruta M10, anada. Parades amb alumnes Curs 2Z&Bont CCA
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Imatge 7.Ruta M10. 1a parada Urb. Can Quiserd. Carrer Montsec amb Carrer Pirineus,
Masquefa. Carril contrari amiiocavisbilitat. Font. DOYMO

Imatge 8.Ruta M10. 1a parada Urb. Can Quiserd. Carrer Montsec amb Carrer Pirineus,
Masquefa. Accés pel sentit de la markant. DOYMO

Imatge 9.Ruta M10. 2a parada Urb. Can QuiseBd+2249 amb carrer Pirineus. Marguesina.
Font. DOYMO
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Imatge 10.Ruta M10. 2a parada Urb. Can QuiseB}2249 amb carrer Pirineus. Marquesina.
Font. DOYMO

Imatge 11.Ruta M10. 2a parada Urb. Can QuiseB3£2249 amb carrer Pirineus. Aturada sobre
pas zebra. Poca visibilitat i revdiont. DOYMO

Imatge 12.Ruta M10. 3a paradd@Jrb. El MasetAv. Gran Via Diagonal aroarrerLleida Aturada
sobre pas zebrd&ont. DOYMO
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g
"y

Imatge 13.Aturada a la parada Urb. EI MasAv. Gran Via Diagonal arbrrerLleidg Masquefa.
Font. DOYMO

Imatge 14 Ruta M10. 4a parada Urb. El Mas€@arrer Masquefa amb Carrer Aragddasquefa.
Pas zebraFont. DOYMO

[ Q!

Imatge 15. Ruta M10. 5a parada Urb. El Maset. Carrer Masquefa amb Carrer Igualada, Masquefa.

Marquesina i senyals verticals i horitzontdent. DOYMO
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Imatge 16.Ruta M10. Escola Font del Roure, Masquefa. Senyals horitzontals. Pas zebra davant.
Font. DOYMO

Imatge 17.Ruta M10. Escola Font del Roure, Masquefa. Senyals horitzontals. Pas zebra davant.
Font. DOYMO

PUNTUALITAT: I NXzit &aQAYAOALF | f QK2N} Sadlof SNIF 6y
8:57h (8:55h segons ruta$ense incidéncies en aquest aspecte.

Valoracionglels agents

Auditoria [ 00% AT % 25% 75% 50%
Centre educatiu 75% 0% 25% 25% 25% 25%
Families (6) 78% 26% 79% I es% | sa% 1%
Valoraciémitiana [ sa%  [@d% 0 a3% a6% 51% 49%

Taulal3. Ruta M10, valoracions agents. Desembre 202sht DOYMO

Comentaris déa comunitat educativa

Si hi ha un aspecte especific que creieu que hauria de millorar del servei, quin seria? Comentaris
i aportacions.

Escola Font del Roured al y Ol RS LINRPFSaarzylrtAdrd RSt LISI
Al A

SEOSRSAESY Sta tNY & RS fF LINARGIFOAGI G aQSEi
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coordinacié amb el consell comareshpresaescola. Desajustos i conflictes comunicats que no
200SySy NBaLraidl® alyOF RS NBFSNByGa LISNI LI NI
adrecar. Caldria revisar els protocols i el Pla de transport alee @entre a comunicat al Consell i

Ffa {{¢¢ e

9y O2yONBG RS I NMHzilY dat SNER2Y It ljdzt t AFAOI (¢
Familiaa [ | E2FSNJ RS f I NMzil SEOStitSyid O2ySAE f Sa
RSt E2FSNJ Sta ySya SaLlSOAlta y2 K2 LRNIGSYy 068>

Familiaxd ¢ 2 G LISNF SOG S¢

Familiaxda 9y f 24 R2a YSaSa | dzS waid @dmuigsae darfluct@idzNE 2 = |
ningun tipo de aviso. Ahora mismo nos encontramos con que la conductora de la linea lleva toda la
semana sin venir, nos han cambiado el conductor y autobus. El conductor actual es tremendamente
antipético, teniendo en cuanta que lleva nifios, ni ddlenos dias, ni los mira, estamos todos los

padres bastantes descontentos con el cambio. Mi hija me pregunta CADA DIA cuando volvera
Noemi, y muestra su desagrado esthias en utilizar el transporte escolar. Otro malestar generado

es que con el cambio, ahora van al cole wobus de dos plantaseparan a los menores entre las

dos plantas por lo que teniendo sola una monitora, bastante vaga por cierto, queda sin vigilancia.
Estamos esperando a que vuelva nuestra conductora habitual, si no pondremos las quejas
LISNIAYySyGSaodé

Familia:d ~ f GAYlF YSyGS St [dzi20FN GSYNIF LINRBofSYlFa YS

RSALX FTFNy2a Sy 2GNIa LI NI RF & dé
Familia:& 9 f § dZ[]EC)(_f]é. |'é.7\5|)/|'|v?2 § Saidl Nz | K I FTlLfflR
NXzi | ®é€

+ £ 2N OAs RS € QSIjdzA L) | dzZRAG2NI RS OF YL

AAAAAA

[ QSIj dzA LI | dzRA ( 2 NJ -EcdompBngant$@fa uind assjistzicia dequatiazistalumnes
especialment als nens i nenes queS OS&aaA G Sy | aaA ad sy Onbdtra doi®NJ LJdze
autoritat. { SQY & AYF2NNI |jdzBOgYNNVY NSy 2l LIAMNAF f QF N
f QK LlRal d Sy DMgalofadd desSauditddslésigRemistaibfcapazitandequada

per poder realitzaaquest rol

- A

[ QSljdzA LI | dzZRAG2NI K RSGSOGFG 1jdzS Sy RAGSNERSAE 2
(veure imatgesh f QIKdzid2NAg & RQ2 LI A YA (1 | oitufta€eSpasidelsivehiRles: (i dzNJ
en sentit contrari o els del propi sentila visibilitat de la circulacio.

En relaci6 a la conductora creiem que potser no actua des del seu rol de conductora.

RUTA H0. Escola Guerau de Jorba. Argencola, Veciana, Rubi6 i Jorba
Operador:UTE Escolar Anoia, Lot 6

La ruta F1O - anada

La ruta E10 és una ruta interurbana anftd alumnesR QA Y T YO AT %l clrdNR2RE NA | A
j dzS @I | £ Q9&a02ft |  DdzS NlinterurBader WathebpbblesR Qldzy &t m NB
quildometresp ; & dzy'l NHzOF -Hlidzs HOQAYROAIS RQI NBESyY 2t A
per la A2 fins al poble de Rubid, a on agafa 144Ca i la B\M037.EIl recorregut de la ruta esta

optimitzat i no es veuen alternatives en aquesta inspeccio.
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Copons
9

; Vinya'de Copons~@"\\'

flglesiaidelSant|@
Jaume de Castellnouf ¥ <
‘D&

4o [C-1412
Gt o gAY !
4 /\ 2 Areg Serveis I , RN
W N, Jor a-Repsb‘"' ¥
8\ ;

Imatge 18.Ruta ELO, parades als quatre municifient. CCA, Google Maps

1 815 17:11 ARGENCOLA-Ctra. BV-2231 cantonada c.Cuesta (Marquesina)
2 8:21 1705 ARGENCOLA-Ctra. BV2231, km 3,5 (Lo Quinta Forca) (Marguesina)
3 8:23 1703 ARGENCOLA- PORQUERISSES- C.f Major (Dawvant Església)
4 8:26 17:00  VECIANA-SANTA MARIA DEL CAMi-ctra N-lla km 539,5(Parada Bus)*
5 8:37 14:48  RUBIO-Ctra. BV1037 km 2.5 (Pla de Rubid)
=il & 8:40 14:45  RUBIO-Cira. BV-1037, frencall Rubis
7 830 14:40  JORBA-Pla de Torruella-Av. de lErmita de la Sala 1 *
8 8:52 16:38  JORBA-Ctra. Mlla km 54% (Davant Ancia Carawvanes)®
9 8:39 14:35  JORBA-Cira. Mlla km 548,35 (Ceramiques Sant Genis) (Marquesina)®*
8:57 14:30  JORBA-Escola GUERAU de Jorba-C f de les Eres sn

Taulal4. Ruta F10, anada. Parades i horari. Curs 2234 UTE Escolar Andtant CCA
[ Ngm. | PARADES |

1 Carretera BV-2231 cantonada carrer Cuesta (Marquesina) Argencola 8:15 4
2 Carretera BY-2231, km 3,5 (La Quinta Forca) (Marquesina) Argencola 8:21 5
3 Porguerisses - Carrer Major (Davant Església) Argencola 8:23 7
4 Santa Maria del Cami - Carretera N-1la km 539,5 (Parada Bus) Veciana 8:26 0
5 Carretera BY-1037 km 2,5 (Pla de Rubid) Rubid 8:37 5
6 Carretera BV-1037, trencall Rubid Rubid a:40 0
7 Pla de Torruella-Avinguda de I'Ermita de la Sala 1 Jorba 8:50 0
8 Carretera N-lla km 549 (Davant Anoia Caravanes) Jorba 8:52 0
9 Carretera Nila km 548,5 (Ceramigues Sant Genis) (Marqguesina) Jorba 8:55 0
Escola Guerau de Jorba - Carrer de les Eres s/n Jorba 8:57
21

Taula 14h Ruta EL0, anada. Paradesnb alumnesCurs 20285. UTE Escolar Andtant CCA

NOTADe lesquatre paradesactivesde la ruta, el servei del dia 26 de novembre en vdrési va
AYAOAEFNI £ F NYzil F €F aS32ylF LISNJ dzy LINRoO6f SYlF YS
i va fer que el servei anés amb retras.

2 ACLARIMENT DEL SERFERADES NO OPERATIVES, cal considerar que el servei de transport escolar de
fQly2Al (S fSa NUziSa RSTFAYARSA YO LI NIFRS& jdzS NBaL
pel qual hi ha parades autoritzades que figuren en les rutes botuge no es realitzen en aquest curs escolar
LISNJjdz8 y2 KA KIF FfdzyySa dzadzZ NA& 1jdzS tSa dziaAftAdGl Ayod
per oferir flexibilitat a les necessitats canviants de les families, perd al mateix temps ajudtadaigadel

cost de les rutes a les parades efectives per a qué respongui a la realitat del servei. El CCA té vinculades les
parades amb els alumnes que els utilitzen i aixi es registra en el PIGAIM.
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Primera parada) Y+  YI N8B RQdzyl | fdzyyl |jdzS @+ aSNJ | gAral
buscarQ I f dzYyl ljdzS SaLISNI @I F tF YI NJjdzSaArd4abmbRS f |
cotxe fins a la segona parada. La ruta es va iniciar a les 8:29h des de la segona parada de la ruta.

Imatge 19.Ruta E10. 1a Parada, B2231 cantonada carrer Cuesta, Argencgola.
~ Font. DOYMO

Imatge 19.Ruta E10. 2a Parada, BV2231, km 3,5 (La Quint Forca), Argencola.
Font. DOYMO



AUDITORIA DEL SERVBLIC DERANSPORT ESCOLARDE / ha! w/ ! 59 [ Q!
Desembre 2024

Imatge 20.Ruta E10. 3a Parada, Porquerisses, carrer Major (daeagtésia), Argencgola.
Font. DOYMO

Cinquenaparadad [ QI dzii 2 @ 6 & dZ&F Yy & NINJ Una dxSlaBatdodzSaitada, tot$ glie

entenem que la parada es realitza en un lloc segur i amb visibfitiat.incorporacié a la via BV

MmnotT RS& RS fQSELXIYIRIFIZ tQldzizoga @I FSNI dzy
fQFraFrtd RS ®F @GAF 60Sdz2NB® AYIFG3S

Imatge 21.Ruta E10.5a paradaCarreteraB\V1037km-2,5 Plade Rubi®@ A NI | f QS & lj dzS N.
accedir a I&a paradaFont. DOYMO
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[ s

Imatge 22.RutaE10.5a parada amb senyal de perill infants creyd®tibioFont. DOYMO
zﬁﬁ;“,h T et “! lj’. “. .. ‘ O an :

27
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Imatge 23.Ruta E10,5a parada B\M037 accés a Rub{fla de Rubidjont. CCA, Google Maps

Imatge 24RutaEmn ® al NJj dzS& I
paradade la BY1037, RubidFont. DOYMO

59

[ Q!

tQlafl i ¥SGSa LIS f QI dzi
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Imatge 25.Ruta E10.[ QI dzin@réafitza cap parada en el municipi de Jofmnt. DOYMO

Imatge 26.Ruta E10. Escola Grau de Jorba, Jorb&ont. DOYMO

PUNTUALITABA dzyl NXzil RS np YAydzia 1ljdzS t€F NBFtAGT ¢
fI aS32yl LI NIRI O0yYumK &aS32ya NUzilo A | NNAOI
realitza 4 parades de les 9 de la ruta.

VEHICLEtonat que només son 20 alumnes i que es fa la ruta per carreteres comarcals, seria més
I RSljdzh G dzy | dziz2oga RS YSyeéa L} I OSa-<co@aant A G NA
durant la ruta.

Operativa de la ruta

[t O2yaARSNI NI ljdzS FljdzSaidl NYzil aQAYAOAl RQdzyl
fora de temps. La guimonitoral O2 YLIJ y&l Ff & Ay Flyda Ff &Sdz aSa
cinturd. Fa recordatoris que es cordin el cinturd. Preguntats els infants si sempre van cordats i seuen

Ff YFGSAE ff205 SY NBaLRySy |jdz§ & NantswelSedthed ( NI
educatiu, fins a la porta a on els recull la mestra. Preguntat un infant si esta content amb la
monitora, no diures, no em mira als ulls i fa que no suau amb ellegguntantun altre infant per
fQSadFd RS tQldzi2zo0gaz RAdz ljdzS FljdzSad o6S A |ljdzS
A FE L0 jdzS FF FljdzSadl NHzil © { Q206aSNBSYy ySNDA
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Valoracions dels agents

Auditoria 50% 50% 75% 75% 50% | 3%
Centre educatiu 5% [ 100% wo% S 50%
Families (13 respostes) 70% _ 56% 75% _ 54%
valoracié mitjana 6s% [EEN % 83% 33% 43%

Taulal5. Ruta ELO, valoracions agents. Desembre 2620t DOYMO

Comentaris de la comunitat educativa

Si hi ha un aspecte especific que creieu que hauria de millorar del servei, quin seria? Comentaris
i aportacions.

Escola Guerau de Jorba 9 & inSit¥atisfetes de la tasca de la monitora, perd no ens agrada que
I'empresa sigui tant gran, ja que el tracte és molt impersonal, els conductors no son mai els mateixos
A Sfta OSKAOfSa y2 asy Sfa FRASyGa 6LIRRSdz @SdzNS

Sta OSKAOf Sada

pul

9y O2yONBG RS fI Nuzity a[uSadl i
Comentaris de les families:
Familiaxd [ I Y2y AG2NY |j FF St aSNWSA RQ! NBSyw2f | |

Familia:d / | Rl R dféer dif@rént, dayhb uh caracter diferent. No es coneixen la Alguns

corren molt. Es queixen i remuguen si algun nen arriba un pél tard. Varies vegades s'ha espatllat
l'autobus i ha hagut d'anar a buscar els nens un altre transport, guies i conductors nerviosos, parlant
de males maneres i fent plorar als nens, as@oéitjor ja que els nens no tenen culpa i a sobre que
estan espantats per la situacié, han de veure/viure un mal comportament dels adults. No tenim un
grup de difusié de WhatsApp on la guia ens pugui informar directament si hi han contratemps.
Paradadd NHSy e2f I kvdzAy Gl C2NDI ¢

Familiaxa ¢ 2 G A 1jdzS KI YAff2NI G St &aSNBSA NBALISOGS |
Familiaxa [ US&aG G RSt & ldziz2zodza2a Sy ySFradzr ONBO |jdz
Familiaxa b2 FLFy FAOFNJ St OAyldzNk @€

Familiaxa [ I Y2 RIN&ANF y2 RIF fF GFEtlF y2 RSOSNNI (NI O

Familiaxd + SKAOf S Sy O2yRAOAZY A YS& I RSIjdd RSas Sy |
poca experiéncia. en alguna ocasio ha hagut un personal d, acompanyament molt poc adequat per
€ dFr&aol SyOo2YlLylIRI ®oddddLI NI R RS wdzwAis Saodz
Familiaa b SGS2F A YIyGSyAYSyid RSt odzé¢

Familia:adt N32 OdzLdr €t USadld Sy ljdzs8 Sadt St GSKAOE S
correctament, finestres amb mal estat, autobus vell, ratllat, ple de cops. Sempre s'utilitzen

autobusos diferents. Un altre punt a comentar seria que es pogués utilitzatabuaunés petit,
a20NBG20 LISNI £ Lidz2FRF LISNIflF OF NNBGSNI RU! NBS

RUTA @3. Institut Alexandre de Riquer. Calaf, Sant Marti de Sesqueioles i Prats de Rei
Operador:Autocars PratSerrat, Lot 16
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La ruta @3 - tornada

La ruta €3 és una ruta interurbana amb 34 alumie 9 { h A darantieEchrs X022l ué

vaalQLy aldAlGdzi RS NBFSNByDAI{ RSt FEN VRINS | R/ AW A ljl dz§ N
tres poblesper les BVL001 i la €412ade 12 quilometresAquestaésla seqiéncia de parades

optima.

N-141a
Mirambell

% 5\ C-14.12.a

I Solanelles

C-1412a

ElSs) ﬁ?rats
de Rei

A

Cerealesjy:Abonos, (@
CasamitjanalSJARY

: _Sarr_‘ﬁam’l
®.Sesgucioles

Imatge 27 .Ruta @23, parades als tres municigient. CCA, Google Maps

1 14:30  CALAF-Inst. ALEXANDRE DE RIQUER-c. Lluis Companys, | (P.Bus)
c-253 2 14:45 ELS PRATS DE RE-Passeig Josep M® Liobet -Bar Flor de la Segarra
14:35  SANT MARTI DE SESGUEIOLES-C f Ciutadella amb BW-1001 (Marquesina)

Taulal6. Ruta @3, retorn. Parades i horari. Curs 2624 Autocars PratSerratFont CCA

[ Nim_| PARADES

1 Carrer Ciutadella amb BY-1001 (Marguesina) Sant Marti Sesgueioles 14:45 14
2 Passeig Josep M2 Llobet - Bar Flor de la Segarra Els Prats de Rei 14:55 20
Inst. Alexandre de Riquer - carrer Lluis Companys, 1 (Parada Bus) Calaf 14:30 0

34

Taula 16h Ruta @3, retorn. Paradeamb alumne<Curs 20245. Autocars PratSerratFont
CCA

~ oA LA = a4

NOTA:sSQKF RSGSOGI G 1jdzS | Oldzk £ YSY & Q@ NRBEelRBA f AGT S
[ Q2 NRNBE RS f S-8antiMariBeRgbeioldats de Reilalparada de Sant Marti de
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Sesgueioles es realitzaer la dreta, la banda déa via Els alumnes porterles motxilles al
LR NI SljdA LI §35Sa A Sy F1jdzSadGt LI NFRIF fSa NBOd ¢

Imatge 28. RutaG23. Darrera parada a Prats de Rei, al Passeig Josep MariaR#wolidor de la
Segarrgront. DOYMO

PUNTUALITAT: I NXzi | aQAYAOAlF | £S& mMnYopK omMnYopK &
Rei (14:55h segons ruta).

Operativa de la ruta

La guid O2 YL} y&t yd NBIA&GNT fQFraaraisyorl Yo £ Q
fQFraarxaidsyOAl Sy NMzil Ff tLD!Lad {QFO2YLIyel
portaequipatges. Pugen per davant i baixen per ambdues portes.

Imatge 29. RutaG23. Us del portaequipatges per portar les motxilles dels alunffast. DOYMO
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Imatge30. G23. Identificacié del vehicle i estat interibont. DOYMO

Valoracions dels agents

Auditoria 100% N 100% 100% 100% 100%
Centre educatiu 92% 100% B0% 100% B80% B80%
Families {9 respostes) 92% 83% 86% 100% B86% 89%
Valoracié mitjana 94% 92% B89% 100% 89% 90%

Taulal7. Ruta M23, valoracions agents. Desembre 262ht DOYMO

Comentaris de la comunitat educativa

Si hi ha un aspecte especific que creieu que hauria de millorar del servei, quin seria? Comentaris
i aportacions.

IES Alexandre de Riguesense comentaris
Familia:6A la sortida Escolar que fos directe a casa i no tingui que anar a altresépobles
Familia:dTot correcté

RUTAHn® LyadAbGdzia RQAIdzr f I RIF® hNIINZ /FN¥VSz [} t
Operador:UTE Escolar Anoia, Ld 1

La ruta 424 c anada

Laruta 24 és una ruta interurbana amt64 f dzYySa RQ9{h A o6l GERE t SNI i
jdzS @+ fa G4NB&a LyadAaiddzia RS NBFSNEYOAIl RQA3Idz
Margarit. Recull alumnes etnes municipisper les BYL001 i la €1412a. Aquesta és la sequéencia de

parades optima.
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Fontd'en Ss

\\w AR .ca7

»‘Santa ﬁ
* r"Margarlda

Can Alemany
el - Apartamen

Avmguc"- Catalunya 29.

‘(-an‘Bou

RLD121

Imatge 31. Ruta 124, amb les set parades als quatre municimat. DOYMO Google Maps
aproximat (desconeixen ruta interior Igualada)

1 705 ORPI-CAN BOU-Ctra. BV2131 km. 7
2 708 CARME-Aw. Catalunya, 29
3 710 CARME-C f Rabal de Baix, 4- Dawvant Ajuntament
1-24 4 7lé& LA POBLA DE CL-Av. Catalunya, 14 - Ajuntament (Parada Bus)*
735 IGUALAD A-Inst. PERE VIVES VICH Aw._Emili Vallés, 4 (F.Bus)
7-45 IGUALADA-Inst. JOAN MERCADER C./ 5 Viceng, 31 (supermas)
750 IGUALADA-Inst. BADIA | MARGARIT Pg. Verdaguer, 172 [Final estacid d'autobusos)

Taulal8. Rutai24, anada. Parades i horari. Curs 2@34 UTE Escolar Andiant CCA
[ Ngm. |  PARADES |

1 Can Bou - Carretera BV-2131 km. 7 Orpi 7:05 1
2 Avinguda Catalunya, 29 Carme 7:08 27
3 Carrer Rabal de Baix, 4 - Davant Ajuntament Carme 7:10 1
4 Avinguda Catalunya, 16 - Ajuntament (Parada Bus) La Pobla de Claramunt 7:16 7
INSTITUT PERE VIVES VICH - Av.Emili Vallés, 4 (Parada Bus) Igualada 7:35
INSTITUT JOAN MERCADER - C./ de Sant Viceng, 31 (supermas) Igualada 7:45
INSTITUT BADIA | MARGARIT - Pg.Verdaguer,172 (Final estacié d'autob Igualada 7:50
46

Taula 18h Ruta {24, anada. Paradesnb alumne<urs 202485. UTE Escolar Andfant CCA

Aquesta ruta té aproximadament 23 kiffs una rutamixta: interurbana urbana. Amb el volum de

LI dal i3S O2YLINRYsaxX fF NYzil &Q2 LIEAprirketitrtain det Yo  dzy
recorregut es fa pela carretera comarcal B®131, estreta i amb revommb pocavisibilitat i fa la

part final de la ruta a Igualada en un recorregut upbdsant pelO NNENAR SaiGNBida RQd
amb algun gir de 90 graus.

PUNTUALITAT S& GNJ OGF RQdzyl NMHzil RS np YAydzia RS F
51 minuts. Va comencar a les 7:16h a la segona parada, en comptes de les 7:08h. Els alumnes del
W2y aSNOFRSNJIA RSt . I RAI al NEVhN®&sject@dmgnt). NNR o I N
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PUNT CONFLICTIUlj dzS & | NXzii kencréau@meyfide @ukid BVA ¥ antdzyal BW2141de

[ Ly . 2 dgenBeCsbanidlithar i amb un enllumenat amb panell solar sense funcionament
FljdzSad Lidzy Gz f QF dzii 2 6 § EamiRilSumimacio indfuficiéfefer ddanvidis/ |
sentit fent marxa enrere que bloqueja temporalment la circulacio f Q Sy O NB dzpovit8le/
la Riera de Carme (creuament-BY31 amb B\2131)(veure Figues32i 33). Ens informen que en
aquesta parada normalment no hi puja cap alumne, nohidsa un alumne assignat a la parada
gue utilitza en laruta deretorn.

—ey . | i qame

- ¢ : < 'L‘r“.

N B i

AR S Y e O,
N

»

v, YRR

Imatge 32. Rutal-24, localitzacié primera parada a Orpi (vermell) i fletxa en el punt de la
maniobraFont. Google Maps

Imatge 33. Rutal-24, localitzacié primera parada a Orpi en el punt de la manisenae visibilitat
i bloguejant la vidcont. DOYMO

[ Q!
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Imatge 35. Ruta 124, 2a parada Raval de baix, 4, Carme. Senyal vertical. Parada sobre pas zebra.
Font. DOYMO

I

www.auto-arsgibert.net
(€) 93 801745 - IGUALADZ,

Imatge 36. Ruta 24, 3a parada Avinguda de Catalunya, 16, La Pobla de Claramunt. Parada bus
amb cotxe aparcafont. DOYMO
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Imatge 37. Ruta 124, Institut Pere Vives Vich, Ilgualada. Parada Bast. DOYMO

Imatge39. Ruta 124, Institut Joan Mercader, Igualada. Parada bus, pas zebra. €ia@onata
la parada de busont. DOYMO
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Imatge40. Ruta #24, Institut Joan Mercader, Igualada. Senyal vertigaht. DOYMO
PARADA |IES BADIA MARGARDZ2 6 & SN |j dzS S R A§iguaidRoi haweidcEdzi  dzN.

A

Sadl OA 2yl i aspdrackes delS @dtidbts IF RESI t RF NNBENJ LI NI RIF | £ QS
gue obliga als alumnedel Badia Margaria creuar el carrer acompanyats pel ga@ompanyant

Imatge4l. Ruta$24> LJ- NI Rl | t QSadl OAs RQlIdzi20dza2a | f
alumnes a creuar el carr€&ont. DOYMO

/

Imatge42. Ruta$24,LJF & RS f Ql dzi2 6 g & FaIdSOOYMA I NNENE RQI
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Operativade la ruta

Ek alumnes pugen al autobls des de la porta propera al conducteorductory 2 Sa f QKI 0 A
en aquesta ruta hi ha diversos candesconductor i vehicleEls alumnes pugen i quan arriben a la

tercera parada, el guiacompanyant es posa al passadis i passa llista mentre apunta els alumnes al
programaPIGAIM. En aquell moment, fa una comprovacié dels cinturons. Preguntem als alumnes

aAh asSqQta KA NBO2NRI St G4SYlF RSfta OAyludz2NRyas A
mobils. Ambient mb tranquil.

t SNJ FEfGNY oFyRIFEE Sy |ljdzSad aSNWSA KA KI KI 3dzi
conflicte, quan uns usuaris molestaven al company.

9y f1 RINNBNI LI N}RFZ [jdz8 $& NBI-achniphnyantibaixe QS & i |
RS tQldzZizoga A FO2YLIhyel Sta FfdyysSa I fQAyadA

Va ser un servei que va comencgar mes tard, a la segona paesdea arribar tara la parada final
(8:07h, en comptes de les 7:50h prevista per la ruta).

Valoracions dels agents

Auditoria 50% [ N 75% 50% 100% 75%
Centre educatiu 69% 75% 50% 75% nfd 58%
Families (4 respostes) 90% 42% 75% 67% 50% 89%
Valoracié mitjana 70% 58% 67% 64% 75% 67%

Taulal9. Rutal-24, valoracions agents. Desembre 202t DOYMO

Comentaris de la comunitat educativa

Si hi ha un aspecte especific que creieu que hauria de millorar del servei, quin seria? Comentaris
i aportacions.

Ly aidAaldzi assenBezon®ntaris | R I
Familia:t 2 RSNJ LI NI NJ Sy fF LI NYRIF RS fQAyadGAdGdzi . IF
altres instituts publics). GRAGIES

Familiaxab2 Sya aSyofl O2NNBOGS 1jdzS Sta FfdzvyySa RS
f QSaidl OAs RQl dzi26dza2a Sy O2YLIiSa RQdziAf AGT I NJ f

[

RUTA H4. Escola Serra @»liBas. Orpi i Carme
Operador:UTE Escolar Anoia, Lot 10

Es una ruta interurbana que transcorre al llarg de la BM81 entre Orpi i Carme per transportar
FfdzYySa RQAYTFIYyOGAf A LBak detQddne. Aduestfr@e@ragot2és de 4{ S NN
jdzZA £ 5YSGNBaAa A Sa NBFtAGT | idtavobal Apyest culs teN@EhRiyir@si | RS
apuntats.La ruta esta totalment optimitzada i éeeal

NOTA:EN aquesta ocasio, es va fer la primera parada a la segona parada de la ruta, a la Placa Sant
W2 NRA RAYUONB RSt ydzOft A dzZNBt RS /Fy . 2dz RQhNLIN
pergué els havien avisdtin ruta de 3 quilometre€n aquesta ocasio, va transportar cinc alumnes.
EnGYSNI > Fly R2a @2fa LISN LI2RSNIJ L2 NI FHIBal £ & I f
OS2yl 008 RANBOGS Yo tF Y2yAd2N}Is ljdz§ S& YINB
St a I fdzvy S del seqorstarngSsNdFothSnyquelels comuniquen per whatsapp
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Imatge43. Ruta E1L4, amb les tres parades a Orpi i la parada final a CEameCCA. Google
Maps

Taula20. Ruta EL4, anada. Parades i horari. Curs 2@34 UTE Escolar Andtant CCA

Taula 20h Ruta Fl4, anada. Paradesnbalumnes Curs 20245. UTE Escolar Andtant CCA

Imatge44. Ruta E14, senyalitzacié frontal del takkont. DOYMO








































































































































































